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o - 10. juni 2024
Beretning om statens brug af feellesstatslige
indkobsaftaler Mette Abildgaard
Leif Lahn Jensen

Staten kgber arligt varer for ca. 5 mia. kr. hos de leverandgrer, der er ind- Mikkel Irminger Sarbo

Serdal Benli
gaet faellesstatslige indkgbsaftaler med. Formdlet med aftalerne er, at sta- Lars Christian Lilleholt
ten opnar bedre priser og vilkar. Ministerierne har pligt til at bruge de feel- Monika Rubin

lesstatslige indkgbsaftaler i det omfang, det er angivet i de enkelte aftaler.

Formalet med undersggelsen - som er stikprgvebaseret - er at vurdere,
om Justitsministeriet, Finansministeriet, Erhvervsministeriet, Kulturmini-
steriet og Fgdevareministeriet i tilfredsstillende grad bruger de faellesstats-
lige indkgbsaftaler. Ministerierne er udvalgt blandt de ministerier, der
har den stgrste indkgbsvolumen i 2022 inden for indkgbskategorier, som
er dekket af de fallesstatslige indkgbsaftaler.

Statsrevisorerne finder det ikke helt tilfredsstillende, at Erhvervsmini-
steriet, Kulturministeriet og Fodevareministeriet i flere tilfeelde ikke
har brugt de fellesstatslige indkgbsaftaler, hvor de er forpligtet til det.
Derved er der risiko for, at de 3 ministerier har kgbt for dyrt ind.

Statsrevisorerne konstaterer, at Justitsministeriet og Finansministeriet
i henholdsvis ca. 95 % og ca. 98 % af deres indkgb har brugt de falles-
statslige indkgbsaftaler, nar de er forpligtet til det. Dette finder Stats-
revisorerne tilfredsstillende.

Statsrevisorerne heafter sig ved fglgende undersggelsesresultater:

e Kulturministeriet har ikke brugt aftalerne i ca. 26 % af de indkgb, hvor
ministeriet er forpligtet til det. Fodevareministeriet og Erhvervsmini-
steriet har ikke brugt aftalerne i ca. 18 % og ca. 19 % af ministeriernes
indkgb.

e Bortset fra Justitsministeriet har alle undersggte ministerier felles ret-
ningslinjer, som informerer departementet og de underliggende insti-
tutioner om aftalerne og reglerne for indkeb.



Statsrevisorernes bemazerkning

e Erhvervsministeriet har ikke fulgt op pa brugen af leverandgrerne pa

aftalerne.
o Ingen af ministerierne undersgger, om institutionerne rent faktisk kg-

ber de varer, som er omfattet af aftalerne.



Indholdsfortegnelse

1. Introduktion og konklusion

1.1. Formal og konklusion

1.2. Baggrund

1.3. Vurderingskriterier, metode og afgraensning

(O OO TN i

2. Statslige institutioners brug af faelles indkebsaftaler

-~

2.1. Ministeriernes brug af de feellesstatslige indkgbsaftaler
2.2. Ministeriernes aktiviteter for at understgtte brugen af feellesstatslige
indkgbsaftaler

Bilag 1. Metodisk tilgang

Bilag 2. Beskrivelse af kategorisering til brug for ministeriernes gennemgang af
indkgb

10

14

19



Rigsrevisionen har selv taget initiativ til denne undersggelse og af-
giver derfor beretningen til Statsrevisorerne i henhold til § 17, stk. 2,
i rigsrevisorloven, jf. lovbekendtggrelse nr. 101 af 19. januar 2012.

Rigsrevisionens mandat til at gennemfare undersegelsen felger af
§ 2, stk. 1, nr. 1, jf. § irigsrevisorloven.

Beretningen vedrgrer finanslovens § 7. Finansministeriet,
§ 8. Erhvervsministeriet, § 11. Justitsministeriet, § 21. Kulturministe-
riet og § 24. Ministeriet for Fgdevarer, Landbrug og Fiskeri.

| undersggelsesperioden 1. juli 2022 - 30. juni 2023 har der veeret
folgende ministre:

Finansministeriet:
Nicolai Wammen: juni 2019 -

Erhvervsministeriet:
Simon Kollerup: juni 2019 - december 2022
Morten Bedskov: december 2022 -

Justitsministeriet:
Mattias Tesfaye: maj 2022 - december 2022
Peter Hummelgaard: december 2022 -

Kulturministeriet:
Ane Halsboe-Jgrgensen: august 2021 - december 2022
Jakob Engel-Schmidt: december 2022 -

Ministeriet for Fedevarer, Landbrug og Fiskeri:
Rasmus Prehn: november 2020 - december 2022
Jacob Jensen: december 2022 -

Beretningen har i udkast veeret forelagt Finansministeriet,
Erhvervsministeriet, Justitsministeriet, Kulturministeriet og
Ministeriet for Fedevarer, Landbrug og Fiskeri. Ministeriernes
bemeerkninger er i videst muligt omfang afspejlet i beretningen.



1. Introduktion og
konklusion

1.1. Formal og konklusion

1. Staten kgber hvert ar varer og tjenesteydelser for et betydeligt belgb. Cirkuleere om
indkgb i staten (herefter indkgbscirkulaeret) har siden 2000 palagt statens institutioner
at bruge feellesstatslige indkgbsaftaler, nar de kaber bestemte varer og tjenesteydel-
ser (herefter varer). Finansministeriet har estimeret, at der arligt kebes ind for ca. 5 mia.
kr. pa disse aftaler.

En feellesstatslig indkgbsaftale er en aftale, som staten indgar med én eller flere leve-
randgrer for en periode. Aftalen forpligter staten til kun at kgbe en given vare hos de
leveranderer, som aftalen er indgdet med. Leverandgrerne forpligter sig samtidig til
at kunne levere varen til en bestemt pris og kvalitet. En aftale indgas typisk pa omra-
der, hvor statens indkgbsbehov er ens pa tveers af institutionerne, og hvor der derfor
er tale om indkgb af standardvarer. Det vil ofte veere indkgb, som ministerierne fore-
tager regelmaessigt, fx kontorartikler, telefoner, computere og rengering. | 2023 var
der 32 feellesstatslige indkebsaftaler.

Formalet med aftalerne er, at staten opnar bedre priser og vilkar. Hvis ministerierne
ikke bruger de feellesstatslige indkgbsaftaler, er der en risiko for, at staten kaber for
dyrt ind.

Der foreligger ikke opggrelser af, i hvor hgj grad ministerierne rent faktisk kgber varer
pa de feellesstatslige aftaler (varecompliance). @konomistyrelsen opger kun, i hvor hgj
grad ministerierne bruger de leveranderer, som aftalerne er indgaet med (leverandgr-
compliance).

2. Formalet med undersggelsen er at vurdere, om 5 udvalgte ministerier i tilfredsstil-
lende grad bruger de fzellesstatslige indkgbsaftaler. Vi besvarer falgende spargsmal i
beretningen:

e Har ministerierne brugt faellesstatslige indkgbsaftaler ved de indkab, hvor de er
forpligtet til det?
e Har ministerierne understgttet, at de bruger de feellesstatslige indkabsaftaler?

Nar undersggelsen alene omfatter 5 ministerier, skyldes det, at undersggelsen kun har
kunnet gennemfares ved manuelt at kategorisere hvert enkelt indkgb. De udvalgte 5

ministerier er blandt de stgrste indkabere i staten.

Rigsrevisionen har selv taget initiativ til undersggelsen i marts 2023.
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Feellesstatslige indkgbs-
aftaler

Feellesstatslige indkgbsaftaler
betegnes i cirkuleere om ind-
kob i staten som centralt ko-
ordinerede aftaler. Aftalerne
kan indgas af @konomistyrel-
sen, af Staten og Kommuner-
nes Indkgbsservice A/S (SKI)
og af andre efter aftale med
@konomistyrelsen. Hovedpar-
ten af aftalerne er indgaet af
SKI og @konomistyrelsen.

Definitionen pa et indkgb
Videfinerer i denne undersg-
gelse et indkab som forlgbet
fra bestillingen af en vare hos
leverandgren, til varen er mod-
taget og betalt.

De 5 udvalgte ministerier

De 5 udvalgte ministerier er:

e Justitsministeriet

e Finansministeriet

e Erhvervsministeriet

e Kulturministeriet

e Ministeriet for Fgdevarer,
Landbrug og Fiskeri (heref-
ter Fgdevareministeriet).
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Hovedkonklusion

2 af de 5 udvalgte ministerier har i tilfredsstillende grad brugt de feelles-
statslige indkgbsaftaler. Det gaelder ikke for de 3 resterende ministerier.
Dette finder Rigsrevisionen ikke tilfredsstillende. Konsekvensen er, at sta-
ten ikke opnar det fulde besparelsespotentiale, der er ved at bruge indkgbs-
aftalerne.

Justitsministeriet og Finansministeriet har i meget hgj grad brugt de fzllesstatsli-
ge indkgbsaftaler. Kulturministeriet, Erhvervsministeriet og Fedevareministeriet
har i mindre grad brugt aftalerne

Justitsministeriet og Finansministeriet har i henholdsvis ca. 95 % og ca. 98 % af deres
indkgb brugt de fallesstatslige indkgbsaftaler, nar de er forpligtet til det. Kulturmini-
steriet har ikke brugt aftalerne i ca. 26 % af de indkgb, hvor ministeriet er forpligtet til
det. Fgdevareministeriet og Erhvervsministeriet har ikke brugt aftalerne i ca. 18 % og
ca. 19 % af ministeriernes indkgb. Opggrelsen er behaftet med en vis usikkerhed, da
den er stikprgvebaseret.

De fleste af ministerierne har understoattet, at de feellesstatslige indkgbsaftaler
bliver brugt

Bortset fra Justitsministeriet har alle undersggte ministerier faelles retningslinjer, som
informerer departementet og de underliggende institutioner om aftalerne og reglerne
for indkeb.

Justitsministeriet, Fedevareministeriet og Kulturministeriet har fulgt op pa brugen af
leverandgrerne pad aftalerne. Finansministeriet har ikke en fast procedure for opfelg-
ning, men har fulgt op pa ad hoc-basis. Erhvervsministeriet har ikke fulgt op pa brugen
af leverandgrerne pa aftalerne.

Ingen ministerier undersgger, om institutionerne rent faktisk kgber de varer, som er
omfattet af aftalerne.

Kulturministeriet, Erhvervsministeriet og Fedevareministeriet, som i mindre grad har
brugt aftalerne, bgr afsgge mere effektive metoder til at sikre, at de kgber ind pa afta-
lerne.
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1.2. Baggrund

3. Staten keber arligt varer for ca. 5 mia. kr. hos de leveranderer, der er indgaet fzel-
lesstatslige indkgbsaftaler med. Ministerierne skal folge reglerne i indkgbscirkuleeret,
som har veeret geeldende siden 2000. Af cirkuleeret fremgar det, at ministerierne har
pligt til at bruge de feellesstatslige indkgbsaftaler i det omfang, det er angivet i de en-
kelte aftaler. Boks 1viser de 32 fzellestatslige indkgbsaftaler i Statens Indkgbsprogram,
der var geeldende i 2023.

Boks 1
Faellesstatslige indkgbsaftaler i Statens Indkgbsprogram

AIA/ADK-aftalen (alarmer og adgangskontrol)
AV-udstyr

biler

breendstof og fyringsolie

computere og it-tilbeher - herunder forbrugsstoffer og datatiloehgr
datakommunikationsaftalen
elevatorservice

flyrejser

flytteaftalen

forbrugsartikler

hotelophold - DK
kammeradvokataftalen
kommunikationsprodukter og -lgsninger
konferencer, seminarer og mgder
kontorartikler — herunder papir i ark
kontrolcentralaftalen

kopi og print

lyskilder

medieovervagningsaftalen

meabler

Oracle-aftalen

projektledelsesaftalen
rejsebureauaftalen

renggringsaftalen

servere og storage
standardsoftware-aftalen
storkgkkenudstyr

tablets

tele og data - telefoniydelser: mobiltelefoni, fastnettelefoni, mobilt bredband og telefonivarer (mobiltelefoner
og mobile modemmer)

trykkeriaftalen

vagtaftalen

vejsalt og baeredygtige temidler.

Note: |dagerder 27 feellesstatslige indkebsaftaler, idet 5 er overgaet til Bygningsstyrelsens samlede facility management -lgsning.

Kilde: @konomistyrelsen.
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Opfolgning pa, om indkgbsaftalerne bliver brugt

4. @konomistyrelsen sender kvartalsrapporter til ministerierne med en opggrelse af, i
hvilken grad ministerierne kaber varer hos de leverandgrer, som staten har indgaet af-
taler med. @konomistyrelsen opger en sakaldt leverandgrcompliance, jf. boks 2.

Boks 2
Pkonomistyrelsens opggrelse af compliance (leverandgrcompliance)

@konomistyrelsen opger compliance som det belgb, et ministerie eller en institution keber varer for hos leverandgrer, der
er indgaet aftaler med, set i forhold til ministeriets eller institutionens samlede indkab (opgjort i kr.).

@konomistyrelsen bruger leverandgrcompliance som en indikator for, i hvor hgj grad statens institutioner efterlever ind-
kebsreglerne ved at bruge de leverandgrer, der er pa indkebsaftalerne, nar institutionerne er forpligtet til det.

Kilde: @konomistyrelsen.

En hgj leverandgrcompliance viser, at en stor del af de indkgb, et ministerie eller en
statslig institution foretager, er kgbt hos de leverandarer, som findes pa de feellesstats-
lige indkgbsaftaler inden for de indkgbskategorier, som aftalerne deekker.

@konomistyrelsens opgarelser viser dog ikke, i hvilket omfang ministerierne rent fak-
tisk kagber de varer, der er omfattet af indkgbsaftalerne. Det betyder, at indkgb, som
ikke lever op til reglerne i indkgbsaftalerne, fordi ministerierne har kgbt varer, som ik-
ke er pa aftalerne, i @konomistyrelsens opggrelser i nogle tilfeelde vil fremsta, som om
institutionerne folger indkgbsreglerne. @konomistyrelsens opggrelser er derfor ikke
retvisende for, om indkgbsaftalerne er overholdt.

Arsagen til, at @konomistyrelsen ikke opger, om ministerierne rent faktisk keber de
varer, som er pa aftalerne (varecompliance), er, at styrelsen ikke har et tilstraekkeligt
datagrundlag til at opggre dette.

Denne undersggelse handler om, i hvilket omfang ministerierne kaber de varer, som
er pa de feellesstatslige indkgbsaftaler, hvor de er forpligtet til det, og altsa ikke blot
bruger de leverandgrer, som er omfattet af aftalerne. Dette er ikke tidligere undersggt
i stgrre omfang.



1.3. Vurderingskriterier, metode og afgraensning

Vurderingskriterier
5. Statens brug af feellesstatslige indkgbsaftaler er reguleret ved Finansministeriets
indkgbscirkuleere.

6. Viundersgger, om ministerierne har brugt feellesstatslige indkgbsaftaler ved de
indkab, hvor de er forpligtet til det i henhold til indkgbscirkuleeret. Dette behandles i
afsnit 2.1.

Viundersgger desuden, om ministerierne har understgttet, at de bruger de feelles-
statslige indkgbsaftaler. Dette behandles i afsnit 2.2.

Metode

Stikprgven og beregningen af ministeriernes brug af indkgbsaftalerne
7. Vores undersggelse er baseret pa en gennemgang af en stikpregve paialt 600 ind-
kab fordelt med 120 indkgb pa hvert af de 5 ministeromrader.

Justitsministeriet, Finansministeriet, Erhvervsministeriet, Kulturministeriet og Fade-
vareministeriet indgar i undersggelsen. Ministerierne er udvalgt blandt de 7 ministeri-
er, der har den sterste indkgbsvolumen i 2022 inden for indkebskategorier, som er daek-
ket af feellesstatslige indkgbsaftaler. Vi har fravalgt 2 ministerier, fordi der i et vist om-
fang geelder szerlige regler for disse ministeriers indkgb (jf. bilag 1).

8. Vi har trukket stikpregven af ministeriernes indkgb ved simpel tilfzeldig udveelgelse. |
de data, som har udgjort grundlaget for udveelgelsen af stikprgven, er det ikke fremga-
et, om et indkaeb er daekket af en faellesstatslig indkgbsaftale. Den udvalgte stikpraove

omfatter derfor 247 indkgb, som ikke er daekket af en faellesstatslig indkgbsaftale. Dis-

se indkgb har vi frasorteret, nar vi har beregnet, i hvilket omfang ministerierne bruger

indkebsaftalerne. Det fremgar af boks 3, hvordan vi har beregnet dette.

Boks 3
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De statslige indkgbs-
cirkulaerer

Der har veeret 2 statslige ind-
kebscirkulserer i undersggel-
sesperioden:

e indkgbscirkuleere nr. 9749
geeldende fra 2. september
2019 frem til 13. juni 2023

e indkgbscirkuleere nr. 9474
geeldende fra 13. juni 2023.

Begge cirkuleerer forpligter mi-
nisterierne til at bruge de fzel-
lesstatslige indkgbsaftaler.

Rigsrevisionens opggrelse af ministeriernes brug af indkgbsaftalerne pa baggrund af

den valgte stikprgve (varecompliance)

Vi har opgjort antallet af indkeb i stikpraven, som enten er foretaget pa en faellesstatslig indkebsaftale eller uden for en feel -
lesstatslig aftale, hvis arsagen til kebet uden for aftale er dokumenteret. Dette antal har vi sat i forhold til det samlede antal
indkeb i stikpraven, dog har vi frasorteret de indkab af varer, som ikke findes pa en feellesstatslig aftale, og de indkeb , hvor
ministerierne ikke har kunnet finde oplysninger om kabet. Sidstnzaevnte er kun forekommet i fa tilfeelde. Opgerelsen er sale-

des baseret pa antal indkgb og ikke pa indkgbenes gkonomiske omfang.

9. Vores metode sikrer, at stikpraven er repraesentativ for de 5 ministeriers kgb af va-
rer i den undersggte periode. Dermed kan vi generalisere undersggelsesresultaterne
fra stikprgven til hvert af de 5 ministeriers samlede indkgb p& omradet inden for en
vis usikkerhedsmargin.
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10. Kulturministeriet har oplyst, at ministeriet pa grund af stikprgvens sterrelse finder
det usikkert, om det kan konkluderes, at Kulturministeriet i mindre grad bruger ind-
kebsaftalerne. Rigsrevisionen bemezerker, at usikkerheden udtrykt i stikprgvernes kon-
fidensintervaller ikke vil kunne sendre pa undersggelsens konklusion om, at Kulturmi-
nisteriet i mindre grad har brugt de feellesstatslige indkebsaftaler. Stikprgvernes kon-
fidensintervaller for ministerierne er angivet i figur 1 og uddybet i bilag 1.

Gennemgang af oplysninger om ministeriernes indkeb

11. Vi har gennemgaet ministeriernes indkgb ved, at vi i farste omgang har bedt mini-
sterierne besvare, om hvert indkgb i stikprgven er sket pa en faellesstatslig indkgbs-
aftale, og derudover har vi ogsa bedt ministerierne dokumentere det i besvarelsen.
Ministerierne har haft 5 svarmuligheder (jf. bilag 2). Efterfelgende har vi gennemgaet
og taget stilling til ministeriernes svar, nar vi har kategoriseret ministeriernes indkgb.

Dvrigt materiale i undersggelsen

12. Ud over data om ministeriernes indkab og udgifter til indkgb har vi rekvireret mate-
riale om ministeriernes aktiviteter for at understette, at de underliggende institutioner
bruger statslige indkgbsaftaler, nar de er forpligtet til det. Vi har i den forbindelse re-
kvireret materiale om ministeriernes feelles retningslinjer, som beskriver regelgrundla-
get for indkgb. Vi har ogséa rekvireret materiale, der viser, om ministerierne falger op
pa, at de underliggende institutioner overholder reglerne, herunder bruger feellesstats -
lige indkgbsaftaler, hvor de er forpligtet til det.

Undersggelsens metode er uddybet yderligere i bilag 1. Bilag 2 indeholder en beskri-
velse af det materiale, som vi har sendt til ministerierne til brug for deres gennemgang
afindkgbene i stikpraven.

13. Revisionen er udfert i overensstemmelse med standarderne for offentlig revision,
jf. bilag 1.

Afgraensning

14. Undersggelsen er afgraenset til de indkab, som ministerierne har foretaget i perio-
den 1.juli 2022 - 30. juni 2023. Vi har med denne afgraensning inddraget de senest til-
geengelige data og dermed opnaet det mest aktuelle billede af ministeriernes indkab.

Det har ikke veaeret muligt pa forhand at afgreense ministeriernes indkgb til de indkab,
hvor ministerierne er forpligtet til at bruge de feellesstatslige indkgbsaftaler. Derfor
har vi pa baggrund af oplysninger om, hvilke indkabskategorier de faellesstatslige ind-
kebsaftaler vedrerer, afgreenset ministeriernes indkeb til de indkgb, som ministerier-
ne har foretaget inden for indkabskategorier, hvor der er indgaet faellesstatslige ind-
kobsaftaler.



Statslige institutioners brug af fzelles indkgbsaftaler

2. Statslige institutioners
brug af faelles indkgbs-
aftaler

2.1. Ministeriernes brug af de faellesstatslige indkgbs-
aftaler

15. Vi har undersggt, om ministerierne har brugt feellesstatslige indkgbsaftaler ved de
indkab, hvor de er forpligtet til det.

Undersggelsen viser et blandet billede af ministeriernes brug af aftalerne.

Ministeriernes varecompliance

16. Figur 1viser, i hvor hgj grad de 5 ministerier har kebt varer pa de fzellesstatslige ind-
kgbsaftaler, nar de er forpligtet til det. Vi har opgjort, i hvor hgj grad ministerierne en-
ten har kagbt varen pa aftalen eller har begrundet og dokumenteret arsagen til, at varen
er kgbt uden for aftalen.

7
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Figur1
Ministeriernes kgb af varer pa fellesstatslige indkgbsaftaler
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Finansministeriet Justitsministeriet ~ Fedevareministeriet Erhvervsministeriet Kulturministeriet

B Har brugt indkgbsaftalerne B Har ikke brugt indkebsaftalerne

Note: Figuren er baseret pa 353 indkgb fordelt pa de 5 ministerier. 247 af de 600 indkeb er udgaet af opgerel-
sen, da indkebene ikke var deekket af indkgbsaftaler. Da der er tale om en stikpreve, har vi beregnet, at
ministeriernes andele af indkeb, hvor der ikke er brugt indkgbsaftaler (vist med rad) med 95 % sandsyn-
lighed ligger inden for falgende intervaller i populationen: Finansministeriet (O %-5 %), Justitsministeriet
(0 %-11 %), Fedevareministeriet (9 %-28 %), Erhvervsministeriet (9 %-28 %) og Kulturministeriet (15 %-
38 %). Den del af ministeriernes indkgb, som ikke er kgbt pa aftalerne, er udtryk for, at ministerierne ikke
har brugt de fzellesstatslige indkgbsaftaler samtidig med, at ministerierne ikke har begrundet og dokumen-
teret, hvorfor kegbet er foretaget uden for en feellesstatslig indkgbsaftale.

Kilde: Rigsrevisionens stikprove.

Det fremgar af figur 1, at Finansministeriet og Justitsministeriet i henholdsvis 2 % og
5 % af de indkgb, hvor de er forpligtet til det, ikke har brugt de feellesstatslige indkabs-
aftaler. De 2 ministerier har dermed i meget hgj grad brugt de feellesstatslige indkabs-
aftaler, hvor de er forpligtet til det.

Kulturministeriet er det ministerie, der i flest tilfeelde ikke har brugt de feellesstatslige
indkgbsaftaler, hvor de er forpligtet til det. Kulturministeriet har i 26 % af indkgbene
hverken kgbt pa aftalen eller dokumenteret arsagen til, at ministeriet har kgbt uden
for aftalen.

Fadevareministeriet har i 18 % af indkebene hverken kgbt pa aftalen eller dokumen-
teret arsagen til, at ministeriet har kgbt uden for aftalen. For Erhvervsministeriet dre-
jer det sigom 19 %.

17. Baseret pa vores stikprgvegennemgang viser vi i boks 4 eksempler pa mulige be-
sparelser ved at bruge de fzellesstatslige indkgbsaftaler.
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Boks 4
Eksempler pa mulige besparelser ved at bruge de fallesstatslige indkgbsaftaler

En statslig institution har kebt bordplader, der er 3-4 gange dyrere, end hvis institutionen havde kgbt nogenlunde tilsvaren-
de bordplader pa indkgbsaftalen for mgbler.

En statslig institution har kebt tape til en labelmaskine, der er ca. 7 gange dyrere, end hvis institutionen havde kgbt tapen pa
indkgbsaftalen for kontorartikler — herunder papir i ark. En anden statslig institution har kgbt plastikcharteks, der er ca. 4
gange dyrere, end hvis institutionen havde kgbt dem pa indkgbsaftalen for kontorartikler.

| eksemplerne, hvor kontorartikler ikke er kabt pa indkgbsaftalen, er varerne faktisk kgbt hos en leverandgr, som er omfat-
tet af indkebsaftalen. Det betyder, at i en opgerelse af leverandgrcompliance, vil disse indkgb fremsta som kgbt i henhold til
indkgbsaftalerne. Eksemplerne illustrerer dermed ogsa problemet ved kun at opggre leverandarcompliance som indikator

for institutionernes overholdelse af indkgbsaftalerne.

Kilde: Rigsrevisionens stikprave.

Eksemplerne i boks 4 viser, at nar ministerierne bruger de feellesstatslige indkgbsaf-
taler, kan det give besparelser i form af en lavere pris for varen.

Kulturministeriet har oplyst, at risikoen for mistede besparelser som felge af, at mini-
steriet ikke bruger de feellesstatslige indkgbsaftaler, efter ministeriets vurdering er be-
greenset. Ministeriet leegger bl.a. til grund for sin vurdering, at der pa ministeriets om-
rade generelt er mange mindre indkgb, og at de indkgb, som Rigsrevisionen i denne
undersgagelse vurderer ikke lever op til indkgbsaftalerne, ogsa vedrgrer mindre belgb.

Rigsrevisionen skal hertil bemaerke, at de feellesstatslige indkgbsaftaler ofte vedrarer
standardvarer, hvoraf nogle har lave enhedspriser, men kabes regelmaessigt af man-
ge institutioner pa tveers af staten. Derfor vil en gget brug af aftalerne samlet set kun-
ne tilvejebringe starre besparelser for staten.

Herudover skal Rigsrevisionen bemzerke, at brug af aftalerne ogsa kan give andre be-
sparelser for ministerierne. For det forste kan ministerierne reducere deres transak-
tionsomkostninger, idet markedet allerede er afdaekket i forbindelse med, at aftaler -
ne er indgdet. Ministerierne kan derfor hurtigere finde den relevante vare uden at skul-
le afdaekke hele markedet.

For det andet vil statens forhandlingsposition over for leverandgrer styrkes, jo mere
ministerierne bruger aftalerne. Nar aftalerne skal genudbydes, vil staten derfor alt an-
det lige fa bedre priser, hvis ministerierne i hgj grad har brugt aftalerne.
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2.2. Ministeriernes aktiviteter for at understgtte brugen
af faellesstatslige indkgbsaftaler

18. Vi har undersagt, i hvilket omfang ministerierne understgtter, at de underliggende
institutioner bruger de feellestatslige indkgbsaftaler.

Undersggelsen viser, at de fleste af ministerierne understeatter, at institutionerne bru-
ger de fellesstatslige indkgbsaftaler, nar de er forpligtet til det. Kulturministeriet, Er-
hvervsministeriet og Fedevareministeriet, som i mindre grad har brugt aftalerne, bar
afsgge mere effektive metoder til at sikre, at de kgber ind pa aftalerne.

Rammerne for ministeriernes indkgb

19. Vi har undersggt, i hvilket omfang ministerierne understgtter institutionerne i at
bruge indkgbsaftalerne ved at beskrive krav til indkgb i en feelles indkgbspolitik eller i
feelles retningslinjer for ministeriet.

Indkgbscirkuleeret fastseetter ikke krav til ministeriernes understettende aktiviteter,
og i praksis kan det ske pa forskellige mader. Vi har i undersggelsen taget udgangs-
punkt i redskaber, som nogle af ministerierne allerede bruger. Det kan fx veere en feel-
les indkgbspolitik, som angiver, hvilke regler institutionerne skal leve op til, og hvad
der skal dokumenteres, nar institutionerne ikke bruger feellesstatslige aftaler, hvor de
er forpligtet til det.

Tabel1viser, i hvilket omfang ministerierne har beskrevet regelgrundlaget for indkgb

i en feelles indkgbspolitik eller i feelles retningslinjer for ministeriet. Tabellen viser des-
uden, i hvilket omfang ministerierne har retningslinjer for dokumentation i tilfselde, hvor
institutionerne ikke bruger feellesstatslige aftaler.

Tabel1
Krav og rammer for indkgb i ministeriernes indkgbspolitikker og ret-
ningslinjer

Ministerie Regelgrundlaget for brug af Retningslinjer for

feellesstatslige indkgbsaftaler dokumentation i tilfeelde,

er beskrevet i ministeriets hvor ministerierne ikke bruger

indkebspolitik/retningslinjer feellesstatslige aftaler
Kulturministeriet v v
Fadevareministeriet v v
Erhvervsministeriet v v
Finansministeriet v Xv
Justitsministeriet X X

v Opfyldt X+ Delvist opfyldt X Ikke opfyldt

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af dokumentation fra ministerierne.
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Som det fremgar af tabel 1, har Kulturministeriet, Fedevareministeriet og Erhvervsmi-
nisteriet retningslinjer, der beskriver det regelgrundlag, som geelder for ministeriernes
indkab, herunder forpligtelsen til at bruge fzellesstatslige indkgbsaftaler. Det fremgar
desuden, at ministerierne har retningslinjer for dokumentation af indkgb, nar ministe-
rierne ikke har brugt feellesstatslige aftaler, hvor de er forpligtet til det. Ministerierne
skal saledes dokumentere og begrunde arsagerne til, at de fecllesstatslige indkebsaf-
taler ikke er brugt.

Finansministeriet har ogsa retningslinjer, som beskriver regelgrundlaget for brugen af
feellesstatslige indkgbsaftaler. Finansministeriet har oplyst, at ministeriet anbefaler, at

institutionerne dokumenterer, hver gang der foretages et indkeb. Der er dog med den-
ne anbefaling ikke tale om egentlige retningslinjer, som beskriver dokumentationskra-

vene.

Justitsministeriet har ikke en fzelles indkgbspolitik eller feelles retningslinjer for mini-
steriet, som beskriver rammerne for indkagb. Justitsministeriet har oplyst, at ministe-
riets organisering af indkgb er kendetegnet ved en hgj grad af decentralisering, og at
de store institutioner - politiet og Kriminalforsorgen - har egne indkgbspolitikker, som
understgtter, at institutionerne bruger de feellestatslige indkgbsaftaler, nar de er for-
pligtet til det. Ministeriet vil imidlertid pa baggrund af Rigsrevisionens beretning tage
initiativ til at udarbejde feelles retningslinjer for rammerne for indkgb, som deekker hele
ministeromradet.

Ministeriernes opfglgning pa institutionernes brug af indkebsaftalerne

20. Vi har ogsa undersggt, om ministerierne felger op pa deres indkgb. Der er ikke fast-
sat krav i indkebscirkulaeret om, at ministerierne fra centralt hold skal felge op pa in-
stitutionernes indkgb. Opfalgning kan imidlertid understatte, at institutionerne lever
op tilindkgbsreglerne, fordi eventuelt manglende efterlevelse af reglerne herved bli-
ver synliggjort. Seerligt i de tilfaelde, hvor ministerierne i mindre grad bruger indkgbs-
aftalerne, kan det veere vigtigt, at ministerierne falger op.

Ingen af ministerierne fglger op pa, om institutionerne keber de varer, der er omfattet
af aftalerne - kun om institutionerne bruger de leverandarer, der er omfattet af afta-
lerne.

Finansministeriet har oplyst, at de er i gang med at implementere et nyt digitalt ind-
kebsindsystem (Statens Digitale Indkgb), som skal give mulighed for at kunne opgere
varecompliance for statens indkgb. Systemet forventes endeligt implementeret i som-
meren 2025.

1
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Tabel 2 viser, om ministerierne felger op pa institutionernes indkeb, og hvordan den-
ne opfelgning er tilrettelagt. Vi har undersggt, om ministerierne lgbende felger op pa
institutionernes leverandgrcompliance, og om institutionerne skal forklare, nar data
viser, at institutionerne i mindre grad bruger feellesstatslige indkabsaftaler. Vi har og-
sd undersggt, om institutionerne skal komme med forslag til forbedringer ved lav com-
pliance.

Tabel 2
Ministeriernes opfolgning pa indkgb pa tvars af ministeromradet

Ministerie Lobende Forklaring ved af- Forbedringstiltag
opfaelgning vigelse skal angives skal angives
Kulturministeriet v v v
Fedevareministeriet v v v
Erhvervsministeriet X X X
Finansministeriet Xv Xv Xv
Justitsministeriet v v v

v Opfyldt X+ Delvistopfyldt X lkke opfyldt

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af dokumentation fra ministerierne.

Som det fremgar af tabel 2, fglger Kulturministeriet, Fedevareministeriet og Justitsmi-
nisteriet labende op pa, om institutionerne overholder indkgbsreglerne.

De 3 ministerier modtager rapporter fra @konomistyrelsen, hvor institutionernes an-
del af indkeb hos leverandgrer, der er indgaet aftale med, bliver opgjort. Rapporterne
sendes til institutionerne under det enkelte ministerie.

Ministeriernes centrale indkgbsenheder beder institutionerne om at forholde sig til rap-
porterne, herunder at institutionerne justerer tallene, hvis institutionerne finder, at op-

gorelserne er forkerte. De 3 ministerier beder endvidere institutionerne om at forkla-

re manglende brug af indkgbsaftalerne og om eventuelle forbedringsforslag.

Finansministeriet har oplyst, at ministeriets opfelgning i praksis foregar ved, at mini-
steriets centrale indkebsenhed lzbende overvager brugen af indkgbsaftaler via opga-
relserne fra @konomistyrelsen og via ministeriets egne data. | det omfang, der konsta-
teres udfordringer, er der en dialog med den relevante institution og eventuelt med
indkabschefen for den pageeldende institution. Opfalgningen sker ad hoc, og der er ik-
ke en fast og dermed ensartet procedure for opfelgningen. Vi vurderer derfor, at Fi-
nansministeriet kun delvist har fulgt op pa brugen af indkebsaftalerne.

Erhvervsministeriet fglger ikke op pa institutionernes brug af indkgbsaftalerne pa
tveers af ministeriet.
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Kulturministeriet har oplyst, at de lsbende folger op pa deres brug af de feellesstats-
lige indkgbsaftaler. Ministeriet finder pa den baggrund ikke for nuvaerende behov for
at iveerksaette nye storre tiltag pa omradet. Dette skal ogsa skal ses i lyset af de be-
greensede administrative resurser, som mange af institutionerne pa Kulturministeri-
ets omrade rader over, samt den generelle fokus pa afbureaukratisering i den offent-
lige sektor, som bl.a. kommer til udtryk i regeringens 2030-plan. Ministeriet vil dog ta-
ge beretningens konklusioner med i det videre arbejde.

Rigsrevisionen, den 29. maj 2024

Birgitte Hansen

/Niels Kjgller Petersen
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Bilag 1. Metodisk tilgang

Undersagelsen bygger pa en gennemgang af en stikprave pa 600 indkgb af varer in-
den for 5 ministeromrader i perioden 1. juli 2022 - 30. juni 2023. Derudover bygger
undersggelsen pa en gennemgang af dokumenter vedregrende ministeriernes koordi-
nerende aktiviteter for indkgb pa tveers af ministeromraderne, herunder indkabspoli-
tikker og feelles retningslinjer.

Vaesentlige dokumenter
Vi har gennemgaet en reekke dokumenter, herunder:

e cirkuleererne om indkgb i staten (CIR1H nr. 9474 af 13/06/2023 og CIR1H nr. 9749
af 02/09/2019)

e ministeriernes indkgbspolitik og feelles retningslinjer

o @konomistyrelsens rapporter for leverandgrcompliance

e ministeriernes koncept for tilsyn

e ministeriernes dokumentation for indkgbene i stikpragven.

Formalet med gennemgangen har veeret at fa indsigt i og dokumentation for ministe-
riernes retningslinjer og opfalgning pa indkgb.

Population og stikprgve for ministeriernes indkgb

Undersggelsens resultater bygger pa stikprgveudtraek af indkgb hos: Justitsministe-
riet, Finansministeriet, Erhvervsministeriet, Kulturministeriet og Fedevareministeriet.
Stikprgverne danner grundlag for at opgere de 5 ministeriers compliance i forhold til
at bruge de feelles statslige indkgbsaftaler. Metoden er valgt, fordi registerdata ikke
indeholder oplysninger om, hvorvidt et indkeb er omfattet af og kebt pa en indkabs-
aftale. Stikpreven giver mulighed for at undersgge omradet ved hjeelp af sagsgennem-
gang af de 5 ministeriers indkab.

Vi definerer et indkgb som forlgbet fra bestillingen af en vare hos leverandgren, til va-
ren er modtaget og betalt. Dvs. at et indkgb pa en feellesstatslig indkgbsaftale for det
farste betyder, at varen findes pa aftalen og er bestilt hos en leverandgr pa aftalen.
For det andet, at ministeriet ved modtagelsen af varen har sikret sig, at det leverede
svarer til det bestilte, og at prisen er korrekt.

Populationen af ministeriernes indkgb

Data for de statslige indkab er trukket af @konomistyrelsen fra styrelsens centrale da-
tabase IA_DV og leveret til Rigsrevisionen. Data indeholder alle de indkgb, som er fo-
retaget af de 5 ministerier i perioden 1. juli 2022 - 30. juni 2023.

Pa baggrund af @konomistyrelsens data har vi afgreenset data yderligere til indkebs-
kategorier, hvor der ifalge @konomistyrelsens opggrelser er tilknyttet én eller flere
feellesstatslige indkgbsaftaler. Det har vi gjort, fordi vi har gnsket kun at udtraekke stik-
preven blandt de omrader, som er aftaledzekket.
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Vi har herefter renset data, sa indkgb, hvor der ikke er angivet en fakturadato, er fra-
sorteret. Vi har desuden for hvert ministerie afgraenset os fra de institutioner med de
mindste forbrug, og som tilsammen udggr mindre end 10 % af ministeriernes samlede
forbrug. Det har vi gjort af praktiske arsager for at reducere antallet af institutioner i
undersggelsen og dermed begraense antallet af kontakter i vores gennemgang. Vi vur-
derer, at dette ikke har betydning for undersggelsens resultater.

De 5 ministerier er valgt ud fra deres gkonomiske veesentlighed og dermed ud fra, hvor
meget de har kgbt inden for indkgbskategorierne i perioden.

Indkebskategorierne er den made, som indkgb er opdelt pa rent regnskabsmeessigt.
Der er indgaet indkgbsaftaler, som deekker en del af indkgbskategorierne, men ikke
ngdvendigvis hele kategorien. Vores undersggelse omfatter indkgbskategorier inden
for omraderne: diverse tjenesteydelser (fx kurser, undervisning og foredrag), diverse
varekob (fx rengarings- og forbrugsartikler), energi mv. (fx breendstof), it-varer (fx it-
software og it-licenser), kontorhold (fx kontorartikler), kontormaskiner (fx multifunk-
tionsmaskiner og printere), karetgjer, mgbler og inventar, rejse mv. (fx ophold og over-
natning indland), telefoni og datakommunikation (fx telefoni og mobilt bredband) og
vagt og forsikring.

Tabel A viser omfanget af ministeriernes indkab for indkgbskategorier, som er tilknyt-
tet én eller flere feellesstatslige indkgbsaftaler. Ministerier, der ikke bruger det faelles-
statslige it-system IndFak, eller hvor veesentlige institutioner ikke bruger IndFak, ind-
gar ikke i undersggelsen (og derfor ikke i tabellen). Dette geelder Skatteministeriet,
Forsvarsministeriet og Transportministeriet.

15
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Tabel A

Ministeriernes indkgb i perioden 1. juli 2022 - 30 juni 2023 opgjort for
indkgbskategorier, som er tilknyttet én eller flere faellesstatslige ind-

kgbsaftaler
Ministerie Antal indkeb Indkeb i alt
Justitsministeriet 284.089 1.196.993.676 kr.
Finansministeriet 30.922 581.792.157 kr.
Indenrigs- og Sundhedsministeriet 21.127 195.230.247 kr.
Udenrigsministeriet 22.689 191.388.345 kr.
Kulturministeriet 50.336 172.147.923 kr.
Erhvervsministeriet 20.097 130.239.478kr.
Ministeriet for Fedevarer, Landbrug og Fiskeri 36.101 108.814.781 kr.
Barne- og Undervisningsministeriet 29.491 97.047.696 kr.
Klima-, Energi- og Forsyningsministeriet 13.899 85.480.320 kr.
Digitaliserings- og Ligestillingsministeriet 4.215 79.867.017 kr.
Uddannelses- og Forskningsministeriet 13.728 71.714.858kr.
Miljgministeriet 28.637 67.623.204 kr.
Beskaeftigelsesministeriet 11.432 63.330.619 kr.
Social-, Bolig- og Aldreministeriet 18.012 62.049.093 kr.
Udleendinge- og Integrationsministeriet 13.115 53.831.263 kr.
Kirkeministeriet 2.559 14.251.497 kr.
@konomiministeriet 1.452 3.239.571kr.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af data fra @konomistyrelsen.

Vi har valgt de 5 ministerier med den starste indkgbsvolumen i 2022 inden for indkabs-
kategorier, som er daekket af faellesstatslige indkgbsaftaler. Vi har fravalgt Indenrigs -
og Sundhedsministeriet og Udenrigsrigsministeriet, bl.a. fordi der i et vist omfang geel-

der szerlige regler for disse ministeriers indkab.

Udveelgelse af stikprgven

Vi har trukket stikpraven ved simpel tilfeeldig udvaelgelse fra populationen, som om-
fatter de 5 ministeriers indkab. Vi har trukket 120 indkgb fra hvert af de 5 ministerier
- ialt 600 indkgb. Udveelgelsen sikrer, at vi far en repraesentativ stikprgve for hvert
af de 6 ministeriers indkagb, og at alle ministeriernes indkgb i den valgte periode har
lige stor sandsynlighed for at blive valgt. Stikpragvens sterrelse er fastsat med et kon-
fidensniveau pa 95 % og en fejlmargin pa hgjst 10 %.



Stikprgvegennemgang
Stikprgverne er gennemgaet af Rigsrevisionen og af ministerierne ud fra de informatio-

ner om hvert indkab, som er ngdvendige for at opgere ministeriernes varecompliance.

Hvert indkab er ved gennemgangen placeret i én af falgende 5 kategorier:

1) Varen er kgbt pa en feelles indkgbsaftale.

2) Varen er kebt uden for en fzelles indkgbsaftale, og det er begrundet og dokumen-
teret hvorfor.

3) Varen er kgbt uden for en feelles indkgbsaftale, men det er ikke begrundet og do-
kumenteret hvorfor.

4) Varen findes ikke pa en fzelles indkgbsaftale.

5) Oplysninger om kgbet kan ikke fremfindes.

Ministerierne har selv i farste omgang gennemgaet og kategoriseret stikprgvernes
indkeb. Vi har valgt denne fremgangsmade, fordi ngdvendige informationer ikke fin-
desisystemer eller i registre, som vi kan tilga. Dette har iszer veeret relevant i forbin-
delse med kategori 2, fordi dokumentationen for arsagen til at afvige fra aftalerne fin-
des iinstitutionernes lokale systemer, som vi ikke har haft adgang til. Sammen med
stikpregven fik ministerierne ogsa en beskrivelse af kategoriseringen. Beskrivelsen
fremgar af bilag 2.

Vi har efterfelgende gennemgaet og taget stilling til, om vi er enige i ministeriernes
besvarelse ud fra det fremsendte materiale, indkgbsaftalerne, indkgbsdata og faktu-
raerne i institutionernes lokale datawarehouse (LDV). Dette ligger til grund for vores
endelige kategorisering af ministeriernes indkab.

Stikprgveanalyse

Efter kvalitetssikringen af stikprgvegennemgangen har vi opgjort ministeriernes va-
recompliance. | opggrelsen indgar de 3 forste af kategorierne. Kategori1og 2 indehol-
der indkgb, som er kgbt compliant, hvorimod kategori 3 er kabt non-compliant. Kate-
gori 4 og 5 er frasorteret i stikprgven og indgar ikke i beregningerne af compliance.

De frasorterede indkgb medfarer, at antallet af observationer i stikprgverne falder fra
600 til 353. Det varierer fra ministerie til ministerie, hvor mange indkgb der er frasor-
teret. Dette pavirker konfidensintervallerne pa en sddan made, at jo mindre stikprg-
ven er, desto bredere bliver konfidensintervallet (intervallet for tallet for compliance-
graden). Frasorteringen har for nogle af ministerierne medfert en usikkerhedsmargin
pa lidt mere end 10 %. Pa trods af frasorteringen er stikprgverne fra ministerierne re-
praesentative for ministeriernes indkab.

Vianvender i analysen et konfidensinterval med et signifikansniveau pa 95 %. Dermed
kan vi med 95 % sikkerhed sige, at resultaterne for den fulde population i hvert mini-
sterie ligger inden for den nedre og den gvre graense i konfidensintervallet.

Metodisk tilgang |
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Tabel B viser ministeriernes estimerede compliance og konfidensintervallerne for de
5 ministerier.

Tabel B
Estimeret compliance og konfidensintervaller for de 5 ministerier

Ministerie Antal indkeb Estimeret Nedre graense @vre grense
efter compliance i konfidens- i konfidens-
frasortering interval interval
Finansministeriet 92 0,98 0,95 1,00
Justitsministeriet T4 0,95 0,89 1,00
Fadevareministeriet 60 0,82 0,72 0,91
Erhvervsministeriet 70 0,81 0,72 0,91
Kulturministeriet 57 0,74 0,62 0,85

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af stikprevedata fra ministerierne.

Mgder

Vi har holdt mader med @konomistyrelsen om henholdsvis datagrundlaget og under-
sggelsens tilretteleeggelse. PA mgderne drgftede vi bl.a., hvilken dokumentation der
ma forventes forelagt som grundlag for indkgbene, herunder om institutionerne bar
dokumentere, nar en vare er kgbt uden for en feellesstatslig indkgbsaftale. @konomi-
styrelsen var enig i, at institutionerne som udgangspunkt bgr dokumentere, nar varer
kabes uden for aftalerne. Derudover har vi efter gnske holdt et mgde med Rigspolitiet
i forbindelse med gennemgangen af indkgbene, hvor vi dreftede dokumentationen af
konkrete indkgb.

Kvalitetssikring

Undersggelsen er kvalitetssikret via vores interne procedurer for kvalitetssikring, som
omfatter hgring hos de reviderede samt ledelsesbehandling og sparring med chefer
og medarbejdere i Rigsrevisionen.

Standarderne for offentlig revision

Revisionen er udfert i overensstemmelse med standarderne for offentlig revision, her -
under standarderne for stgrre undersggelser (SOR 3). Standarderne fastleegger, hvad

brugerne og offentligheden kan forvente af revisionen, for at der er tale om en god fag-
lig ydelse. Standarderne er baseret pa de grundleeggende revisionsprincipper i rigsre -

visionernes internationale standarder (ISSAI100-999).
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Bilag 2. Beskrivelse af kategorisering til brug for ministe-
riernes gennemgang af indkgb

Dette bilag viser en del af det materiale, som vi har sendt til ministerierne til brug for
deres gennemgang af indkgbene i stikpregven:

Kategorisering af indkgbene

For hvert ministerie er der trukket 120 fakturalinjer simpelt tilfseldigt, som skal gennem-
gas. Pa baggrund af gennemgangen af fakturalinjerne i stikprgven bedes | give hver
fakturalinje én af felgende 5 kategorier:

o kabt pa en feelles indkgbsaftale

e begrundelse for kgb uden for en feelles indkgbsaftale er dokumenteret
e udokumenteret kgb uden for en feelles indkgbsaftale

e kab af varer, der ikke findes pa en fzelles indkgbsaftale

e oplysninger om kgbet kan ikke fremfindes.

Fakturalinjerne skal kategoriseres i Excel-filen med stikpreven. Kategoriseringen af
hver fakturalinje skal dokumenteres. Den fremsendte dokumentation skal nemt kun-
ne sammenholdes med den konkrete fakturalinje i stikprgven. Dette skal gores ved at
referere til fakturalinjens nummer i stikprgven.

| det modtagne ark med stikprgver finder | kolonnen Kategori. | denne kolonne skal I re-
gistrere den valgte kategori for fakturalinjen. | stikprgven finder | ogsa kolonnen Note.
Kolonnen kan bruges til at tage noter i forbindelse med sagsgennemgangen, men den
skal ikke bruges til at skrive dokumentation i. Dokumentationen skal vedleegges sepa-
rat.

En uddybende beskrivelse af de 5 mulige kategorier og de tilherende dokumentations-
krav felger nedenfor.
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Tabel C

De 5 kategoriseringsmuligheder

1) Kobt pa en fzlles indkeobsaftale

Beskrivelse
Eksempel

Opmaerksomhedspunkter

Dokumentationskrav

Yderligere bemaerkning og erfaringer

Den kgbte vare findes pa en feelles indkgbsaftale, og kebet er foretaget pa aftalen.
Den kgbte vare er en kontorstol, og den konkrete kontorstol findes pa en feelles indkgbsaftale.

En fakturalinje kan kun kategoriseres som kabt pa en faelles indkobsaftale, hvis det er muligt
at referere til en konkret varelinje pa en feelles indkgbsaftale. For at der er et match, skal varen
altsa veere kbt i den periode, aftalen har veeret geeldende, og der skal vaere parametre som
eksempelvis et identisk varenummer eller en passende produktbeskrivelse, der peger pa, at
den indkgbte vare findes pa en feelles indkgbsaftale.

Det er saledes ikke tilstraekkeligt, at varen er kegbt hos er leverander, med hvilken der er indga -
et en feelles indkgbsaftale.

| bedes henvise til den konkrete varelinje pa den pa indkaebstidspunktet geeldende indkgbsaf-
tale. Hvis | henviser til den udleverede katalogdata, skal henvisningen veere til vare-id’'et i Ind-
Fak (se kolonnen Ind-Fak_KatalogVarerID).

2) Begrundelse for keb uden for en fzlles indkgbsaftale er dokumenteret

Beskrivelse

Eksempel

Opmaerksomhedspunkter

Dokumentationskrav

Yderligere bemaerkning og erfaringer

Den kgbte vare findes pa en fzelles indkgbsaftale, men kabet er ikke foretaget pa aftalen. Det
er dokumenteret, hvorfor det i det konkrete tilfeelde ikke er sket. Det kan for eksempel vaere
pa grund af szerlige behov eller krav, som varen pa den fzelles indkgbsaftale ikke har kunnet
leve op til.

Der er kagbt en kontorstol, og der findes en faelles indkgbsaftale, som omfatter kontorstole. Der
har dog veeret szerlige krav til stolen, som ikke kan daekkes af en vare pa en felles indkgbsaf-
tale. Det kan eksempelvis veere, at brugeren af stolen har rygproblemer, og derfor skal have en
seerlig stol, som ikke findes pa en feelles indkgbsaftale. Kontorstolen er derfor kgbt uden for af-
talen, og begrundelsen herfor er dokumenteret i forbindelse med kgbet.

Der kan ogsa vaere andre relevante arsager til, at varen ikke er kgbt pa en feelles indkgbsafta -
le, selv om varen umiddelbart findes pa en sadan aftale. Det der er veesentligt er, at arsagen er
dokumenteret i forbindelse med kgbet.

Dokumentationen skal findes enten i IndFak eller jeres respektive sagsstyrings-/journaliserings-
systemer. | skal altsa ikke sgge efter dokumentation i Outlook eller lignende.

| bedes sende den fremfundne dokumentation i sin helhed for alle de fakturalinjer i stikpraven,
som | giver denne kategori.

3) Udokumenteret kob uden for en fzlles indkgbsaftale

Beskrivelse

Eksempel

Opmaerksomhedspunkter

Dokumentationskrav

Yderligere bemaerkning og erfaringer

Den kgbte vare findes pa en feelles indkgbsaftale, men kgbet er ikke foretaget pa aftalen, og
arsagen herfor er ikke dokumenteret.

Der er kgbt en computerskaerm. Computerskaerme findes pa en feelles indkgbsaftale, men der
er kabt en anden type computerskaerm end dem, der findes pa aftalen. Det er ikke dokumen-
teret, hvorfor der er kabt en computerskaerm, som ikke findes pa aftalen.

Denne kategori skal bruges i alle de tilfzelde, hvor den specifikke vare eller en substituerbar vare
findes pa en fzelles indkgbsaftale, men den kebte vare ikke findes pa en fzelles indkgbsaftale,
og hvor arsagen hertil ikke er dokumenteret i forbindelse med kagbet. Det vil sige i de tilfeelde,
hvor en vare, der ikke er kgbt pa en feelles aftale, i princippet kunne vaere kabt pa en feelles af-
tale.

I bedes give en kort beskrivelse af, hvad der efter jeres vurdering er blevet kgbt.
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De 5 kategoriseringsmuligheder

4) Keb af varer, der ikke findes pa en felles indkgbsaftale

Beskrivelse

Eksempel

Opmaerksomhedspunkter

Dokumentationskrav

Yderligere bemaerkning og erfaringer

Den kabte vare findes ikke pa en feelles indkgbsaftale, og kabet er derfor ikke foretaget pa en sadan
aftale.

Den kgbte vare er et reklamebanner, som skal bruges i forbindelse med eksempelvis en rekrutterings -
indsats. De falles indkgbsaftaler omfatter ikke sddanne bannere, og derfor er der kgbt uden for afta-
lerne.

Denne kategori skal kun veaelges, nar der er kgbt en vare af en type, som ikke kan findes pa en feaelles
indkebsaftale.

Kategorien skal derfor ikke veelges i de tilfselde, hvor der er kabt en vare af en type, som findes pa en
feelles indkebsaftale, men hvor kebet ikke er sket pa en feelles indkgbsaftale pa grund af szerlige behov
eller krav. | disse tilfeelde skal | ikke veelge "kab af varer, der ikke findes pa en feelles indkebsaftale”,
men i stedet veelge enten:

e Dokumenteret keb uden for en feelles indkobsaftale, hvis det er dokumenteret i forbindelse med
kebet

Eller

e Udokumenteret kob uden for en faelles indkobsaftale, hvis det ikke er dokumenteret i forbindelse
med kgbet.

For alle de fakturalinjer i stikpreven, som | giver denne kategori, bedes | give en kort beskrivelse af,
hvad der efter jeres vurdering er blevet kgbt, og hvorfor det ikke har vaeret muligt at kebe pa en feelles
indkebsaftale.

5) Oplysninger om kebet kan ikke fremfindes

Beskrivelse

Eksempel

Opmaerksomhedspunkter

Dokumentationskrav

Yderligere bemaerkning og erfaringer

Denne kategori skal bruges, nar én af 2 omsteendigheder gor sig geeldende:

e Det er ikke muligt at finde oplysninger om den pageeldende fakturalinje i IndFak eller i jeres respek-
tive sagsstyrings-/journaliseringssystemer.

Det er ikke muligt pa baggrund af tilrddevaerende oplysninger at vurdere, hvilken vare eller varetype
der er blevet kgbt.

Den pageeldende fakturalinje kan ikke findes i jeres respektive journaliserings -/sagsstyringssystemer
eller IndFak; eller der er ikke tilstrackkelige oplysninger knyttet til fakturalinjen til at vurdere, hvilken
type vare der er blevet kgbt. Der er eksempelvis ingen brugbar beskrivelse, leverandgr, UNSPSC -kode
eller andet.

Denne kategori skal kun bruges, nar det pa baggrund af tilrddeveerende oplysninger er helt umuligt at
finde fakturalinjen eller vurdere, hvad der er blevet kebt. Hvis det er muligt at lave en kvalificeret
vurdering af, hvad der er blevet kgbt, skal denne kategori siledes ikke veelges.

Giv en kort beskrivelse af arsagen til, at | ikke kan lave en kvalificeret vurdering af, hvad der er blevet
kebt. Hvis denne kategori er valgt, fordi | ikke kan finde sagen i IndFak eller jeres respektive
journaliserings-/sagsstyringssystem, sa angiv dette som en arsag.
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