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Statsrevisorernes grundlovsbestemte gennemgang af statsregnskabet ba- F:a:?/fa;:tensen

serer sig primert pa de sager, som rigsrevisor pa grund af deres kritiske Britt Bager

principielle eller tveergdende betydning har valgt at rapportere om i den- Flemming Megller Mortensen
ne beretning nr. 20/2019 om revisionen af statens forvaltning i 2019, og pa

Rigsrevisionens bevillingskontrol og vurdering af statsregnskabets fuld-

steendighed i beretning nr. 19/2019 om revisionen af statsregnskabet for

2019.

Revisionen har vist, at der har vaeret en raekke regelbrud og mangler i mi-
nisteriernes forvaltning i 2019, som bl.a. har givet Rigsrevisionen anled-
ning til 5 kritiske udtalelser pa Skatteministeriets omrade.

Statsrevisorerne kritiserer skarpt, at revisionen - serligt pa Skattemi-
nisteriets omrade - har konstateret en reekke vasentlige regelbrud og
mangler i statens forvaltning.

Statsrevisorerne skal szrligt pege pa:

o At der er forhgijet risiko for besvigelser pa § 38. Skatter og afgifter pa
grund af vaesentlige mangler i Skatteministeriets forvaltning af bruger-
adgange til ministeriets it-systemer. Risikoen er, at medarbejdere kan
have kombinationer af brugeradgange, der kompromitterer funktions-
adskillelsen, sa medarbejderne kan foretage uberettigede udbetalin-
ger fra systemerne, hvor der forvaltes store milliardbelgb.

o At Skatteministeriet ikke har overholdt reglerne for at rykke og over-
sende ubetalte skatter og afgifter til inddrivelse. Det medfgrer vasent-
lige gkonomiske tab for staten og skaber problemer med efterfglgen-
de inddrivelse af den geeld, der opstar. Problemerne med oversendel-
se af skatte- og afgiftskrav til inddrivelse gar helt tilbage til 2012.
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e At Skatteministeriet ikke har overholdt reglerne om rentetilskrivning.
Skatteministeriet har i en arraekke tilskrevet bade for meget og for lidt
irente pa en raekke krav i opkraevningen, hvilket bl.a. skyldes datafejl
og utilstraekkelig systemunderstgttelse. Ministeriet har gennem en ar-
raekke foretaget ulovlig opkraevning af morarenter for i alt 4,5 mia. kr.

e At Skatteministeriet ikke har overholdt reglerne om nummerpladeind-
dragelse som fglge af ubetalte motorkrav. Problemerne gar helt tilba-
ge til 2012. I perioden 2012-2018 har Skatteministeriet ikke sendt num-
merplader til inddragelse hos politiet. Det betyder, at der kgrer ca.
195.000 kgretgjer rundt pa de danske veje, hvor nummerpladerne
skulle have veret inddraget.

e Atrestancerne er steget med 10,7 mia. kr. i 2019, sa borgeres og virk-
somheders geld til det offentlige udgjorde 130,2 mia. kr. ved udgan-
gen af dret. Skatteministeriet har endnu ikke - efter 12 ars kritik - eta-
bleret systemer og processer, der i tilstraekkelig grad understgtter, at
restancerne inddrives effektivt. Statsrevisorerne finder det meget kri-
tisabelt, at vurderingen af, hvornar inddrivelsen vil veere normalise-
ret, flere gange er blevet udskudt, hvilket kan medfgre, at skattepro-
venu og andre offentlige krav for vaesentlige milliardbelgb gar tabt.

Statsrevisorerne finder det utilfredsstillende, at der pa alle minister-
omrader har varet en eller flere sager med regelbrud og ineffektiv
forvaltning:

Mangler i en rakke ministeriers og virksomheders forvaltning af tilskud
Miljgstyrelsen og Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering har séle-
des ikke sikret en saglig og lige behandling af alle ansggere om tilskud.
Landbrugsstyrelsen har fejlfortolket EU-krav om beregning af vaerdien af
betalingsrettigheder, hvorfor landbrugsstgtten har varet fejlbehaftet.
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering og Barne- og Undervisnings-
ministeriet har ikke en tilfredsstillende evaluering af de undersggte til-
skudsordninger. Endelig er der lange sagsbehandlingstider i Erhvervssty-
relsen, hvor private virksomheder og foreninger ma vente i op til 9 ma-
neder pa udbetaling af tilskud til udvikling af landdistrikterne.

Regelbrud, fejl og mangler i lonforvaltningen i 15 % af de gennemgdede
lgnsager i 2019

Antallet af lgnsager med regelbrud, fejl og mangler er hgjest hos Kirke-
ministeriet, Skatteministeriet, Klima-, Energi- og Forsyningsministeriet
og Miljg- og Fgdevareministeriet. 73 virksomheder fordelt pa 18 minister-
omrader har regelbrud, fejl og mangler i lgnforvaltningen, fx i honorar-
betalinger til rad og neevn og tjenestemandspension. Statsrevisorerne fin-
der det utilfredsstillende, at Det Kongelige Teater fortsat omgar Finans-
ministeriets stillingskontrol og har ansat chefer med en lgn over niveauet
for kontorchefer uden at indhente Finansministeriets godkendelse.
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Alvorlige mangler i it-sikkerheden

Hos Statens It (under Finansministeriet) og i Udenrigsministeriet medfg-
rer alvorlige mangler i it-sikkerheden risiko for, at statens og borgernes
oplysninger kompromitteres.

EU’s udbudsregler er ikke overholdt

Sundhedsdatastyrelsen og Statens Serum Institut har ikke overholdt EU’s

udbudsregler i 10 konkrete indkgbssager. Udbudsreglerne skal bl.a. sikre
gennemsigtighed og effektiv konkurrence og skal understgtte, at offentli-
ge midler anvendes bedst muligt.

Statsrevisorerne finder det bekymrende, at ineffektiv forvaltning i

Skatteministeriet gger statens tab af indtegter

e Der er fortsat meget lange sagsbehandlingstider for anmodninger om
refusion af udbytteskat. Det har medfgrt renteudgifter for i alt 456 mio.
kr. pr. 31. december 2019.

o Geldsstyrelsen indgiver ikke i tilstraekkeligt omfang konkursbegaering
mod insolvente virksomheder med geeld til det offentlige. Konsekven-
sen er, at virksomhederne kan fortsaette geeldsopbygningen.
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Rigsrevisionen afgiver beretningen til Statsrevisorerne i henhold til
§ 17, stk. 2, i rigsrevisorloven, jf. lovbekendtggrelse nr. 101 af 19. janu-
ar 2012.

Rigsrevisionen har revideret regnskaberne efter § 2, stk.1,nr.1,2,3
og 4, jf.§ 3irigsrevisorloven.

Rigsrevisionen har endvidere gennemgaet regnskaberne efter § 4,
stk.1,nr.1,2 og 3, jf. § G irigsrevisorloven. Endelig har Rigsrevisionen
gennemgaet regnskaberne efter § 5, jf. § 6 i rigsrevisorloven.

Beretningen vedrgrer 18 ministerier pa finanslovens § 5-29.
Vi har valgt ikke at opliste de mange ministre, som har haft ansvaret
for sagerne i beretningen, der ogsa omfatter opfelgning pa revisions-

sager, som tidligere ministre har haft ansvaret for.

Beretningen har i udkast veeret forelagt ministerierne, hvis bemaerk-
ninger er afspejlet i beretningen.
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1. Introduktion og
konklusion

1.1. Formal og konklusion

1. Beretningen handler om revisionen af statens forvaltning i 2019. Formalet med revi-
sionen er at vurdere, om ministerierne forvalter udvalgte emner i overensstemmelse

med de regler og forudszaetninger, som Folketinget har fastlagt. Beretningen skal der-
med understotte Statsrevisorernes og Folketingets opgave med at kontrollere mini-
sterierne.

Vihar derfor undersggt, om ministerierne forvalter udvalgte emner i overensstemmel-
se med reglerne. Vi har ogsa undersggt, om ministerierne har systemer og processer,
der understgtter, at deres forvaltning af udvalgte emner er sparsommelig, produktiv
og effektiv. Revisionerne er planlagt, sa vi over en periode pa 5 ar har revideret vae-
sentlige og centrale dele af ministeriernes forvaltning.
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Hovedkonklusion

Arets revision af ministeriernes regeloverholdelse og forvaltning viser, at
ministerierne ikke altid forvalter i overensstemmelse med de regler og for-
udsztninger, som Folketinget har fastlagt. Konsekvenserne er bl.a., at bor-
geres og virksomheders retssikkerhed kompromitteres, og at staten ikke lg-
ser opgaver effektivt eller gar glip af indtaegter.

Seerligt Skatteministeriet har mangler i forhold til at sikre regeloverholdelse og god
forvaltning
Vi har 5 kritiske udtalelser om Skatteministeriet:

e Skatteministeriets administration af medarbejderes adgange til it-systemerne er sa
mangelfuld, at der er forhgjet risiko for besvigelser pa § 38. Skatter og afgifter. Risi-
koen opstar, nar medarbejdere har kombinationer af brugeradgange, der kompro-
mitterer funktionsadskillelsen i systemerne.

o Skatteministeriet overholder ikke reglerne om at rykke for ubetalte skatter og afgif-
ter og reglerne om at sende geeld til inddrivelse. Det medfarer vasentlige gkonomi-
ske tab og er med til at skabe ministeriets problemer med efterfolgende at inddrive
den geld, der opstar.

e Skatteministeriet overholder ikke reglerne om rentetilskrivning. Ministeriet har i en
arrakke tilskrevet bade for meget og for lidt i rente pa en raekke krav.

o Skatteministeriet overholder ikke reglerne om inddragelse af nummerplader vedrg-
rende ubetalte motorkrav. Det betyder, at der kgrer ca. 195.000 kgretgjer rundt pa
de danske veje, hvor nummerpladerne skulle have varet inddraget.

o Skatteministeriet har fortsat ikke - efter 12 ars vedvarende kritik - etableret systemer
og processer, der i al veesentlighed understgtter, at gald for 130,2 mia. kr. inddrives
sd effektivt som muligt.

Alle ministerierne er omfattet af én eller flere sager, hvor en virksomhed overtrae-
der regler eller forssmmer at understatte en sparsommelig, produktiv og effektiv

forvaltning

Sagerne har ikke medfgrt en kritisk udtalelse i ministeriernes erklaeringer, fordi de ikke
er veesentlige malt i forhold til det enkelte ministeriums samlede forvaltning af det ud-
valgte emne:

e Miljgstyrelsen og Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering har ikke sikret en
saglig og lige behandling af alle ansggninger om tilskud. Hertil kommer, at Land-
brugsstyrelsen har fejltolket EU-krav om beregning af vaerdien af betalingsrettighe-
der, hvorved landbrugsstgtten har varet fejlbehzaeftet.



73 virksomheder fordelt pa 18 ministeromrader har regelbrud, fejl og mangler i lgn-
forvaltningen, fx i honorarbetalinger til rdd og neevn og tjenestemandspension. Det
har bl.a. som konsekvens, at medarbejdere ikke far den lgn eller pension, de har
krav pa.

Sundhedsdatastyrelsen og Statens Serum Institut har ikke overholdt EU’s udbuds-
regler i 10 konkrete indkgbssager. Udbudsreglerne skal bl.a. sikre gennemsigtighed
og effektiv konkurrence og skal understgtte, at offentlige midler anvendes bedst
muligt.

Statens It og Udenrigsministeriet har mangler i it-sikkerheden. Virksomhederne ri-
sikerer derfor, at de ikke kan opretholde driften, og manglerne medfgrer risiko for,
at statens og borgernes oplysninger kompromitteres.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering og Bgrne- og Undervisningsministe-
riet har ikke en tilfredsstillende evaluering af tilskudsordninger. Dermed far de ikke
tilstraekkeligt indblik i, om tilskuddene fgrer til de gnskede resultater og effekter.
Det kan vanskeliggare en effektiv styring af tilskudsmidlerne, herunder forhindre
justeringer, som skal sikre, at tilskudsordningerne opnar stgrst mulig effekt pa leen-

gere sigt.

Erhvervsstyrelsen har lange sagsbehandlingstider, der betyder, at private virksom-
heder og sma foreninger p.t. ma vente op til 9 maneder, fra de indsender en udbe-

talingsanmodning, til de far udbetalt tilskud til udvikling af landdistrikterne.

Skatteministeriet har lange sagsbehandlingstider for anmodninger om refusion af
udbytteskat. Det har medfgrt renteudgifter for i alt 456 mio. kr. pr. 31. december
2019. Ministeriet har endvidere udfordringer med udvikling af et nyt toldsystem,
der er vasentligt forsinket, og hvor der er betydelig risiko for, at ministeriet ikke
kan overholde Europa-Kommissionens tidsfrister.

Geldsstyrelsen har ikke sikret, at der i tilstreekkeligt omfang bliver indgivet kon-
kursbegaering mod insolvente virksomheder med gald til det offentlige. Konsekven-
sen er, at virksomhederne kan fortsaette gaeldsopbygningen, og Rigsrevisionen vur-
derer derfor, at styrelsen ikke har gjort nok for at begraense statens tab.

Introduktion og konklusion
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Tabel 1

2. Tabel 1viser en oversigt over sagerne i beretningen fordelt pa ministerier.

Overblik over resultaterne af revisionen

Ministerium

Kritiske udtalelser

Principielle og tvaergaende revisionssager

Beskeeftigelsesministeriet

Bgrne- og Undervisningsministeriet

Erhvervsministeriet

Finansministeriet

Forsvarsministeriet

Justitsministeriet

Kirkeministeriet

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering sikrer ikke
en saglig og lige behandling af alle tilskudsansegninger, jf.
pkt. 40-43.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til szerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tieneste-
meend, jf. pkt. 53-55.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering ber forbed-
re styringen af, om tilskudsordninger nar de tilsigtede for-
mal, jf. pkt. 65-68.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tieneste-
meend, jf. pkt. 53-55.

Bgrne- og Undervisningsministeriet har ikke systematisk
evalueret tilskud til aktivitetsomradet Forsgg og Udvik-
ling, jf. pkt. 69.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tieneste-
meend, jf. pkt. 53-55.

Erhvervsministeriet har ikke sikret rettidig udbetaling af
stette til udvikling af landdistrikterne, jf. pkt.71.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

Mangelfuld it-sikkerhed i databaser hos kunder i Statens It,
jf. pkt. 62.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

Dobbelthonorering til chefen for Hiemmevazernet, jf. pkt. 49.
13 ministerier har indbetalt forkert pension til tieneste-
meend, jf. pkt. 53-55.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

4 ministerier har fejl og mangler i honorarer til rad og naevn,
jf. pkt. 50-52.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tieneste-
meend, jf. pkt. 53-55.

4 ministerier bgr mindske fejlniveauet pa lgsnomradet, jf.
pkt. 46.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

4 ministerier har fejl og mangler i honorarer til rad og naevn,
jf. pkt. 50-52.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tieneste-
meaend, jf. pkt. 53-55.




Tabel 1 - fortsat

Overblik over resultaterne af revisionen

Ministerium

Kritiske udtalelser
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Klima-, Energi- og Forsynings-
ministeriet

Kulturministeriet

Miljg- og Fedevareministeriet

Skatteministeriet

Social- og Indenrigsministeriet

Statsministeriet

Sundheds- og Aldreministeriet

Skatteministeriet har forhgjet risiko
for besvigelser pa § 38. Skatter og
afgifter, jf. afsnit 2.1.

Skatteministeriet overholder ikke
geeldende lovgivning for oversendelse
af skatte- og afgiftskrav til inddrivelse,
jf. afsnit 2.2.

Skatteministeriet overholder ikke reg-
lerne om rentetilskrivning, jf. afsnit
2.8.

Skatteministeriet sender ikke num-
merplader til inddragelse hos politiet,
jf. afsnit 2.4.

Skatteministeriets inddrivelse af de
offentlige restancer har fortsat vae-
sentlige mangler, jf. afsnit 2.5.

4 ministerier ber mindske fejlniveauet pa lgnomradet, jf.
pkt. 46.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til szerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tjieneste-
maend, jf. pkt. 53-55.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

Kulturministeriet har fortsat ikke faet godkendt Ignnen til
individuelt ansatte chefer pa Det Kongelige Teater, jf.
pkt. 48.

4 ministerier har fejl og mangler i honorarer til rad og naevn,
jf. pkt. 50-52.

Miljgstyrelsen har ikke sikret en saglig og lige behandling
af alle tilskudsansggninger til miljgstotte til Arktis og har
ikke overholdt bevillingsreglerne, jf. pkt. 39.

Det Certificerende Organ har taget forbehold for Garanti-
fondens regnskab for 2019, jf. pkt. 44.

4 ministerier bar mindske fejlniveauet pa lsnomradet, jf.
pkt. 46.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tjeneste-
meend, jf. pkt. 53-55.

4 ministerier bar mindske fejlniveauet pa lanomradet, jf.
pkt. 46.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til szerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tjieneste-
meend, jf. pkt. 53-55.

Skatteministeriets forvaltning af refusion af udbytteskat
medfgrer betydelige renteudgifter, jf. pkt. 72.

Der er betydelig risiko for, at Skatteministeriet ikke kan
overholde tidsfristerne for EU’s nye toldkodeks, jf. pkt. 73.

Forvaltningsmangler i Skatteministeriets konkursbehand-
ling af virksomheder med gzeld til det offentlige, jf. pkt.
74-76.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tjeneste-
maend, jf. pkt. 53-55.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

Sundheds- og Aldreministeriet har kgbt tjenesteydelser
uden at sende opgaverne i EU-udbud, jf. pkt. 60.
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Tabel 1 - fortsat
Overblik over resultaterne af revisionen

Ministerium Kritiske udtalelser Principielle og tvaergaende revisionssager

Transport- og Boligministeriet Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tjieneste-
maend, jf. pkt. 53-55.
Uddannelses- og Forsknings- Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
ministeriet radgivere, jf. pkt. 47.

4 ministerier har fejl og mangler i honorarer til rad og naevn,
jf. pkt. 50-52.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tjeneste-
meend, jf. pkt. 53-55.

Udenrigsministeriet Fejli Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
radgivere, jf. pkt. 47.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tjeneste-
maend, jf. pkt. 53-55.

Mangler i Udenrigsministeriets it-sikkerhed, jf. pkt. 63.

Udlaendinge- og Integrations- Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til seerlige
ministeriet radgivere, jf. pkt. 47.
Regioner Fejl i udbetalinger af merarbejde til overleeger i Region

Hovedstaden og i Region Syddanmark i 2019, jf. pkt. 57.

Region Hovedstaden og Region Nordjylland har udbetalt
overarbejde til overleeger og leegelige chefer i 2019 uden
hjemmel, jf. pkt. 58.

Tabel 1viserikolonne 2 de 5 kritiske udtalelser, der indgar i beretningens kapitel 2.
Det er de mest alvorlige sager, hvor kritikken pavirker en vaesentlig del af ministe -
riets forvaltning af emnet. Kolonne 3 viser sager omtalt i kapitel 3. Det er principielle
og tveergdende sager, som vi vil orientere Statsrevisorerne om, men hvor kritikken
er rettet mod en mindre del af ministeriets forvaltning af emnet.

Beretningen indeholder derudover en reckke opfalgningssager, som vi vurderer kan
afsluttes. De fremgar af kapitel 4. | bilag 1beskriver vi vores metodiske tilgang. Bilag 2
oplister sager, som vi folger fra tidligere beretninger om revisionen af statsregnska-
bet. Bilag 3 forklarer udvalgte ord og begreber.



1.2. Baggrund

3. De enkelte ministerier har ansvaret for, at deres dispositioner er i overensstemmel-
se med love og andre forskrifter samt med indgaede aftaler og seedvanlig praksis. Mi-
nisterierne har ogsa ansvaret for at tage skyldige skonomiske hensyn, nar de forval-
ter statens midler. Ministerierne har i den forbindelse ansvaret for at etablere syste-

mer og processer, der understgtter sparsommelighed, produktivitet og effektivitet.

Vireviderer hvert ar udvalgte emner, hvor der er risiko for, at ministerierne ikke over-
holder reglerne, eller at ministerierne ikke understatter, at forvaltningen er sparsom-
melig, produktiv og effektiv. Revisionerne er planlagt, sa vi over en periode pa 5 ar har
revideret vaesentlige og centrale dele af ministeriernes forvaltning.

Vi afgiver en kritisk udtalelse, hvis vores revision afdaekker vaesentlige regelbrud el-
ler veesentlige forvaltningsmangler malt i forhold til ministeriets forvaltning af det ud-
valgte emne. En kritisk udtalelse er dermed det hgjeste niveau af kritik, som bade
omtales i vores erkleering om ministeriet og i kapitel 2 i denne beretning.

1.3. Revisionskriterier, metode og afgraensning

Revisionskriterier

4. Vi opstiller revisionskriterierne for de enkelte revisioner pa baggrund af de konkre-
te regler, der geelder for det udvalgte emne. Det kan fx veere vejledninger og bekendt-
gorelser, der beskriver krav og regler, som Finansministeriet eller andre myndigheder
har opstillet. Det kan ogsa veere vejledninger, der afspejler almindelige principper og
faglige forventninger til god offentlig skonomistyring og forvaltning med hensyn til
sparsommelighed, produktivitet og effektivitet.

Metode

5. Vigennemfarer hvert ar et antal juridisk-kritiske revisioner og forvaltningsrevisio-
ner. Vi planlaegger og prioriterer revisionerne, sa viilgbet af 5 ar har revideret centrale
emner i statsregnskabet, dvs. emner, der i vaesentlig grad pavirker regnskabsresulta-
tet og gvrige tal, der oplyses i regnskabet. Revisionen omfatter bade faste emner, som
er betydelige for hovedparten af ministerierne, fx lenudgifter, og andre emner, som er
betydelige for et konkret ministerium, fx Skatteministeriets opgave med at inddrive
geeld. De enkelte revisioner omfatter ikke alle ministeriets udgifter og indtaegter til det
udvalgte emne, men fokuserer pa de typer af dispositioner eller de systemer og pro-
cesser, hvor vi har vurderet, at der kan veere risiko for vaesentlige regelbrud eller vee-
sentlige forvaltningsmangler.

Vi har udfert revisionen i overensstemmelse med standarderne for offentlig revision,
hvilket bl.a. indebzerer, at vi har foretaget faglige vurderinger og opretholdt en profes-
sionel skepsis under revisionen. Vores metode er neermere beskrevet i bilag 1.

Introduktion og konklusion | 7

Juridisk-kritisk revision
Ved juridisk-kritisk revision
undersgger vi et afgreenset
emne for at vurdere, om mini-
steriet forvalter i overens-
stemmelse med centrale reg-
ler.

Forvaltningsrevision

Ved forvaltningsrevision un-
dersgger vi et afgraenset em-
ne for at vurdere, om ministe-
riet har etableret systemer og
processer, der understatter,
at deres forvaltning er spar-
sommelig, produktiv og effek-
tiv.
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Introduktion og konklusion

Afgraensning

6. Denne beretning handler om vores revision af ministeriernes aktiviteter i 2019. Vi
omtaler dog revisionsresultater, som vi har opnaet frem til juni 2020, hvis de er rele-
vante for sagerne i beretningen. Vi anvender de betegnelser pa ministerier og virk-
somheder, der var geeldende i 2019.

Vores revision omfatter ogsa en raekke virksomheder uden for statsregnskabet, som
modtager statstilskud, bidrag e.l. i henhold til lov, og virksomheder, som er oprettet
ved lov, eller hvor staten er medinteressent. Vi omtaler udvalgte revisionssager for
virksomheder uden for statsregnskabet, fordi en minister er overordnet ansvarlig for
virksomhedernes forvaltning af statslige midler.

Talitabeller er afrundede vaerdier. Sumtal kan derfor afvige som fglge af afrundings-
differencer.
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2. Kritiske udtalelser om
forvaltningen

7. Dette kapitel beskriver 5 sager, hvor revisionen har afdeskket sa vaesentlige regel-
brud eller forvaltningsmangler, at vi har en kritisk udtalelse om sagen i erkleeringen
om ministeriet. Sagerne handler alle om Skatteministeriets forvaltning.

2.1. Skatteministeriet har forhgjet risiko for besvigelser
pa § 38. Skatter og afgifter

Uddrag fra erkleering om § 38. Skatter og afgifter

Kritisk udtalelse om forvaltningen

Rigsrevisionen vurderer, at der er en forhgjet risiko for besvigelser pa § 38. Skatter og
afgifter. Manglerne i Skatteministeriets kontrolmiljg vedrgrende brugeradgange pa
tveers af ministeriets it-systemer er sd vasentlige, at Rigsrevisionen har en kritisk udta-
lelse i erklaeringen om statsregnskabets § 38.

Konsekvensen af det svage og mangelfulde kontrolmilja er, at medarbejdere kan have
kombinationer af brugeradgange, der kompromitterer funktionsadskillelsen og medfg-
rer, at medarbejdere kan foretage uberettigede udbetalinger fra systemerne. Den for-
hgjede risiko for besvigelser vedrgrer systemer, hvor der forvaltes store milliardbelgb.
Rigsrevisionen har ikke under revisionen fundet tegn pa konkrete besvigelsessager,
som Skatteministeriet ikke havde kendskab til i forvejen.

8. Rigsrevisionen anser styringen af brugeradgange i og pa tveers af Skatteministeriets
it-systemer og de forretningsprocesser, som it-systemerne understgtter, for at veere
en betydelig kilde til risiko for besvigelser pa § 38. Skatter og afgifter. Revisionen har
vist, at der er en gget risiko for, at medarbejdere kan kompromittere funktionsadskil-
lelsen og foretage uberettigede udbetalinger, fordi de har en kombination af brugerad-
gange, som ikke er ngdvendig for udfgrelsen af deres arbejde.

ap

SKATTEMINISTERIET

Funktionsadskillelse
Betalingsforretninger skal til-
rettelaegges, sa der etableres
en personmaessig adskillelse
mellem oprettelse, frigivelse
og regnskabskontrol af beta-
linger. Det folger af regnskabs-
bekendtggrelsen og vejlednin-
ger fra @konomistyrelsen. Kra-
vet er et veern mod svig og
uberettigede udbetalinger.
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Revisionen har omfattet
5 systemer

SAP 38 anvendes til at samle
og konsolidere regnskabet for
§ 38. Systemet anvendes des-
uden til at opkraeve krav ogtil
en reekke udbetalinger.

Skattekontoen (DMO) anven-
des til at opkreeve og behand-
le virksomhedskrav. Skatte-
kontoen hedder ogsa Debitor
Motor Opkreevning (DMO).

SAP PS anvendes til at op-
kraeve bl.a. selskabsskat og
energiafgifter (punktafgifter
og selskabsskat).

PSRM og DMI anvendes til at
inddrive restancer. PSRM star
for Public Sector Revenue
Management og er det it-sy-
stem, som skal overtage ind-
drivelsen af de offentlige re-
stancer fra EFI/DMI. EFI blev
lukket ned i efteraret 2015,
kort tid efter det var sat i
gang. Indtil den samlede re-
stancemasse kan overfgres til
PSRM, foregar inddrivelsen i
DMI, som var debitormodulet i
EFI.

BRAS og AD
Skatteministeriet anvender
brugeradministrationssyste-
met BRAS til dels at bestille
og tildele rettigheder i mini-
steriets fagsystemer, dels at
kontrollere de tildelte rettig-
heder.

Skatteministeriet anvender
adgangsstyringssystemet AD
(Active Directory) til at valide-
re, at brugerne ma tilga syste-
merne med de tildelte rettig-
heder, nar brugerne logger pa.

Formalet med revisionen har veeret at undersgge, om Skatteministeriet i tilstraekkelig
grad har afdaekket og handteret risikoen for besvigelser pa § 38 via interne kontroller
og kompenserende handlinger, der eliminerer eller reducerer de enkelte risici i udvalg-
te it-systemer. Formalet har ikke veeret at afdaekke konkrete besvigelser.

Skatteministeriet har i overensstemmelse med rigsrevisorlovens § 10, stk. 1, lasbende
orienteret Rigsrevisionen om konkrete sager, hvor der er konstateret svig, og om sa-
ger med mistanke om svig, som ministeriet er ved at undersgge nsermere.

Revisionen er udfert i efteraret 2019 pa baggrund af stikprever, interviews og gennem-
gang af dokumenter, systemer og processer. Revisionen omfatter alene risikoen for
besvigelser som fglge af tilsigtede fejl begaet af Skatteministeriets egne medarbejde-
re og ledere. Vi har saledes afgreenset os fra at behandle risikoen for svindel begaet af
virksomheder og borgere. Desuden har vi afgreenset os fra tilfeelde, hvor medarbejde-
re udsgger personfalsomme oplysninger i systemerne og misbruger dem i anden sam-
menhzaeng. Endelig har vi primeert haft fokus pa besvigelser i form af udbetalinger fra
systemer, hvorfor viikke har undersggt risikoen for svig i forbindelse med skattelignin-
gen. Det bemaerkes, at vi ved revisionen kun har gennemgaet ministeriets it-systemer
og de tilhgrende processer og kontroller for brugeradgange i systemerne SAP 38,
Skattekontoen (DMO), SAP PS og DMI. Vi har endvidere undersggt funktionsadskillel-
sen i PSRM.

Skatteministeren har i januar 2020 orienteret Folketinget om, at der er igangsat en
raekke konkrete initiativer, der skal styrke kontrollen, for at mindske risikoen for besvi-
gelser. Ministeriet har bl.a. etableret et gget tilsyn, som skal sikre kontinuerlig fremdrift
i initiativerne og sikre, at kritikpunkterne handteres. Samtidig har ministeriet igangsat
et stgrre arbejde med ekstern ekspertbistand for at kortlaegge, vurdere og forbedre
det samlede kontrolmilje i Skatteministeriet.

Grundlaget for styringen af brugeradgange er mangelfuldt

9. Der er mangler i Skatteministeriets grundlag for brugerrettighedskontrol via bruger-
administrationssystemet BRAS. Manglerne betyder, at ministeriet ikke har et tilstreek-
keligt overblik over, hvem der har hvilke rettigheder, og hvad rettighederne kan bruges
til. Der kan veere tale om konfliktende rettigheder eller rettigheder, som brugerne ikke
har et arbejdsbetinget behov for. Dermed er der risiko for uautoriserede handlinger i
systemerne og manglende funktionsadskillelse, uden at ministeriet opdager det. Dette
kan indebeere risiko for svig og fejl i ministeriets regnskab. Rigsrevisionen finder, at der
er tale om veesentlige mangler, og at Skatteministeriet snarest skal iveerksaette initia-
tiver, som kan rette op pa manglerne.

Desuden er der en reekke mangler i it-sikkerheden i og omkring adgangsstyringssyste-
met AD. Manglerne betyder bl.a., at der er risiko for, at AD kompromitteres, og at per-
soner dermed uberettiget kan fa adgang til de systemer og data, der styres i AD. Det
kan pavirke Skatteministeriets opgavevaretagelse og true en sikker opbevaring af de
skatteoplysninger om borgere og virksomheder, som ministeriet har ansvaret for at
beskytte.

Boks 1 beskriver Skatteministeriets systemer og processer for brugerrettighedssty-
ring.
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Boks 1
Skatteministeriets brugerrettighedsstyring

Skatteministeriet har en stor systemportefelje med en lang raekke it-systemer og en
kompleks it-infrastruktur, hvor driften dels er spredt ud pa forskellige it-driftscentre i
ministeriet, dels er outsourcet til eksterne it-driftsleverandgrer.

Brugerrettighederne til ministeriets systemer styres bade via centrale brugeradmini-
strationssystemer og lokalt i de enkelte systemer. Rettighederne til systemerne tildeles
dels via systemunderstgttede processer, dels manuelt.

Det betyder, at brugerrettighedsstyring pa ministeriets omrade er en omfattende og
kompleks opgave.

Ministeriet anvender bl.a. brugeradministrationssystemet BRAS og adgangsstyrings-
systemet AD til at administrere brugerrettigheder til medarbejderne.

Ministeriet anvender BRAS til at bestille og tildele brugerrettigheder til fagsystemerne
pa ministeriets omrade. Rettighederne tildeles pa baggrund af godkendelse fra de rele-
vante chefer.

Det er dog ogsa muligt manuelt at oprette brugere og tildele rettigheder lokalt i fagsy-
stemerne uden om BRAS. Desuden far brugerne hos de eksterne it-driftsleveranderer
i de fleste tilfaelde ogsa tildelt brugerrettigheder lokalt i de enkelte fagsystemer.

De rettigheder, der bliver tildelt lokalt i de enkelte fagsystemer, fremgar ikke i alle tilfzel-
de af BRAS, da de ikke automatisk bliver overfort til BRAS. Der er derfor ikke et samlet
overblik i BRAS over de tildelte rettigheder.

Desuden anvender ministeriet ogsa BRAS til at kontrollere de tildelte rettigheder. Ved
brugerrettighedskontrollen kontrollerer ministeriet, om medarbejderne har et arbejds-
betinget behov for de tildelte rettigheder, dvs. at de kun har faet tildelt rettigheder, der
er ngdvendige for at kunne udfere deres arbejdsopgaver.

Ministeriet anvender AD til at validere, at brugerne ma tilga ministeriets netveerk og sy-
stemer med de tildelte rettigheder, nar brugerne logger pa.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Skatteministeriet.

Revisionen har vist, at Skatteministeriet ikke har etableret et korrekt grundlag til at
kontrollere adgangsrettigheder til systemerne pa ministeromradet. Det skyldes, at de
rettigheder, der oprettes lokalt i fagsystemerne uden om BRAS, ikke bliver overfeort til
BRAS. Der er derfor ikke et samlet overblik i BRAS over de tildelte rettigheder. Kon-
sekvensen er, at brugerne kan have rettigheder i fagsystemerne, der ikke fremgar af
BRAS, som ministeriet anvender til brugerrettighedskontrol. Revisionen har fx vist, at
der er brugere i et fagsystem (SAP 38) med flere rettigheder, end det fremgar af
BRAS.

Skatteministeriet har oplyst, at ministeriet er ved at udfase BRAS og implementere et
nyt brugeradministrationssystem, som ministeriet forventer vil rette op pd manglerne.

Desuden har Skatteministeriet en reekke andre mangler i it-sikkerheden i og omkring
AD.

1



12

Kritiske udtalelser om forvaltningen

Godkendelsen af brugeradgange sker pa et tillidsbaseret grundlag, og
kvaliteten af den kvartalsvise kontrol af brugeradgange er lav

10. Revisionen har vist, at Skatteministeriets godkendelse af og kvartalsvise opfolg-
ning pad medarbejdernes brugeradgange i praksis bliver foretaget pa et tillidsbaseret
grundlag. Det skyldes, at det er meget sveert for ministeriet at fa et overblik over, hvad
de enkelte roller reelt giver adgang til, herunder om der er uhensigtsmaessige kombi-
nationer af brugeradgange pa tveers af systemerne. Den kvartalsvise godkendelse af
brugeradgange foretages af personalelederne pa baggrund af autogenererede god-
kendelsesark, hvor de enkelte medarbejderes brugeradgange star oplistet med deres
tekniske betegnelser og en kode. Rigsrevisionen finder, at godkendelsen og den kvar-
talsvise kontrol bgr ske pa et kontrolbaseret grundlag, hvor der er fokus pa at opdage
savel tilsigtede som utilsigtede fejl og uhensigtsmaessigheder. Det vil understgtte, at
medarbejderne har praecis de brugeradgange, som ministeriet har vurderet, at der er
et arbejdsbetinget behov for — hverken flere eller feerre. Rigsrevisionen finder videre,
at Skatteministeriet bgr understgtte kontrollen med tiltag, der ggr det nemmere for
den enkelte personaleleder at gennemskue brugeradgangene og dermed at kunne fo-
retage en reel kontrol.

Det fremgér af Skatteministeriets vejledning for tildeling af og opfelgning pa medar-
bejdernes brugeradgange i BRAS, at hver enkelt medarbejder kvartalsvist skal gen-
nemga egne brugeradgange og indstille, om adgangene skal beholdes, udvides eller
fiernes, og at denne indstilling skal kontrolleres og godkendes af personalelederen.

Revisionen har desuden vist, at det er meget sveert og komplekst for personalelederne
at fa et overblik over, hvad de enkelte roller i godkendelsesarkene reelt giver adgang
til, herunder om der er uhensigtsmasssige kombinationer af brugeradgange pa tveers
af systemerne. Personalelederne udferer derfor kontrollen ud fra en erfarings- og til-
lidsbaseret tilgang. Det skyldes efter Rigsrevisionens opfattelse, at Skatteministeriet
ikke har tilstreekkelige veerktgjer, der kan identificere vaesentlige risici og uhensigts-
maessigheder, der kan hjzselpe personalelederne i deres gennemgang. Beskrivelserne
af brugeradgangene til systemerne er tekniske og ikke selvforklarende. For de fleste
systemer er der ikke en generel risikovurdering af de forskellige roller, som medarbej-
derne kan tildeles i de enkelte systemer. | Navision Stat, som bruges andre steder i
staten, er alle roller fx risikomarkeret med trafiklys. Rigsrevisionen finder, at der som
minimum bgr vaere en gennemskuelig risikovurdering af de mest risikofyldte roller.

Revisionen har endelig vist, at gamle brugeradgange ikke altid bliver slettet ved inter-
ne rokeringer, og at medarbejdere, der har veeret ansat laeenge, generelt har mange
brugeradgange og dermed vidtgaende rettigheder, selv om de ikke laengere har et ar-
bejdsbetinget behov for alle disse adgange. Skatteministeriet har efterfglgende truf-
fet beslutning om, at alle brugeradgange som udgangspunkt skal slettes ved interne
rokeringer.
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Bogholderrollen i Skattekontoen har kunnet @ndre i stamdata

11. Medarbejdere med bogholderrollen i Skattekontoen (DMO) har kunnet zendre kon-
tonumre for virksomheder, der er registreret i DMO. Det har medfert en risiko for, at
udbetalinger automatisk kunne udbetales til en uberettiget modtager uden kontrol i
Skatteministeriet. Rigsrevisionen finder det kritisabelt, at Skatteministeriet ikke har
sikret en tilstreekkelig kontrol med medarbejdernes brugeradgange pa et sa vaesent-
ligt omrade. Det udggr en vaesentlig risiko for besvigelser, ligesom det medfarer, at de
efterfolgende naglekontroller, der udferes i ministeriet, ikke udfgres pa et oplyst
grundlag.

Skatteministeriets beskrivelser af brugeradgangene har ikke veeret fuldstaendige og
korrekte. Det fremgik fx af brugeroversigten for DMO, at bogholderrollen ikke kunne
e&ndre i stamdata, herunder i virksomheders kontonumre. DMO er et centralt og be-
lobsmaessigt veesentligt system i Skatteministeriet. Vores gennemgang af brugerad-
gange hos systemejeren i Udviklings- og Forenklingsstyrelsen viste imidlertid, at med-
arbejdere med denne brugeradgang faktisk kunne szendre i stamdata, herunder konto-
numre.

Skatteministeriet har oplyst, at 150-200 medarbejdere har bogholderrollen i DMO, og
at kontrolsvagheden har eksisteret, siden DMO blev taget i brug i 2013. Muligheden for
at eendre i virksomheders stamdata blev fjernet fra bogholderrollen i september 2019,
efter uhensigtsmaessigheden blev konstateret i august 2019. Ministeriet har under-
spgt, om der er medarbejdere, som har aendret i stamdata med denne adgang i perio-
den 1. januar - 31. august 2019 med svig for gje. Der var 3 medarbejdere, som havde fo-
retaget eendringer, og de havde alle et arbejdsbetinget behov for at foretage sendrin-
gerne.

Der mangler overvagning af kritiske kombinationer af brugeradgange
pa tvars af Skatteministeriets it-systemer

12. Skatteministeriet har ikke designet og implementeret tilstreckkeligt kompenseren-
de kontroller for superbrugere. Rigsrevisionen finder, at et bedre og mere sikkert kon-
trolmilje for superbrugere til de enkelte it-systemer vil nedbringe risikoen for besvigel-
ser. Derudover vil det ogsa give en starre sikkerhed mod uberettiget mistanke mod
de meget vigtige ngglepersoner i ministeriet.

Skatteministeriet er bl.a. pa grund af de mange gamle it-systemer i hgj grad afheengig
af forskellige naglepersoner, der har meget vidtreekkende superbrugeradgange i de
enkelte systemer og pa tveers af systemerne. Naglepersonerne har typisk en kombi-
nation af systemteknisk og forretningsmaessigt kendskab, der gor det muligt at fore-
tage eendringer bag om systemerne. Visse superbrugere kan fx aendre opsaetning og
konkrete posteringer i systemerne, hvor bogfagringerne bliver fart. Det kan have store
konsekvenser i form af besvigelser af et saerligt stort skonomisk omfang.

Revisionen har vist, at der samlet set er 795 superbrugeradgange i DMO, SAP 38, SAP
PS og DMI. 437 adgange tilhgrer Skatteforvaltningens egne medarbejdere, mens 358
tilhgrer eksterne konsulenter og ansatte hos it-leverandgrer. Medarbejdere og konsu-
lenter har ofte superbrugeradgange i flere systemer, hvorfor antallet af unikke perso-
ner med én eller flere superbrugeradgange er 237.

13
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Manuelle udbetalinger
Skattestyrelsen har forsggt
at samle alle manuelle udbe-
talingsforretninger i enheden
Opkraevning og Betaling i
Ringkebing, som ligger under

fagdirektgromradet @konomi.

Det har imidlertid vist sig, at
udbetalinger af negativ moms
er placeret under fagdirekter-
omradet Erhverv i Skattesty-
relsen. Omradet indgik ikke i
styrelsens risikooverblik, som
Rigsrevisionen modtog i for-
bindelse med revisionen.

Oversigterne over superbrugere er ikke fuldsteendige og opdaterede, idet vores stik-
praver viser 2 eksempler pa medarbejdere, der har superbrugeradgang til SAP 38
uden at fremga af oversigten over superbrugere. Da superbrugerne har udvidede ad-
gange til systemerne, er det vigtigt, at superbrugeradgange, der ikke laengere er ngd-
vendige, bliver inddraget, og at Skatteministeriet har et fuldsteendigt overblik over,
hvilke medarbejdere der har hvilke superbrugeradgange.

| september 2019 oplyste Skatteministeriet, at der var 2-3 personer i en konkret ud-
betalingsenhed, der havde en kritisk adgang i DMO, som kan gennemtvinge betalin-
ger uden om funktionsadskillelsen. Ministeriet oplyste i marts 2020, at der reelt var
10 medarbejdere, som havde den konkrete adgang. Ministeriet har i juni 2020 oplyst,
at ministeriet nu er blevet bekendt med, at der reelt har vaeret 26 medarbejdere med
den specifikke adgang til at foretage udbetalinger uden om funktionsadskillelsen i
DMO. Rigsrevisionen gar opmaerksom pa, at der kun var tale om en stikprgve, og at
risikoen for, at der ogsa i andre og eeldre systemer er kritiske adgange, er betragtelig.

Manglende funktionsadskillelse mellem medarbejdere med adgang

til at foretage udbetalinger og medarbejdere, som udfgrer regnskabs-

kontrol

13. Rigsrevisionen finder det problematisk, at der i forbindelse med manuelle udbeta-
linger i Skatteministeriet ikke har veeret den nadvendige funktionsadskillelse mellem
medarbejdere med adgang til at foretage udbetalinger og medarbejdere, som udfe-
rer regnskabskontrol. Det fremgéar af regnskabsbekendtggrelsen og Skatteministe-
riets egen regnskabsinstruks, at medarbejdere, der disponerer pa likvide konti, ikke
ogsa ma foretage afstemninger (regnskabskontrol).

Rigsrevisionen konstaterer, at 2 medarbejdere pa udbytteomradet bade har udbe-
talt, bogfert og udfert bankafstemninger (regnskabskontrol). Skatteministeriet har i
oktober 2019 oplyst, at der fremadrettet er etableret en ny proces pa udbytteomra-
det, som sikrer funktionsadskillelse mellem de medarbejdere, som disponerer, og de
medarbejdere, som udferer bankafstemningerne.

Rigsrevisionen finder det hensigtsmaessigt, at processen er blevet sendret hurtigt.
Skattestyrelsen har oplyst, at forholdet er undersggt, og at der ikke er konstateret
fejludbetalinger.

Rigsrevisionen konstaterer videre, at der er en tilsvarende kontrolsvaghed pa andre
udbetalingsomrader i forbindelse med udbetalinger til udenlandske konti, hvor Skat-
teministeriet ikke kan udbetale til NemKonto, og at det ikke kunne afgraenses til en-
kelte skattearter. Ministeriet har oplyst, at processen for denne del blev sendret ul-
timo 2019.
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Det nye inddrivelsessystem PSRM har i perioden 2017-2019 manglet

systemunderstgttet funktionsadskillelse ved udbetalinger

14. Skatteministeriet har i forbindelse med udviklingen af PSRM ikke overholdt regn- Regnskabsbekendtggrel-
skabsbekendtggrelsens krav i § 28, stk. 1, om, at udbetalingsforretninger skal tilrette- sens § 28, stk. 1

| 2 d bl io adskillel I d kab . Betalingsforretninger skal til-
aegges, sa der etableres en personmaessig adskillelse mellem den regnskalbsmaessi- rettelaegges, sa der etableres

ge registrering og betalingen. Rigsrevisionen finder, at Skatteministeriet ber tilrette- en personmaessig adskillelse
leegge processer og kontroller, der sikrer, at alle it-systemer understgtter funktions- mellem betaling og regn-
adskillelse, s& den samme medarbejder ikke bade kan oprette og frigive samme ud- skabsmaessig registrering.

Foranstaltningen er et veern
mod svig og uberettigede ud-
betalinger.

betaling.

Revisionen har vist, at sagsbehandlere i PSRM bade kunne oprette og godkende ud-
betalinger. Udbetalinger forekommer fx, hvis en skyldner har indbetalt for meget, el-
ler hvis der udbetales til fordringshavere. Der har manglet systemunderstgttet funk-
tionsadskillelse siden idriftsaettelsen af PSRM i juli 2017.

Den systemunderstgttede funktionsadskillelse vedrgrende udbetalinger i PSRM blev
forst idriftsat den 5. november 2019. PSRM blev sdledes taget i brug, leenge for der var
etableret den ngdvendige funktionsadskillelse ved udbetalinger.

Geeldsstyrelsen har foretaget en intern kvalitetssikring af 100 udbetalinger fra PSRM
i perioden 20. marts - 14. juli 2019. Der var i alt 489 udbetalinger i perioden. Kunii ét til-
feelde har en sagsbehandler godkendt sit eget udbetalingsforslag. Geeldsstyrelsen har
oplyst, at der pa trods af den manglende funktionsadskillelse i forbindelse med den-
ne ene betaling ikke var tale om svig, og at udbetalingen var korrekt. Pa baggrund af
resultatet af stikpregven har Skatteministeriet valgt ikke at undersgge perioden juli
2017 - 19. marts 2019.

Skatteministeriet har manglet overblik over, hvor i ministeriet der
foretages udbetalinger til borgere og virksomheder

15. Skatteministeriet har ikke haft et tilstreekkeligt overblik over, hvor i ministeriet der
foretages manuelle udbetalinger til borgere og virksomheder. Rigsrevisionen har der-
for ikke har haft mulighed for at tage stikprever fra et fuldstaendigt grundlag. Rigsrevi-
sionen finder dette utilfredsstillende.

Skatteministeriet var ikke opmaerksom pa ministeriets manuelle udbetalinger af nega-
tiv moms, da ministeriet fremsendte materiale til vores revision. Udbetalingerne indgik
derfor ikke i vores procesgennemgang og stikprgver af, om ministeriet altid udbetaler
til rette modtager. Ministeriet udbetalte negativ moms for i alt 809 mio. kr. i 2019. Mini-
steriet har efter revisionens afslutning oplyst, at materialet ikke var fuldstaendigt.

Skatteministeriet har efterfelgende via et privat revisionsfirma gennemfert en stikprg-
vevis kontrol af de manuelle udbetalinger af negativ moms. Kontrollen viser, at kon-
trolmiljget var mangelfuldt, og at der var manglende dokumentation for udbetalinger-
ne i flere tilfeelde. Der er dog ikke fundet tilfeclde af svig. Ministeriet har oplyst, at udbe-
talinger af negativ moms fra 3. kvartal 2020 samles med de gvrige manuelle udbeta-
linger, sa de alle er underlagt samme forretningsgange og interne kontroller.
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2.2. Skatteministeriet overholder ikke gaeldende lov-
givning for oversendelse af skatte- og afgiftskrav til ind-
drivelse

Uddrag fra erklaering om § 38. Skatter og afgifter

Kritisk udtalelse om forvaltningen

Skatteministeriet overholder pa en raekke omréder ikke geeldende lovgivning vedrgren-
de oversendelse af ubetalte skatter og afgifter til inddrivelse. Rigsrevisionen vurderer,
at det medfgrer vaesentlige gkonomiske tab, fordi nogle krav ikke som forudsat i loven
rykkes i opkraevningen, og fordi de krav, der ikke lever op til de lovgivningsmeessige
krav, lases ved modtagelsen i inddrivelsen, og inddrivelsen dermed forsinkes og vanske-
liggares. Rigsrevisionen baserer sin vurdering pa, at det generelt har en effekt at udsen-
de rykkere, og at sandsynligheden for, at ubetalte krav betales, falder jo laeengere tid,
der gar, for en effektiv indsats iveerkseettes. De beskrevne problemer skyldes mangler i
systemunderstgttelsen af opkravningen, som gar tilbage til 2012. Rigsrevisionen finder
det kritisabelt, at problemerne endnu ikke er lgst.

Rigsrevisionen konstaterer, at geeldende lovgivning ikke er overholdt pa fglgende om-
rader:

e Skatteministeriet sender krav direkte fra opkravningssystemet Skattekontoen til ind-
drivelse uden forudgaende rykker, hvis en virksomhed allerede har krav fra Skatte-
kontoen til inddrivelse. Skattestyrelsen har i 2019 sendt krav for i alt 9,8 mia. kr. di-
rekte til inddrivelse.

o Skatteministeriet sender fejlbehaftede skatte- og afgiftskrav fra Skattekontoen til ind-
drivelse, hvilket betyder, at det ikke er muligt at inddrive pa kravene.

e Krav fra Skatteministeriets opkraevningssystem SAP 38 for 1,3 mia. kr. er inddrivel-
sesmarkerede, men er pa grund af dataproblemer ikke umiddelbart tilgaengelige for
inddrivelse, da det ikke er teknisk muligt at oversende kravene til inddrivelsessyste-
merne.

e Skatteministeriet har i 2019 ikke sendt motorkrav for ca. 735 mio. kr. til inddrivelse
efter endt rykkerprocedure. Det skyldes, at EFI-portalen, hvor oversendelsen hidtil
er blevet handteret, blev lukket ultimo 2018.

16. Skattestyrelsen har ansvaret for at sikre, at borgere og virksomheder sa vidt muligt
betaler skatte- og afgiftskrav, mens de er til opkraevning. Nar et krav ikke bliver betalt,
mens det er til opkraevning, bliver det - ligesom andre offentlige krav - sendt til inddri-
velse i Geeldsstyrelsen. Det fremgar af inddrivelsesloven (lovbekendtggrelse nr. 29 af
12. januar 2015), at fordringshaver har ansvaret for, at ubetalte skatter og afgifter efter
endt rykkerprocedure sendes til inddrivelse, og for at sikre, at alle krav oversendes
med korrekt angivelse af alle ngdvendige oplysninger.
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Rigsrevisionen konstaterer, at der er veesentlige udfordringer i flere af Geeldsstyrel-
sens systemer, som betyder, at styrelsen ikke lever op til de lovgivningsmaessige krav
for oversendelse, og at styrelsen derfor laser en del af de skatte- og afgiftskrav, som
styrelsen modtager fra Skattestyrelsen. | de tilfeelde forsinkes og vanskeliggeres ind-
drivelsen.

Skattestyrelsen varetager opkraevningsopgaven i 3 forskellige systemer - Skattekon-
toen, SAP 38 og KOBRA. Rigsrevisionen har ved revisionen konstateret veesentlige
udfordringer i 2 af systemerne.

Skattekontoen

17. Skattestyrelsen sender krav fra Skattekontoen til inddrivelse, hvis en virksomhed
ikke har betalt efter endt rykkerprocedure. Hvis en virksomhed allerede har krav fra
Skattekontoen til inddrivelse, vil nye krav, som virksomheden ikke betaler, blive sendt
direkte til inddrivelse, uden at der er foretaget rykning. Styrelsen har i 2019 sendt krav
fori alt 9,8 mia. kr. direkte til inddrivelse. For disse virksomheder udnytter styrelsen
saledes ikke alle muligheder for opkraevning, i og med at virksomheden ikke modtager
en rykker. Styrelsen har oplyst, at der er tale om en fejl, der skyldes systemopsaetnin-
gen pa Skattekontoen. Fejlen har eksisteret siden Skattekontoens idriftsaettelse i 2013.

Skattestyrelsen sender krav fra Skattekontoen til inddrivelse, som straks efter mod-
tagelsen bliver last pa grund af dataproblemer og dermed ikke kan underlzegges ind-
drivelse. Det drejer sig om en reckke forskellige skatte- og afgiftskrav. Samlet set ud-
gor de laste krav fra opkraevningen af skatter og afgifter ca. 11,7 mia. kr. Af de laste
krav udger momskravene ca. 4,2 mia. kr., opkraevningsrenterne ca. 2,3 mia., A-skat
ca. 2,2 mia. kr. og selskabskat ca. 1,6 mia. kr.

SAP 38-krav

18. Skatteministeriet anvender SAP 38 til opkraevning, selv om systemet er et regn-
skabssystem, der ikke er udviklet til at understgtte opkraevningen. Systemet mangler
saledes funktioner til forseldelses- og renteberegning, hvilket betyder, at opgaven kun
kan lgses manuelt. Det geelder for alle krav, som stammer fra SAP 38, at de ikke inde-
holder renter og foreeldelsesdato, og kravene kan pa grund af disse mangler ikke umid-
delbart ggres til genstand for inddrivelse og kan heller ikke oversendes til inddrivelses-
systemerne DMI eller PSRM. De manglende funktioner i SAP 38 har veeret en udfor-
dring for opkraevningen og inddrivelsen siden 2012.

SAP 38 indeholder en raekke ubetalte krav, som ifglge Skatteministeriet juridisk set er
oversendt til inddrivelse, men teknisk set stadig befinder sigi SAP 38. De ubetalte krav
er inddrivelsesmarkerede i SAP 38, men kravene er kun i meget begreenset omfang
omfattet af ministeriets inddrivelsesindsats. Det drejer sig om krav for 1,3 mia. kr., hvor
der ikke er tilskrevet renter. Konsekvensen er, at der er borgere og virksomheder med
2eldre ubetalte krav, somi en arraekke ikke har modtaget anden henvendelse fra Skat-
teforvaltningen end den farste rykker, der blev udsendt, da kravet opstod. Nogle af
kravene i SAP 38 har en betydning ud over den gkonomiske vaesentlighed, fordi de re-
praesenterer en sanktion for skattesvig. Det drejer sig bl.a. om krav vedrgrende uregi-
streret virksomhed og administrativt fastsatte bgder for manglende skatteangivelse.
Skattestyrelsen har i et pilotprojekt i 2019 manuelt sagsbehandlet udvalgte bgdekrav
fra SAP 38 og sendt dem til inddrivelse. De manuelt behandlede krav udger under

0.1 % af de inddrivelsesmarkerede krav i SAP 38.

Skattestyrelsens opkrav-
ningssystemer
Skattekontoen anvendes til
at opkreeve de fleste virksom-
hedsrettede krav. Det geelder
bl.a. A-skat, moms, lansums-
afgift, selskabsskatter og
punktafgifter.

SAP 38 anvendes til at opkree-
ve en raekke forskellige krav,
bl.a. motorkrav, som omfatter
gron ejerafgift, vaegtafgift og
vejbenyttelsesafgift, samt gv-
rige krav, som bl.a. omfatter
bader, civilretlige krav og ak-
tieavance.

KOBRA anvendes til at opkrae-
ve personrelaterede skatter,
herunder iseer B-skat og rest-
skat.
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SKATTESTYRELSEN

Skatteministeriet handterede i perioden 2012-2018 motorkrav manuelt i et regneark
og sendte dem derefter til inddrivelse via den sakaldte EFl-portal. Fer 2018 sendte mi-
nisteriet farst kravene til inddrivelse 2V2 ar efter sidste rettidige betalingsdato, mens
deri2018 foregik en mere Igbende oversendelse. EFI-portalen blev lukket pr. 31. de-
cember 2018, og ministeriet har saledes ikke sendt motorkrav til inddrivelse i 2019,
hvilket betyder, at der er motorkrav for ca. 735 mio. kr.i SAP 38, der er rykket for, men
ikke sendt til inddrivelse. Ministeriet har dermed i 2019 ikke overholdt inddrivelseslo-
vens bestemmelser om oversendelse af krav til inddrivelse efter endt rykkerprocedu-
re, hvilket skyldes problemer med systemunderstgttelsen af opkraevningen.

2.3. Skatteministeriet overholder ikke reglerne om
rentetilskrivning

Uddrag fra erklaering om § 38. Skatter og afgifter

Kritisk udtalelse om forvaltningen

Skatteministeriet har i en arraekke tilskrevet bade for meget og for lidt i rente pé en reek-
ke krav i opkraevningen. Ministeriet har siledes ikke overholdt geeldende lovgivning pa
omradet, hvilket bl.a. skyldes datafejl og utilstraekkelig systemunderstgttelse, og at der
i en raekke sager ikke er anvendt det korrekte lovgrundlag.

Rigsrevisionen finder det kritisabelt, at udfordringerne med datafejl og utilstraekkelig
systemunderstgttelse ikke er blevet lgst, da langt stgrstedelen af problemerne har vee-
ret kendt i mange ar.

Skatteministeriet oplyste den 15. juni 2020 Rigsrevisionen om, at ministeriet gennem
en arraekke har foretaget ulovlig opkraevning af morarenter for i alt 4,5 mia. kr. Der er
tale om en administrativ og ikke en systemmeessig fejl, der vedrgrer 42 sager.

19. Vi har fulgt op pa en sag fra 2015 om Skattestyrelsens manglende overholdelse af
reglerne om rentetilskrivning pa en rackke skatte- og afgiftskrav i opkrasvningen. Sa-
gen er senest omtalt i notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020 om beretning om

revisionen af statens forvaltning i 2018, pkt. 8.

Den manglende overholdelse af rentereglerne omfatter nedenstdende omrader.
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Rentefejl pa Skattekontoen
20. P& Skattekontoen udestar oprydningen af 3 forskellige typer rentefejl.

Rentetilskrivning var suspenderet for ca. 40.000 virksomheder i perioden august
2013 - oktober 2015, da der var usikkerhed om datakvaliteten og fejl i renteberegnin-
gen (rentefejl 1). Virksomhederne blev fgrst i december 2015 orienteret om den mang-
lende rentetilskrivning. | 2016 blev renterne - og ved en fejl ogsa rentes rente - bereg-
net og opkraevet med tilbagevirkende kraft. Oprydningen efter fejlen i 2016 indebae-
rer, at Skattestyrelsen skal tilbagebetale renters rente til de ca. 40.000 virksomhe-
der. Styrelsen har endnu ikke opgjort rentes renter.

Skattestyrelsen blev i maj 2017 opmaerksom pa en systemfejl (rentefejl 2). Rentefejl 2
stammer fra Skattekontoens idriftseettelse i 2013 og medfarer fejl i renteberegnings-
grundlaget. Fejlen blev rettet i juli 2017. | det omfang, at fejlbehseftede renter fortsat
indgar i virksomhedens saldo pa Skattekontoen, vil der fortsat blive beregnet renter
pa et fejlbehzeftet grundlag. De fejlagtige saldi forages manedligt, i takt med at der til-
skrives renter.

Skattestyrelsen er i gang med en maskinel genberegning af de enkelte virksomhe-
ders indestaender pa Skattekontoen. Det er styrelsens vurdering, at der er fejl i ren-
teberegningen for ca. 274.000 virksomheder. Styrelsen vurderer, at der er opkreevet
488,1 mio. kr. for meget hos virksomhederne, mens der er opkraevet 63,4 mio. kr. for
lidt. Endvidere vil der skulle ydes rentekompensation til de virksomheder, som styrel-
sen har opkreevet for meget i renter. Styrelsen har estimeret dette til 149,4 mio. kr.
Der er vaesentlig usikkerhed forbundet med estimatet.

Det er Skattestyrelsens vurdering, at det ikke vil kreeve seaerskilt hjemmel at foretage
udbetaling til de virksomheder, hvor styrelsen har opkraevet for meget, fordi fejlen kan
opgeres preaecist. For de virksomheder, hvor styrelsen har opkreevet for lidt, er det sty-
relsens forventning, at en stor del af kravene vil veere foraeldede og dermed er tabt.
For de renter, der ikke er foreeldede, forventer styrelsen heller ikke at opkraeve dem,
da efteropkraevningen ifglge styrelsen er udfordret af, at renterne lgbende forzelder.
Styrelsen vil tage stilling til, om der skal etableres en saerskilt hjemmel til afskrivning.
For de virksomheder, hvor der bade er opkraevet for meget og for lidt i rente, vil op-
splitningen veere systemteknisk vanskelig, hvorfor styrelsen er ngdt til at foretage en
manuel oprydning af disse.

| januar 2019 opdagede Skattestyrelsen en ny rentefejl (rentefejl 3), der vedrarte gen-
beregning af renter pa krav fra 2017 til 2018, der enten var sendt til inddrivelse eller af-
skrevet. Styrelsen har ryddet op i starstedelen af kravene, men mangler fortsat en af-
klaring pa de fejlagtigt tilskrevne renter pa tidligere afskrevne bosager for 30,4 mio. kr.
Rentetilskrivningen er ligeledes omfattet af rentefejl 2, som skal afklares, inden rente-
fejl 3 kan rettes.

Opkravningsrente

Hvis et belgb under opkreev-
ning ikke betales rettidigt, el-
ler der er givet henstand med
betalingen, skal der betales en
manedlig rente. Fastsaettelsen
af rentesatsen fremgar af op-
kraevningslovens § 7 og kan
reguleres arligt. | 2019 var den
manedlige rente inkl. procent-
tilleeg 0,7 %, svarende til 8,4 %
pr.ar.
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Manglende afskrivning af ikke-retskraftige rentekrav

21. Skattestyrelsen har estimeret, at der pa Skattekontoen mangler at blive afskrevet
ikke-retskraftige rentekrav under opkraevning for 31,8 mio. kr. Dette skyldes Skatte-
kontoens manglende afskrivningsfunktionalitet. P4 grund af den manglende funktio-
nalitet er der betalt eller modregnet ikke-retskraftige renter i overskydende skatter
for 1,2 mio. kr. Styrelsen har derudover gjort opmaerksom p4, at opgerelsen af de ikke-
retskraftige rentekrav ikke inkluderer krav, der er konverteret til Skattekontoen i for-
bindelse med idriftsaettelsen i 2013. Det er styrelsens vurdering, at opgerelsen af de
ikke-retskraftige rentekrav skal beregnes med udgangspunkt i de konverterede for-
eldede hovedkrav fra 2013 pa mellem 10 mio. kr. og 30 mio. kr.

Ulovlig opkraevning af morarenter

22. Skatteministeriet har i juni 2020 orienteret Rigsrevisionen om, at ministeriet gen-
nem en arraekke ulovligt har opkraevet morarenter for 4,5 mia. kr. Det skyldes, at mi-
nisteriet i 42 konkrete sager om selskabers manglende betaling af kildeskat har an-
vendt en forkert fortolkning af rentereglerne i opkreevningsloven. Ministeriet har i pe-
rioden 2008-2019 beregnet og opkraevet morarenter fra det tidspunkt, hvor kilde-
skatten skulle have veere betalt. Ministeriet har opkraevet renter for samlet 6,7 mia. kr.
i sagerne. Ifglge ministeriet kan der i denne type sager dog faorst opkraeves renter med
virkning fra 14 dage efter, at selskabet er blevet palagt at indbetale kildeskatten. Det
medfgrer, at ministeriet udelukkende burde have opkraevet morarenter for 2,2 mia. kr.
Der er saledes blevet opkraevet 4,5 mia. kr. for meget. | 28 af sagerne har de bergrte
virksomheder betalt i alt 2 mia. kr., hvoraf 1,5 mia. kr. er betalt for meget. | de avrige
sager har virksomhederne endnu ikke betalt de opkraevede belgb. Der vil ved tilbage-
betaling af de for meget indbetalte renter skulle tillaegges rentegodtgerelse fra indbe-
talingstidspunktet. | 16 af de 28 sager har virksomhederne betalt renter for 1 mia. kr.
for mere end 3 ar siden. Ministeriet vurderer, at foraeldelseslovens bestemmelser be-
tyder, at virksomhedernes krav pa tilbagebetaling i disse 16 sager kan veere forzeldet.
Ministeriet har endnu ikke opgjort, i hvor mange af de 16 sager de ulovligt opkraevede
renter skal betales tilbage. Ministeriet forventer, at det vil tage 6 maneder at vurdere
sagerne, herunder hvor meget der skal tilbagebetales af de indbetalte renter. De regn-
skabsmaessige konsekvenser af sagen er beskrevet i beretningen om revisionen af
statsregnskabet for 2019.

Manglende systemunderstgttelse af renteberegning pa motorkrav i SAP 38
23. Skattestyrelsen har ikke beregnet og tilskrevet renter pa ubetalte motorkrav siden
juni 2012 pa grund af manglende funktionalitet i regnskabssystemet SAP 38. Skatte-
ministeriet har i januar 2019 udstedt en bekendtgarelse, der betyder, at Skattestyrel-
sen kan undlade at beregne og opkreeve palgbne renter pa motorkrav for perioden

1. marts 2016 - 28. februar 2019. Ministeriet vurderede, at de administrative omkostnin-
ger forbundet med opkraevningen ville overstige rentekravene skgnnet til ca. 75-90
mio. kr. Renter pa motorkrav fra fer 1. marts 2016 var ved udstedelsen af bekendtgo-
relsen foraeldet. Styrelsen har skgnnet, at disse krav ligeledes udgjorde ca. 75-90 mio.
kr. Kort for udstedelsen af bekendtggrelsen forventede ministeriet, at der i foraret
2019 kunne idriftseettes et tidligere udviklet renteberegningsmodul til SAP 38. Styrel-
sen blev dog efterfglgende opmaerksom pa, at modulet skal videreudvikles, inden det
kan anvendes. Styrelsen indgik i december 2019 en aftale med en it-serviceleveran-
der om at sta for videreudviklingen. Den manglende rentetilskrivning i perioden 1.
marts - 31. december 2019 er skgnnet til ca. 11 mio. kr., idet styrelsen ikke lsengere har
hjemmel til at undlade at beregne og opkraeve renter.
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Rentetilskrivning pa gvrige krav i SAP 38

24. Skattestyrelsen har systemmaessigt ikke kunnet beregne og tilskrive opkraevnings-
renter pa egvrige krav i SAP 38 siden en aendring i rentereglerne i 2013. Udviklingen af
et renteberegningsprogram til SAP 38 er forsinket, og renterne vil skulle beregnes ma-
nuelt i en Excel-lgsning, som styrelsen pabegyndte i 2018. Styrelsen har beregnet, at
der mangler at blive tilskrevet renter for 13,6 mio. kr. pa gvrige krav i perioden 1. april
2017 - 31. december 2018. Styrelsen har ikke et sken for, hvor meget der mangler at bli-
ve tilskrevet pa krav i 2019. Renter for 21,8 mio. kr. er i perioden fer april 2017 foraelde-
de og dermed tabt. Styrelsen har endvidere beregnet, at der i perioden 1. januar 2017 -
31. december 2019 mangler at blive tilskrevet renter vedrerende pensionsbeskatning
for 10,5 mio. kr. Renterne fra fer 1. januar 2017, som styrelsen har estimeret til ca. 15
mio. kr., er nu foraeldede. Styrelsen har dermed ikke overholdt opkraevningslovens be-
stemmelse om, at renten skal beregnes dagligt og tilskrives manedligt.

Der er ikke blevet foretaget beregning og tilskrivning af inddrivelsesrenter for de krav
under inddrivelse, der opbevares i SAP 38. Disse krav kan ikke overfares til inddrivel-
sessystemerne pa grund af dataproblemer. Den nominelle beholdning af disse krav
har arligt udgjort mellem ca. 1,2 mia. kr. og 1,5 mia. kr. siden 2014. Rigsrevisionen vurde-
rer, at der arligt skulle have veeret tilskrevet renter for nominelt ca. 110 mio. kr.

2.4. Skatteministeriet sender ikke nummerplader til
inddragelse hos politiet

Uddrag fra erklaering om § 38. Skatter og afgifter

Kritisk udtalelse om forvaltningen

Hvis en bilejer ikke rettidigt betaler motorkrav, skal Skatteministeriet anmode politiet
om at inddrage kgretgjets nummerplader. Ministeriet har ikke sendt besked om inddra-
gelse af nummerplader til politiet for alle ubetalte motorkrav i perioden 2012-2018. Det
betyder, at der kgrer ca. 195.000 kgretgjer rundt pa de danske veje, hvor nummerpla-
derne skulle have varet inddraget. Dermed har ministeriet ikke overholdt geldende
lovgivning. Det drejer sig om 145.000 kgretgjer, hvor der er krav under opkravning,
der saledes endnu ikke er sendt til inddrivelse, og 50.000 kgretgjer, hvor al gaelden er
sendt til inddrivelse.

Skatteministeriet har i 2019 sendt besked til politiet om nummerpladeinddragelse ved-
rgrende 15.000 kgretgjer med ubetalte krav i opkravningen. Dermed har ministeriet
for forste gang siden 2012 sendt nummerplader til inddragelse hos politiet. Rigsrevisio-
nen finder det dog kritisabelt, at den nuvarende indsats kun omfatter godt 10 % af de
koretgjer, hvor gaelden er under opkraevning, og ingen af de karetgjer, hvor geelden er
sendt til inddrivelse. Ministeriet har dermed ikke kunnet sikre, at lovgivningen om ind-
dragelse af nummerplader bliver overholdt. Det har endvidere den konsekvens, at sty-
relsen ikke anvender den sanktionsmulighed, Folketinget har vedtaget, og at staten gar
glip af skatteprovenu.

SKATTEMINISTERIET
|

SKATTESTYRELSEN

Motorkrav

Motorkrav daekker over grgn
ejerafgift, veegtafgift og vej-
benyttelsesafgift.
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Skatteministeriet har endnu ikke afklaret, hvad der skal ske med de 50.000 motorkrav
med aktive nummerplader og gammel gald, der ikke leengere er til opkraevning, men
derimod er sendt til inddrivelse.

Rigsrevisionen finder det kritisabelt, at Skatteministeriet i en arraekke ikke har sikret,
at lovgivningen om inddragelse af nummerplader er overholdt, og at ministeriet fort-
sat ikke har afklaret, om ubetalte motorkrav i inddrivelsen kan ggres til genstand for
nummerpladeinddragelse.

25. Vi har fulgt op pa en sag fra 2018, hvor Rigsrevisionen kritiserede, at Skattestyrel-
sen i perioden 2012-2018 ikke havde sendt besked om manglende betaling af motor-
krav til politiet med henblik p& nummerpladeinddragelse. Sagen er senest omtalt i no-
tat til Statsrevisorerne af12. februar 2020 om beretning om revisionen af statens for-
valtning i 2018, pkt. 9.

Skatteministeriet har i 2019 igangsat en proces, hvor Skattestyrelsen sender besked
til politiet ved manglende betaling af motorkrav, der endnu ikke er sendt til inddrivel-
se. Pr. 31. december 2019 var der sendt meddelelse om inddragelse af nummerplader
vedrgrende ca. 15.000 kgretgijer, og der er i 2019 inddraget 689 nummerplader. Mini-
steriet har oplyst, at Ilgsningen udvides lgbende, sa der i juli 2020 er udsendt varslings-
breve til ejerne af 50.000 kgretgjer med henblik pa nummerpladeinddragelse. Det er
pa nuvaerende tidspunkt usikkert, om og hvornar indsatsen vil blive udvidet til at om-
fatte alle kgretgjer, hvor der er ubetalte motorkrav i opkraevningen.

Skattestyrelsen har forelgbigt vurderet, at det kun er muligt at sende besked til politiet
om inddragelse af nummerplader for ubetalte krav i opkraevningen - og ikke for krav,
der er sendt til inddrivelse. Det skyldes ifalge styrelsen det forvaltningsretlige propor-
tionalitetsprincip. Styrelsen vurderer, at det ikke er i overensstemmelse med propor-
tionalitetsprincippet at inddrage nummerplader for ubetalte krav til inddrivelse, fordi

princippet fordrer, at Skatteministeriet skal anvende den mindst indgribende Igsning.
Pa den anden side geaelder hensynet til overholdelse af lovgivningen vedrgrende mo-

torkrav. Det fglger af lovgivningen, at hvis en afgift ikke betales rettidigt, skal kereta-

jets nummerplader snarest inddrages, jf. § 11i lovbekendtggrelse nr. 169 om afgift efter
braendstofforbrug m.v. for visse person- og varebiler (brasendstofforbrugsafgiftsloven).

Rigsrevisionen finder, at Skatteministeriet snarest muligt ber afklare, hvad der skal
ske med de ca. 50.000 kegretgjer, hvor hele gaelden er sendt til inddrivelse.
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2.5. Skatteministeriets inddrivelse af de offentlige
restancer har fortsat vaesentlige mangler

Uddrag fra erkleering om § 38. Skatter og afgifter

Kritisk udtalelse om forvaltningen

Rigsrevisionen finder det kritisabelt, at der fortsat er vaesentlige mangler i Skattemini-
steriets forvaltning af inddrivelsesopgaven, og at ministeriet ikke har etableret syste-
mer og processer, der i al vaesentlighed understgtter, at restancerne inddrives sa effek-
tivt som muligt.

Skatteministeriet har i 2019 gjort fremskridt i forhold til at rydde op i den del af de sam-
lede offentlige restancer, der er last for inddrivelse pa grund af dataproblemer. Ande-
len af laste gaeldsposter er derfor faldet fra 51 % til 36 %. Ministeriet er ogsa begyndt at
rykke for de krav, der befinder sig i det gamle inddrivelsessystem DMI, og har udvidet
indsatsen over for kapitalselskaber og personligt ejede firmaer med hgj gaeld.

Rigsrevisionen konstaterer dog samtidig, at Skatteministeriets arbejde med at genopret-
te inddrivelsen har vaeret i gang siden 2015, og at vurderingen af, hvornar inddrivelsen
vil veere normaliseret, flere gange er blevet udskudt. Det er Rigsrevisionens vurdering,
at konsekvenserne af den forsinkede genopretning er, at skatteprovenu og andre offent-
lige krav for veaesentlige milliardbelgb gar tabt. Ministeriet har pa nuverende tidspunkt
ikke nogen plan for, hvornar arbejdet med at rydde op i de laste poster, der udger 45,6
mia. kr., forventes tilendebragt. Oprydningsarbejdet er vanskeliggjort af, at 55 % af de
nye krav, der bliver sendt til inddrivelse, bl.a. fra ministeriets egne systemer, bliver
oversendt uden at leve op til geldende datakrav. Inddrivelsen pa langt hovedparten af
restancemassen er fortsat preeget af begraenset systemunderstgttelse. Kun 1,7 % af de of-
fentlige restancer var ultimo 2019 sendt til inddrivelse i PSRM, hvor det er muligt at lgn-
indeholde. Ministeriet har i 2019 igen udskudt forventningerne til, hvornar det vil blive
muligt at oversende ubetalte krav fra ministeriets opkraevning af skatter og afgifter til
inddrivelse i PSRM.

De samlede offentlige restancer er steget med 10,7 mia. kr. i 2019 og udgjorde 130,2
mia. kr. ved udgangen af aret. Mange skyldnere har i en arrakke opbygget stgrre og
stgrre geeld, hvilket betyder, at 1,1 mio. borgere nu i gennemsnit skylder ca. 100.000 kr.

Vi har sammenlignet udviklingen i skatte- og afgiftsrestancer med udviklingen i Sverige
og Norge. I perioden 2014-2019, hvor de danske skatte- og afgiftsrestancer steg med ca.
40,2 mia. kr., er restancerne i Sverige faldet med 5,6 mia. kr. og i Norge steget med ca.
2 mia. kr. Rigsrevisionen bemeerker, at strukturelle og lovgivningsmaessige forskelle
mellem de 3 lande har betydning for udviklingen. Rigsrevisionen vurderer dog, at den
markant anderledes udvikling i Danmark primeert skyldes udfordringerne i inddrivel-
sen i en arraekke og det forhold, at en mindre andel af skatter og afgifter betales i op-
kraevningen i Danmark end i de andre lande. Hvis den andel af skatterne, der bliver be-
talt i opkraevningen i Danmark, steg til enten det norske eller det svenske niveau, ville
tilgangen af nye restancer alt andet lige kunne reduceres med henholdsvis 8,8 mia. kr.
eller 2,2 mia. kr. om aret.

SKATTEMINISTERIET

PSRM og DMI

PSRM star for Public Sector
Revenue Management og er
det it-system, som skal over-
tage inddrivelsen af de offent-
lige restancer fra EFI. EFI blev
lukket ned i efteraret 2015,
kort tid efter det var sat i gang.
Indtil den samlede restance-
masse kan overfares til PSRM,
foregar inddrivelsen i DMI, som
var debitormodulet i EFI.
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26. Vi har fulgt Skatteministeriets udfordringer med inddrivelsen af de offentlige re-
stancer siden 2008. Sagen er senest omtalt i notat til Statsrevisorerne af 12. februar
2020 om beretning om revisionen af statens forvaltning i 2018, pkt. 6.

Baggrund - udviklingen i de offentlige restancer

27. Vihar undersggt udviklingen i de samlede offentlige restancer og opgjort arets til-
gange og afgange samt udviklingen i kursveerdien fordelt pa forskellige fordringsha-
vere. Figur 1 viser udviklingen af de offentlige restancer i 2019 specificeret pa til- og

afgange.

Figur1
Udviklingen i restancer i 2019
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Note: Tilgangen af nye restancer deekker over en bruttotilgang pa 27,6 mia. kr. En del af disse er efterfglgende
korrigeret, fordi skyldneren har betalt til fordringshaverne, efter kravet er oversendt, eller pa grund af
fejlrettelser. Restancerne er opgjort inkl. inddrivelsesfordringer fra SAP 38 med en veerdi pa 1,3 mia. kr.
Det er Skatteministeriets vurdering, at kravene juridisk set er oversendt, selv om de teknisk forbliver i
SAP 38 og ikke er underlagt inddrivelse. Vi har tidligere opgjort veerdien af restancerne uden disse krav.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Skatteministeriet.

Det fremgar af figur 1, at restancerne ved udgangen af 2019 udgjorde 130,2 mia. kr.,
hvilket er en stigning pa 10,7 mia. kr. fra 119,5 mia. kr. ved udgangen af 2018. Det daek-
ker over, at der i 2019 har veeret en tilgang af nye restancer pa 17,9 mia. kr., og at der
er tilskrevet renter for i alt 6,6 mia. kr. Samtidig begraenses veeksten af, at Geeldssty-
relsen har skabt et inddrivelsesprovenu pa 8,7 mia. kr. og har foretaget afskrivninger
pa 5,1 mia. kr.

Af arets tilgang af nye restancer pa 17,9 mia. kr. stammer 13,2 mia. kr., svarende til
73,6 %, fra Skatteministeriets opkraevning af skatter og afgifter, mens 4,7 mia. kr. er
oversendt fra andre offentlige myndigheder. Inddrivelsesprovenuet stammer primzert
fra en seerlig indsats over for kapitalselskaber og personligt ejede firmaer med stor
geeld, der har resulteret i et provenu pa 3,4 mia. kr., og modregning i overskydende
skatter i DMI, der har resulteret i et provenu pa 3,3 mia. kr. Udsendelsen af rykkerbre -
ve i DMI har indbragt et provenu pa ca. 0,4 mia. kr. Det samlede provenu i PSRM var
0,6 mia. kr., hvoraf 0,4 mia. kr. kom fra lanindeholdelse.
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Skatteministeriet har afskrevet geeldsposter for 5,1 mia. kr. i 2019. Rigsrevisionen har
identificeret geeldsposter for yderligere 5,1 mia. kr., som burde have veeret afskrevet,
da de vedrerer afsluttede konkursboer m.m.

Ved udgangen af 2019 skyldte de personlige skyldnere i alt 107,5 mia. kr., mens virk-
somheder havde geeld for 22,7 mia. kr. | 2019 skyldte 1,1 mio. personer med geeld i gen-
nemsnit ca. 100.000 kr. Gennemsnittet deekker over mange forskellige typer skyldne-
re - fra borgere med betalingsevne med lille gzeld til skyldnere, der i en arraekke har
opbygget store geeldsposter, der overstiger deres nuveerende betalingsevne.

Figur 2 viser de samlede restancer fordelt pa, hvilke offentlige myndigheder der har

sendt kravene til inddrivelse. Figuren viser ogsa, hvor meget Skatteministeriet forven-
ter at kunne inddrive beregnet pa baggrund af ministeriets kursveerdimodel.

Figur 2
Restancernes vaerdi opgjort pa de forskellige myndigheder
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Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Skatteministeriet.

Det fremgar af figur 2, at Skatteministeriet selv er den sterste fordringshaver med
samlede restancer for 86,1 mia. kr. Det fremgar endvidere, at kursveerdien af skatter
og afgifter er 14,2 mia. kr., svarende til 16,5 % af den nominelle veerdi pa 86,1 mia. kr.
Kursveerdien er udtryk for, hvor meget ministeriet forventer at kunne inddrive i en
normal driftssituation. Resten forventes at vaere tabt. Modellen er usikker, bl.a. fordi
det ikke som i en normal driftssituation er muligt at Ignindeholde pa alle personskyld-
nere. Den del af restancerne, der er oversendt fra Rigspolitiet, har sammen med mini-
steriets egne restancer den laveste kursveerdi i procent. Ministeriet forventer sdledes
at kunne inddrive 1,9 mia. kr. ud af de 11,5 mia. kr. eller 16,5 % af de krav, der er sendt
til inddrivelse.
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Laste galdsposter

Laste geeldsposter er poster,
hvor der er tvivl om foreeldel-
sesdatoen eller andre data-
problemer. Nogle af posterne
kan "lases op” ved en manuel
gennemgang, mens der er an-
dre, hvor en manuel gennem-
gang ikke vil kunne ggre det
muligt at modtage frivillige ind-
betalinger eller modregne i
overskydende skatter.

Fejl pa Skattekontoen
Skattekontoens krav er ramt
af problemer som dubletter,
dobbelte opskrivninger vedrg-
rende forelgbige og tidligere
forelgbige fastseettelser samt
underretning af skyldner ved
mere end 4 haeftere. Fejlene
opstar hovedsageligt ved
oversendelse til inddrivelse.

Oprydningen efter EFI
Opgaven med at rydde op ef-
ter EFl har veeret omfattende
og kompleks, fordi der hver-
ken hos Skatteministeriet el-
ler andre myndigheder tidlige-
re har veeret skabt tilstreekke-
lig klarhed om den lovgivning,
der regulerer, hvordan poster
skal oversendes og handteres
i inddrivelsen. | arbejdet med
at rydde op efter EFl og forbe-
rede PSRM har ministeriet af-
daekket uoverensstemmelser
mellem geeldende lovgivning
og praksis pa en reekke omra-
der, ogiflere tilfeelde har det
vist sig at veere vanskeligt at
berigtige krav, der ikke er
handteret korrekt. Skattemi-
nisteriet har, i takt med at mi-
nisteriet har faet overblik over
problemerne, fremsat en reek-
ke lovforslag, der skal gore det
muligt at inddrive pa en sterre
del af restancemassen.

Der udestar fortsat et omfattende arbejde med at rydde op i galds-
poster med dataproblemer

28.55 % af de krav, der Igbende bliver sendt til inddrivelse, herunder skatte - og af-
giftskrav fra Skatteministeriets egne opkreevningssystemer, bliver last for inddrivelse
ved modtagelsen i DMI. Sagen er omtalt i beretningens pkt. 17 og er fortsat et problem,
der bergrer en lang raekke krav fra opkraevningen af skatter og afgifter.

Skatteministeriets forventninger til, hvornar det vil vaere muligt at oversende den eksi-
sterende restancemasse til PSRM, er i 2019 igen blevet udskudt. Rigsrevisionen vur-
derer, at de gkonomiske konsekvenser ved, at oprydningsopgaven er blevet yderlige-
re forsinket, er vaesentlige, da restancerne taber veerdi, i takt med at inddrivelsen ud-
skydes. Ministeriet har oplyst, at ministeriet ikke har en malssetning om at have tilen-
debragt den samlede oprydning inden 2024, hvor restancerne efter den nuveerende
lovgivning begynder at foreeldes. Rigsrevisionen vurderer, at ministeriet principielt bar
have en deadline for oprydningen, som ligger fer den foreeldelse, der folger af geelden-
de lovgivning.

Vihar vurderet, i hvilket omfang Skatteministeriet har sikret fremdrift i arbejdet med
at rydde op i laste geeldsposter, sa de kan underleegges inddrivelse i DMI. Oprydningen
er ogsa en forudsaetning for, at gaelden kan oversendes til PSRM, hvor datakravene
er mere omfattende. Vi har ogsa undersggt, om ministeriet har lgst de problemer, der
medforte, at geeldsposterne oprindeligt blev 1ast. Endelig har vi undersggt, om ministe-
riet har etableret et overblik over, hvornar arbejdet kan forventes at veere tilendebragt.

Oprydningen i de laste geeldsposter i DMI er en nadvendig forudsaetning for, at inddri-
velsesaktiviteter, fx placering af belgb fra overskydende skatter, kan finde sted. Det er
ogsa en forudsaetning for at kunne overfgre gaelden til PSRM, hvor mere effektive ind-
drivelsesskridt sdsom Ignindeholdelse og tvungne betalingsaftaler er mulige. Der er ta-
le om et komplekst og omfattende arbejde, der blev pabegyndt, da Skatteministeriets

tidligere inddrivelsessystem EFI blev lukket ned i september 2015.

Genoptagelsessagerne og de manuelle sager fra for 2015

29. Skatteministeriets arbejde med at rydde op i geeldsposter med dataproblemer om-
fatter bade handtering af poster fra perioden frem til 2015, hvor EFl var i drift, og hand-
teringen af nye krav, der oversendes med dataproblemer. Geeldsstyrelsen pabegynd-
te i 2017 arbejdet med at behandle genoptagelsessagerne, hvor der i EFI’s driftsperio-
de 2013-2015 kan veere sket ulovlig inddrivelse. Styrelsen har i perioden 2017-2019 af-
sluttet 9.126 sager. Af de 11.107 sager, som ikke var behandlet ved udgangen af 2019,
er 8.405 sager ramt af ét eller flere dataproblemer. Styrelsen forventer at kunne
handtere de resterende sager inden udgangen af 2020. Nogle af sagerne kan ferst be-
handles, nar ministeriet har udarbejdet opgavebeskrivelser af, hvordan problemerne
skal handteres. |1 2019 har ministeriet kun faerdiggjort 20 af de planlagte 112 opgavebe-
skrivelser. Andre sager kraever, at den myndighed, der har sendt posterne til inddrivel-
se, i samarbejde med Skatteministeriet er i stand til at berigtige dem.
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Geeldsstyrelsen har ogsa et omfattende arbejde med manuelt at retskraftvurdere
en stor meengde geeldsposter. Det drejer sig om 2,2 mio. geeldsposter, der var sendt
til inddrivelse, da den automatiske inddrivelse i EFI blev lukket ned i november 2015,
og hvor der er tvivl om retskraften. Hvis geelden var retskraftig pa det tidspunkt, er
geeldsposterne omfattet af lov om udskydelse af foreeldelse. Geeldsstyrelsen har
ferst i 2019 for alvor begyndt arbejdet med at vurdere de over 2,2 mio. geeldsposter.
Styrelsen har i 2019 vurderet 427.000 geeldsposter og mangler dermed ca. 1,8 mio.
poster.

Den samlede udvikling i datakvalitet - nye og gamle poster

30. Skatteministeriets oprydningsopgave omfatter bade arbejdet med at rydde op i
gamle sager fra EFI’s lukning i 2015 og arbejdet med at handtere nye krav, der bliver
sendt til inddrivelse med dataproblemer. Ca. 55 % af de ca. 500.000 nye krav, der
hver maned bliver oversendt, herunder fra ministeriets egne systemer, bliver last ved
modtagelsen i DMI. Det drejer sig bl.a. om momskrav, opkraevningsrenter, A-skat og
selskabskat.

Omfanget af den sagsbehandling, der er nadvendig, far det er muligt at inddrive pa
geelden, varierer.

Figur 3 viser fordelingen mellem last og deekningsparat gzeld i DMI ultimo 2019.

Figur 3
Last og daekningsparat gaeld i DMI ultimo 2019
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Note: Figuren viser status pa den del af de offentlige restancer, der er til inddrivelse i DMI. Figuren indeholder derfor ikke inddrivelsesfordringer i

SAP 38 og PSRM.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Skatteministeriet.

Det fremgar af figur 3, at andelen af laste gaeldsposter ultimo 2019 var pa 45,7 mia.
kr., svarende til 36 % af den geeld, der var til inddrivelse i DMI. Andelen er faldet siden
2018, hvilket kan tilskrives Skatteministeriets arbejde med bade den manuelle og ma-
skinelle retskraftvurdering. Ultimo 2018 var 51 % af de geeldsposter, der var til inddri-
velse, last.

Dzkningsparat geeld
Daekningsparat geeld er geeld,
hvor der hverken er tvivlom
retskraft eller andre datapro-
blemer af betydning for kra-
vets gyldighed.
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Lonindeholdelse
Lgnindeholdelse er inddrivelse
af geeld (ratevis) i skyldnerens
indkomst, fx lan- og pensions-
udbetalinger.

Skatteministeriet har opsat en reekke datafiltre, der frasorterer geeldsposter, som ik-
ke lever op til en reekke krav til lovlig inddrivelse. Selv om det er forventningen, at an-
delen af laste geeldsposter vil falde over tid, kan nye problemer opsta. Mange af data-
problemerne skyldes ifglge Skatteministeriet, at der hverken hos ministeriet eller hos
de myndigheder, der sender krav til inddrivelse, tidligere har veeret tilstreekkelig klar-
hed om de regler, der regulerer, hvordan kravene skal handteres i opkraevning og ind-
drivelse.

Skatteministeriet konstaterede i 2018, at det formodentlig ikke ville veere muligt at
rydde op i alle restancer med henblik pa at gere hele restancemassen klar til inddri-
velse i PSRM. Derfor vil en stor andel af restancerne ogsa pa sigt veere underlagt de
mere begraensede inddrivelsesmuligheder, der er i DMI. Mulige loveendringer og en
indsats for at berige data hos de myndigheder, der har oversendt kravene, kan aen-
dre vurderingen af, hvor stor en andel af restancerne der kan overfgres til PSRM.

Skatteministeriets udfordringer med inddrivelsen farte til en loveendring i november
2015. Andringen betgd, at geeldsposter, som var modtaget, men endnu ikke var for-
eeldede, fik udskudt deres foreeldelse til november 2021.12020 blev forzeldelsen
yderligere udskudt til 2024 med lov nr. 814 af 9. juni 2020. Ministeriet har oplyst, at
ministeriet ikke har en malssetning om at have tilendebragt den samlede oprydning
inden 2024, hvor restancerne med den nye lovgivning begynder at foreeldes. Rigsre-
visionen vurderer, at Skatteministeriet principielt ber have en deadline for oprydnin-
gen, som ligger for den forzeldelse, der felger af geeldende lovgivning.

Kun en mindre del af de offentlige restancer er underlagt en effektiv
og systemunderstgttet inddrivelse

31. Den del af de offentlige restancer, der er til inddrivelse i DMI, dvs. 98,3 %, er under-
lagt en begreenset inddrivelse. Geeldsstyrelsen har i 2019 for ferste gang i mange ar
rykket et stgrre antal skyldnere med geeld i DMI. Ud over rykkerprojektet bestar ind-
drivelsesindsatsen over for skyldnere i DMI i al veesentlighed i, at skyldnere modreg-
nes i overskydende skat i det omfang, det er muligt. Derudover har styrelsen en seer-
ligindsats over for kapitalselskaber og personligt ejede firmaer med geeld. Det er Rigs-
revisionens vurdering, at Skatteministeriet ikke i tilstreekkeligt omfang har gjort brug
af de relevante inddrivelsesvaerktgjer over for isser personlige skyldnere, herunder
Iznindeholdelse, tvungne betalingsaftaler og udlseg.

Skatteministeriet har i 2019 igen udskudt forventningerne til, hvornar det vil blive mu-
ligt at sende krav fra ministeriets egne opkraevningssystemer til inddrivelse i PSRM.
Det var oprindeligt planen, at alle skatte- og afgiftskrav skulle oversendes i 2018, men
det er pa nuvaerende tidspunkt usikkert, hvornar det vil veere muligt. Det geelder sale-
des, at arbejdet med at tilslutte Skattekontoen til PSRM har veeret sat i bero i 2019,
og at veerdien af den udvikling, der er foretaget, er nedskrevet.

Vihar vurderet, i hvilket omfang Skatteministeriet har sikret, at de offentlige restan-
cer er underlagt en effektiv og fuldt systemunderstgttet inddrivelse. Med effektiv og
fuld systemunderstgttet inddrivelse forstar vi en inddrivelsesindsats, der er baseret
pa alle mulige inddrivelsesveerktgjer, herunder fx rykkere, udleeg, tvungne betalings-
aftaler, konkursbegeering og Ignindeholdelse. Vi undersgger, hvor stor en andel af geel-
den der er overfort til PSRM i 2019, og hvor langt ministeriet er med at tilslutte sine eg-
ne opkraevningssystemer til det nye inddrivelsessystem.



Kritiske udtalelser om forvaltningen | 29

Inddrivelsen i PSRM

32. Geeldsstyrelsens indsats for at inddrive de offentlige restancer har i 2019 omfat-
tet den indsats, der foregar i bade DMI og PSRM. Tabel 2 viser, hvor stor en andel af
de offentlige restancer der ultimo december 2019 var til inddrivelse i DMI og i PSRM.

Tabel 2
Andelen af de samlede offentlige restancer i DMI og PSRM ultimo
december 2019

Restancemasse Andel af den samlede
restancemasse
DMI 126,7 mia.kr. 98,3 %
PSRM 2,1 mia. kr. 1,7%
lalt 128,9 mia. kr. 100 %

Note: Tabellen viser status pa geeldsposter i DMI og PSRM. Tabellen er opgjort ekskl. de manuelle inddrivelses-
fordringer i SAP 38 pa 1,3 mia. kr. P4 grund af afrunding er der en difference pa 0,1 mia. kr.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Skatteministeriet.

Det fremgar af tabel 2, at kun 1,7 % af den samlede restancemasse er til inddrivelse i
PSRM i 2019, svarende til 2,1 mia. kr. For de 2,1 mia. kr.i PSRM er det teknisk muligt at
Iznindeholde, indga tvungne betalingsaftaler og udsende rykkere. Lgnindeholdelse bli-
ver betragtet som det mest effektive inddrivelsesskridt over for personskyldnere. Ba-
de lgnindeholdelse og tvungne betalingsaftaler kreever dog manuel sagsbehandling,
fx hvis en skyldner ger indsigelse mod det belgb, vedkommende har til radighed efter
Iznindeholdelse. Gaeldsstyrelsen har ikke anvendt muligheden for at indga tvungne
betalingsordninger i 2019.

En stor del af de krav, der fortsat ikke oversendes til PSRM, er Skatteministeriets eg-
ne og stammer fra opkraevningen af skatter og afgifter. Herudover udestar krav fra
Udbetaling Danmark og Rigspolitiet. De 3 virksomheder er de sterste fordringshave-
re og har over 90 % af de offentlige restancer.

Skatteministeriet har oplyst, at Rigspolitiet og Udbetaling Danmark i 2019 har over-
sendt geeld til PSRM for i alt 32.000 kr. som en del af forberedelsen af tilslutningen.
Ministeriet har selv oversendt geeldsposter til en veerdi af 1,3 mia. kr. fra ministeriets
egne systemer. Dermed har ministeriet, Rigspolitiet og Udbetaling Danmark i alt
sendt ca. 1,1 % af deres samlede geeld til inddrivelse i PSRM.

Skatteministeriet har oplyst, at Rigspolitiet blev systemtilsluttet i januar 2020, og at
Udbetaling Danmark forventes tilsluttet ad 2 omgange i 2020. Tilslutningen afhaenger
af tilpasninger hos Udbetaling Danmark og er behzeftet med stor usikkerhed.

Frivillige og tvungne
afdragsordninger
Geeldsstyrelsen indgar frivilli-
ge betalingsaftaler, men ryk-
ker ikke i DML, hvis en aftale
bliver misligholdt. Det skyldes,
at det er styrelsens vurdering,
at rykning af en betalingsafta-
le kreever en betalingsevne-
vurdering, fordi det s& kunne
sidestilles med en tvungen be-
talingsaftale.

Hvor kommer de offent-
lige restancer fra?

[l Skatteministeriet

M Udbetaling Danmark
Rigspolitiet

[ Andre
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Tabel 3

Skatteministeriet har i 2019 udskudt forventningerne til, hvornar det er muligt at feer-
digggre tilslutningen af ministeriets egne systemer til PSRM. Tabel 3 viser status pa
tilslutningen af Skatteministeriets systemer til PSRM.

Status pa tilslutningen af Skatteministeriets opkravningssystemer til PSRM

Skattekontoen

KOBRA

SAP 38

Tilslutningen af Skattekontoen blev i foraret 2019 sat i bero med forventning om genoptagelse ved ars-
skiftet 2020/2 1. De udviklingsudgifter (45,8 mio. kr.), der er afholdt pa projektet, er nedskrevet fuldt ud.
Det skyldes, at det er Skatteministeriets vurdering, at det er uklart, hvor meget af den udvikling der er fore-
taget i perioden 2017-2019, der reelt har veerdi. Ministeriet forventer, at der vil veere behov for en omfat-
tende tilretning af bade Skattekontoen og de bagvedliggende kildesystemer. Det praecise omfang er ikke
afklaret, og Skattekontoen forventes tidligst tilsluttet i 2021.

Skatteministeriet har i 2019 i kontrolleret opstart oversendt nye B-skattekrav fra KOBRA. Ministeriet for-
venter, at oversendelsen af restskatter vil kunne ske i juni eller august 2020. Planen er dog behzeftet med
usikkerhed. Systemaendringer er bestilt primo 2020.

Det forventes ikke, at det vil vaere muligt at tilslutte SAP 38 til PSRM. En afklaring af, hvad der skal ske med
de krav, der opkraeves i SAP 38, afventer Skatteministeriets stillingtagen til systemets langsigtede eksi-
stens og eventuelle udskiftning. Ministeriet har i en portallasning manuelt sendt et mindre antal bedekrav
overi2019.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Skatteministeriet.

Det var i 2017 Skatteministeriets plan, at bade Skattekontoen og KOBRA skulle tilslut-
tes PSRM i 2018. Planen er Igbende blevet aendret. Det fremgar af tabel 3, at arbejdet
med at tilslutte Skattekontoen til PSRM har veeret sat i bero i 2019, og at veerdien af
den udvikling, der allerede er foretaget, er usikker. Tilslutningen af KOBRA har veeret
forsinket, da ministeriet har erkendt, at der var behov for loveendringer og systemtil-
pasninger. Forsinkelserne i tilslutningen af ministeriets egne systemer skyldes, at man
farst sent har opnaet tilstreekkelig forstaelse for regler, der regulerer, hvordan krave -
ne skal handteres pa tveers af opkraevning og inddrivelse, hvilket har affgdt et behov
for systemtilpasninger.

Skatteministeriet har endnu ikke taget stilling til, hvad der skal ske med de krav, som
handteres i SAP 38, men vurderer, at SAP 38 ikke kan tilsluttes PSRM i sin nuveerende
form.

Inddrivelsen i DMI

383. Geeldsstyrelsen har i 2019 udvidet indsatsen i DM, idet styrelsen har pabegyndt
udsendelsen af et stort antal rykkerbreve. Styrelsen har i 2019 sendt rykkere til ca.
250.000 personer og virksomheder med geeld i DMI for ca. 44 mia. kr. Styrelsen har
frem til april 2020 sendt rykkere til 565.000 skyldnere, hvilket betyder, at geeld for i
alt 72,3 mia. kr. er rykket. Det er forste gang i mange ar, at der sendes rykkerbreve til
et starre antal skyldnere.



Kritiske udtalelser om forvaltningen | 31

Figur 4 viser, hvordan Geeldsstyrelsen har udtaget geeldsposter til rykkerprojektet.

Figur 4
Grundlaget for Galdsstyrelsens rykkerprojekt

@vrige
skyldnere
2,1 mia. kr.

Frasorteret, fordi
alle skyldneres
geeldsposter er last

5,7 mia. kr.

Har modtaget
saldorykker
72 ,3 mia. kr.

Frasorteret grundet
anden indsats
13,8 mia. kr.
Frivillig
betalingsaftale
21 mia. kr.

Dgad og
bobehandling
25,9 mia. kr.

Potentiale
til rykkersaldo
5,4 mia. kr.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Skatteministeriet.

Det fremgar af figur 4, at der er sendt rykkerbreve for mere end halvdelen af gaelden.
Der er ikke sendt rykkerbreve, hvis skylderen er dgd, og geelden er en del af en igang-
veerende bobehandlingssag, hvis der er indgaet en frivillig betalingsaftale, hvis geelds-
posten er last, fordi der er problemer med datakvaliteten, eller hvis Geeldsstyrelsen
har en anden indsats, der vedrgrer geelden. Det fremgar endvidere af figuren, at der
er geeldsposter for 5,4 mia. kr. med potentiale til at blive rykket, men hvor rykker end-
nu ikke er sendt. | forleengelse af rykkerprojektet har styrelsen planlagt opfelgning pa
rykkerprojektet pa sserlige omrader. Opfalgningen skal tage udgangspunkt i skyldne-
rens reaktion og en vurdering af betalingsevne og udleegsegnede aktiver. Skattemini-
steriet forventer i 2020 at rykke skyldnere, som kun har geeld, der er last pa grund af
dataproblemer.

Geeldsstyrelsen har i 2019 viderefart en szerlig indsats malrettet kapitalselskaber og
personligt ejede firmaer med hgj geeld. Indsatsen har omfattet geeld for 8 mia. kr. og
har medfgrt et provenu pa 3,4 mia. kr. Styrelsen har derudover pa enkelte andre om-
rader en seerlig indsats. Det geelder sdledes i forhold til privatretlige underholdsbi-
drag, politibader og skyldnere i udlandet. Disse indsatsomrader har bl.a. veeret iveerk-
sat for at varetage saerlige hensyn og har genereret et relativt beskedent provenu.

Skyldnere med blandet
geeld

Geeldsstyrelsen har sendt ryk-
kerbreve til skyldnere med
daekningsparat geeld. Skyldne-
re, der bade har deekningspa-
rat geeld og last geeld, har faet
et brev med en betalingslinje
pa den deekningsparate geeld.
Brevet neevner ogsa den laste
geeld. Skyldnere kan henvende
sig til Geeldsstyrelsen og an-
mode om at modtage en beta-
lingslinje pa den del af geelden,
som er last, der sa -i det om-
fang, det er muligt - vil blive
retskraftvurderet.

Kapitalselskaber og per-
sonligt ejede firmaer
Geeldsstyrelsen har i 2019 haft
en seerlig indsats over for kapi-
talselskaber. Indsatsen retter
sig modselskaber med enre-
stance pa mindst 150.000 kr.
og personligt ejede firmaer
med en restance pa mindst
500.000 kr.

Provenu og arsverk pa
seerlige omrader

e Skyldnere bosat i udlandet:
300 mio. kr. (22 arsveerk).

o Politibader: 200 mio. kr.
(2 arsveerk).

e Privatretlige underholds-
bidrag: 10 mio. kr. (17 &rs-
veerk).
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Figur 5
Udviklingen i skatterestancer i Danmark, Sverige og Norge og arlig gennemsnitlig vakst i
procent i perioden 2014-2019
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Udviklingen i skatte- og afgiftsrestancer i Danmark, Sverige og Norge
34. | perioden 2014-2019, hvor de danske skatte- og afgiftsrestancer steg med ca.
40,2 mia. kr., er restancerne i Sverige faldet med 5,6 mia. kr. og i Norge steget med
ca. 2 mia. kr. Det er Rigsrevisionens vurdering, at den markant anderledes udvikling i
Danmark ferst og fremmest skyldes udfordringerne i inddrivelsen og det forhold, at
en mindre andel af skatter og afgifter betales i opkraevningen i Danmark end i de an-
dre lande. Hvis den andel af skatterne, der bliver betalt i opkraevningen i Danmark,
steg til enten det norske eller det svenske niveau, ville tilgangen af nye restancer alt
andet lige kunne reduceres med henholdsvis 8,8 mia. kr. eller 2,2 mia. kr. om aret.

Vihar sammenlignet udviklingen i skatte- og afgiftsrestancerne i Danmark med ud-
viklingen i Sverige og Norge. Vi har ogsa undersggt, hvad der kan forklare forskelle i
udviklingen mellem de 3 lande, herunder forskelle i renter, afskrivningspraksis og lav-
indkomstvaern.

Sammenligningen af udviklingen i skatte- og afgiftsrestancer i de 3 lande

35. Sverige og Norge udger et godt sammenligningsgrundlag for den danske skatte-
forvaltning, fordi landene har sammenlignelige skattesystemer og skattetryk og har
gennemgaet tilsvarende gkonomiske konjunkturer. Bade forskere og Skatteministe-
riet har derfor i forskellige sammenhzaenge valgt de 2 lande som sammenlignings-
grundlag. Vi har undersggt, om forskellene mellem de 3 lande kan forklares ved for-
skelle i lavindkomstveern, renteniveau og praksis for afskrivninger. Vi bemezerker dog,
at der kan vaere andre samfundsgkonomiske og lovgivningsmaessige forskelle mel-
lem de 3 lande, som falder uden for reekkevidden af vores undersggelse.

Figur 5 viser udviklingen i skatterestancer i Danmark, Sverige og Norge.
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Note: De svenske og norske skatterestancer er udregnet i danske kroner (vekselkursen pr. 31. december 2019 fra Nationalbanken).

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Skatteministeriet og de svenske og norske skattemyndigheder.
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Det fremgar af figur 5, at mens skatte- og afgiftsrestancerne i Danmark i perioden
2014-2019 er vokset med 40,2 mia. kr., er de i Sverige faldet med ca. 5,6 mia. kr. og

i Norge steget med ca. 2 mia. kr. Hvor skatte- og afgiftsrestancerne i Sverige i perio-
den 2014-2019 faldt med i gennemsnit 4,7 % om aret og steg med 1,8 % om aret i Nor-
ge, er restancerne i Danmark steget med i gennemsnit 13,4 % om aret. Dette menster
skyldes, at afgangen i form af skatteprovenu og afskrivninger i Sverige og Norge i pe-
rioden stort set modsvarer tilgangen af nye restancer og renter. | Danmark geelder
det derimod, at provenu og afskrivninger ikke har veeret tilstreekkeligt til at deekke nye
geeldsposter og renter af den eksisterende geeld. Den markant stgrre vaekst i skatte-
og afgiftsrestancer har medfert, at skattegeelden pr. indbygger i Danmark i 2019 er
over 7 gange sa stor som i Sverige og over 3 gange s stor som i Norge.

Vi har sammenlignet forhold i de 3 lande, som vi antager pavirker udviklingen i den
offentlige geeld, herunder renter, afskrivningspraksis og lavindkomstveern. Et lavind-
komstveern er fastsat i lovgivningen og betyder, at skyldnere med en nettoindkomst,
der i Danmark svarer til kontanthjeelp eller mindre, som udgangspunkt er friholdt fra
tvangsinddrivelse.

Alle 3 lande har lavindkomstvaern. De norske graenser for tvangsinddrivelse ligger pa
samme niveau som de danske, mens de svenske er lavere. Det forhold, at Danmark
har et hgjere lavindkomstveern end Sverige, kan dog ikke forklare forskellen i udvik-
lingen i de offentlige restancer i de 2 lande i perioden, da Skatteministeriet forst i
2019 - og kun i meget begraenset omfang - er begyndt at tvangsinddrive, dvs. lgnin-
deholde pa skatterestancer.

Inddrivelsesrenten er lavere i Danmark (8,05 %) end i Norge (9,5 %) og hgjere end i
Sverige (1,25 %). | Sverige geelder dog, at hvis man har krav til opkraevning og ikke be-
taler inden en fastsat betalingsfrist, paleegges geelden et engangsbelgb pa 16,25 % i
rente. Betales kravet fortsat ikke, sendes det til inddrivelse inkl. engangsbelgbet, hvor-
efter der tilskrives renter pa 1,25 % om aret. Sammenlignet med Sverige bidrager ind-
drivelsesrenterne i Danmark til en hgjere veekst i restancerne. Det forhold, at renter-
ne i Danmark skal tilskrives en veesentligt starre akkumuleret restancemasse, er dog
den vaesentligste forskel i de tilskrevne renter mellem Danmark og de 2 andre lande.

Skatteministeriet skal ifglge de almindelige regnskabsprincipper afskrive geeldspo-
ster, nar inddrivelse er udelukket, fx hvis et selskab er gdet konkurs, eller en geelds-
post er foreeldet. | Danmark afskrev Gaeldsstyrelsen skatterestancer for 4,5 mia. kr. i
2019. Rigsrevisionen har ved revisionen identificeret restancer for yderligere 5,1 mia.
kr., som burde have veeret afskrevet. Derudover hjemler geeldsinddrivelsesloven af-
skrivninger, hvis inddrivelse méa anses for abenbart formalslgs eller forbundet med
uforholdsmeaessige omkostninger, men hjemlen har ikke veeret anvendt.

33
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Gammel geld er mindre
vard end ny gaeld
Internationale undersggelser
har vist, at veerdien af skatte-
geeld falder markant over tid
(OECD, 2014). l inddrivelses-
loven er det reguleret, hvor
stor en andel af skyldners
indkomst Geeldsstyrelsen ma
inddrive i. Styrelsen kan bl.a.
derfor ikke fuldt ud kompen-
sere for begreenset inddrivel-
se ved bare at inddrive mere
senere.

De svenske skattemyndigheder har en mere lempelig praksis for afskrivninger end de
danske, idet geeld som udgangspunkt afskrives efter 5 ar, fordi det anses for formals-
lzst eller forbundet med uforholdsmaessige omkostninger at fortsaette inddrivelsen.
12019 afskrev den svenske inddrivelsesmyndighed restancer for 5,2 mia. kr. Rigsrevi-
sionen bemeerker, at afskrivningerne i Sverige pa trods af denne regel ligger pa niveau
med afskrivningerne i Danmark. De norske skattemyndigheder afskrev for 3,9 mia. kr.
pa tveers af opkraevningen og inddrivelsen i 2019, hvilket er noget lavere. Forskelle i
praksis for afskrivninger kan saledes ikke forklare, hvorfor veeksten i skatte - og af-
giftsrestancer er markant hgjere i Danmark end i Sverige og Norge.

36. Vi har undersggt, om de konstaterede forskelle i udviklingen i de samlede restan-
ceride 3lande kan skyldes forskelle i, hvor meget der bliver opkraevet, og dermed
hvor mange nye skatte- og afgiftsrestancer inddrivelsesmyndighederne skal handte-
re.

Det er en fordel, at s& store belgb som muligt hdndteres i opkraevningen. Det er gene-
relt sddan, at jo tidligere en indsats en skattemyndighed har for at sikre betaling, desto
starre er sandsynligheden for succes. Dertil kommer, at den indsats, der gennemfares
i opkreevningen, er mindre indgribende over for skyldnere og derfor simplere og billi-
gere at gennemfore.

Tabel 4 viser andelen af de skattekrav, der betales i opkraevningen i Sverige og Norge,

og hvor meget der handteres i inddrivelsen.

Tabel 4
Andelen af skattekrav, der betales i opkraevningen i Danmark, Sverige
og Norge i 2019

Danmark Sverige Norge

Opkreevningsprocent 98,7 % 99,6 % 98,9 %

Note: Opkraevningsprocenten er i Danmark og Sverige udregnet pa baggrund af de skatte- og afgiftskrav, der
er sendt til inddrivelse, fratrukket belgb, som opkraevningen efterfelgende har kaldt tilbage for at udligne
ved senere betaling. | Danmark tilbagekalder Skattestyrelsen vaesentlige belgb for at foretage modreg-
ning. | Norge bliver belgb, der er betalt ved modregning, efter kravene er sendt til inddrivelse, regnet med
i inddrivelsesprovenuet. Denne opggrelsesmetode treekker opkreevningsprocenten for Norge ned sam-
menlignet med de 2 andre lande, og derfor er forskellen mellem Danmark og Norge reelt storre.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Skatteministeriet og de svenske og norske skattemyndig-
heder.

Det fremgar af tabel 4, at de danske skattemyndigheder i 2019 i mindre grad end de
svenske og norske skattemyndigheder sikrede, at krav blev betalt i opkraevningen.
Hvor opkraevningsprocenten i Sverige og i Norge er pa henholdsvis 99,6 % og 98,9 %,
er deni Danmark pa 98,7 %. De 3 lande har forskellige skattegrundlag. Hvis den an-
del af skatterne, der bliver betalt i opkraevningen i Danmark, steg til enten det norske
eller det svenske niveau, ville tilgangen af nye restancer alt andet lige kunne reduce-
res med henholdsvis 8,8 mia. kr. eller 2,2 mia. kr. om aret.
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3. Principielle og tveer-
gaende revisionssager

37. Dette kapitel beskriver en raekke revisionssager, som vi vil orientere Statsreviso-
rerne om, fx fordi de er principielle eller tveergdende. Sagerne har ikke medfert en kri-
tisk udtalelse i erkleeringen om ministeromradet, fordi de ikke er veesentlige malt i for-
hold til ministeriets samlede forvaltning af det udvalgte emne.

3.1. Regelbrud i forbindelse med tilskudsforvaltningen

38. Folketinget bevilger hvert ar tilskud, der skal styrke et samfundsmaessigt formal,
fx miljeforbedringer og beskaeftigelsesindsatser.

Vores juridisk-kritiske revision af tilskud har fokus pa at afdaekke, om ministerierne
overholder centrale regler pa tilskudsomradet. Vi undersgger bl.a., om ministeriernes
afgarelser i tilskudssagerne sikrer, at tilskud gar til den relevante modtagerkreds, og
om ministerierne sikrer, at afggrelser om tilskud treeffes pa et sagligt grundlag, sa til-
skudsmodtagerne stilles lige. Vi undersgger ogsa, om ministeriernes afggrelser om til-
deling af tilskud er i overensstemmelse med de regler, der fremgar af de meddelte be-
villinger, love og andre forskrifter, samt med indgdede aftaler og sasedvanlig praksis.
Hvis ordningen er medfinansieret af EU, undersgger vi, om ministeriets afggrelser om
tildeling af tilskud ogsa er i overensstemmelse med relevante EU-krav.

Beretningen indeholder 4 sager, hvor vi har konstateret, at tilskudsadministrationen
ikke er i overensstemmelse med reglerne.

35

Miljgstyrelsen har ikke sikret en saglig og lige behandling af alle til- QID
skudsansggninger til miljgstgtte til Arktis og har ikke overholdt bevil- MILaD. 06
lingsreglerne FODEVAREMINISTERIET

39. Miljgstyrelsen tildeler tilskud til forskning i Arktis. 1 2019 har styrelsen modtaget |
ansggninger for 51,8 mio. kr., mens tilskudsrammen udger 28,7 mio. kr. Styrelsen har
ikke opstillet saglige kriterier for sagsbehandlernes prioritering mellem ansggere.
Konsekvensen er bl.a., at der er risiko for, at Miljgstyrelsen ikke har tildelt tilskud til
ansggerne med de bedste projekter. Rigsrevisionen finder det utilfredsstillende, at
Miljgstyrelsen ikke har vurderet og prioriteret alle ansggninger ud fra saglige og ope-
rationelle kriterier. Rigsrevisionen vurderer desuden, at styrelsen ikke har efterlevet
en reekke forvaltningsretlige og bevillingsmaessige regler i forbindelse med admini-
strationen af tilskudsordningen.

MILJ@STYRELSEN
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Uddrag fra forvaltnings-
loven

§ 22. En skriftlig afggrelse
skal indeholde en begrundel-
se, medmindre afggrelsen
fuldt ud giver medhold.

§ 24. En begrundelse for en
afggrelse skal indeholde en
henvisning til de retsregler, i
henhold til hvilke afgerelsen
er truffet.

§ 25. En skriftlig afgerelse
skal indeholde vejledning om
klageadgang.

| praksis har Miljgstyrelsen tildelt tilskud pa baggrund af anbefalinger fra Miljg- og Fa-
devareministeriets departement. Styrelsen har forud for sin stillingtagen indhentet hg-
ringssvar fra adskillige hegringsparter i Danmark, Grgnland og pé Feergerne. Rigsrevi-
sionen konstaterer, at styrelseni alle tilfeelde, uanset andre hgringsparters anbefaling,
folger departementets indstilling. Rigsrevisionen konstaterer videre, at departemen-
tet i enkelte tilfeelde har opfordret en given ansgger til at sgge om tilskud og givet sty-
relsen besked herom, hvorefter styrelsen har tildelt tilskud til ansggeren. Boks 2 viser
et eksempel pa Miljgstyrelsens sagsbehandling af en ansggning.

Boks 2
Eksempel pa sagsbehandling af en ansggning

Det fremgar af Miljgstyrelsens hgringsnotat for miljgstatte til Arktis 2019, at Departemen-
tet for Natur, Miljg og Forskning i Grgnland vurderer, at projektet er *vigtigt og stetteveer-
digt”, mens Miljg- og Fedevareministeriets departement vurderer: "Umiddelbart afslag,
men har ikke afsat tid til at laese”. Miljostyrelsen har ikke dokumenteret sin stillingtagen
eller sin vaegtning af hgringssvarene, men har meddelt ansggeren afslag.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Miljgstyrelsen.

Det fremgar af forvaltningsloven, at ansggere ved afslag skal modtage en skriftlig be-
grundelse, der som minimum indeholder en kort redegarelse for de oplysninger, der
er tillagt veesentlig betydning ved afggrelsen. Rigsrevisionen konstaterer, at Miljgsty-
relsen ikke giver den ngdvendige begrundelse for afslag til ansggere, og at styrelsen i
strid med forvaltningsloven ikke har vejledt ansggeren om klageadgang ved medde-
lelsen om afslag. Det betyder, at den enkelte ansgger ikke som forudsat i loven auto-
matisk far de oplysninger, der er ngdvendige for at klage over afggrelsen.

Revisionen har ogsa vist, at Miljgstyrelsen i 2019 har omgaet bevillingsreglerne, idet
styrelsen har haft en fast praksis for at garantere tilsagn forud for naeste ars ansgg-
ningsrunde og dermed brugt af naeste ars bevilling inden Folketingets vedtagelse her-
af. Fx har styrelsen i 2019 garanteret tilsagn til 15 ansggere, svarende til ca. halvdelen
af puljens starrelse, forud for annoncering af puljen. Ud over omgaelse af bevillings-
reglerne er konsekvensen, at potentielle ansggere far indtryk af, at den pulje, som de
kan sgge, er starre, end den reelt er.

Miljgstyrelsen har pa baggrund af Rigsrevisionens kritik oplyst, at styrelsen vil udar-
bejde en bekendtggrelse, der oplyser om prioriteringskriterier for tildeling af tilskud.
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Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering sikrer ikke en saglig og
lige behandling af alle tilskudsansggninger

40. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) yder tilskud til kommuner,
a-kasser, private foreninger og andre, der gennemfgrer projekter pa beskaeftigelses-
omradet. | 2019 har STAR givet tilskud for i alt 813 mio. kr. til 1.333 projekter. STAR har
ikke forvaltet alle ansggninger om tilskud i overensstemmelse med forvaltningsretlige
principper. Konsekvensen er, at det ikke er sikkert, at ansggere med de bedste projek-
ter far mulighed for at fa tilskud. Rigsrevisionen finder, at STAR ber sikre, at der altid
foreligger saglige og dokumenterede begrundelser for, hvorfor en ansggerkreds er af-
greenset, og hvorfor det er de udvalgte tilskudsmodtagere, der har opnaet tilskud.

STAR mangler i flere tilfeelde saglige begrundelser for afgraensning af anseger-
kredsen i ansggningspuljer

41. STAR har mulighed for at afgreense ansggerkredsen til et tilskud, s& fx kommuner,
men ikke private akterer, kan komme i betragtning. Men det falger af god tilskudsfor-
valtning, at afgreensningen skal veere saglig og veldokumenteret. Afgraensning af an-
segerkredsen stiller derfor seerlige krav til, at tilskudsyder dokumenterer de overve-
jelser, der ligger bag afgraensningen.

STAR mangleri 9 ud af 21 ansggningspuljer enten saglige begrundelser for sin admini-
strative afgraensning af ansggerkredsen eller dokumentation for, om afgreensningen
var saglig. Konsekvensen er, at STAR i de 9 puljer ikke efterlever de forvaltningsret-
lige principper om saglighed og ligebehandling. Her kommer 2 eksempler:

I puljen til selvaktiveringsgrupper for seniorer er der i finanslovens anmaerkningstekst
ikke fastsat en ansggerkreds, og det er derfor STAR’s ansvar at fastsaette en ansgger-
kreds. STAR har fastsat ansggerkredsen til at veere foreninger med mindst 25 med-
lemmer, uden at der foreligger begrundelser for afgraensningen. Afgraensningen af
ansggerkredsen har veeret useendret siden oprettelsen i 2000. Der er givet tilskud for
7,3 mio. kr. i 2019.

| et andet eksempel (se figur 6) har STAR foretaget en administrativ afgraensning af
ansggerkredsen til puljen til forebyggelse af udfordringer i indsats og resultater.

BESKAFTIGELSES-
MINISTERIET

STYRELSEN FOR
ARBEJDSMARKED OG
REKRUTTERING (STAR)

Saglige begrundelser for
afgraensning af ansgger-
kredsen

Saglige begrundelser for af-
greensning af ansggerkredsen
skal dokumentere, at afgreens-
ningen er baseret pa kriterier,
der er relevante for at fremme
forméalet med tilskudsordnin-
gen.

Pulje til selvaktiverings-
grupper for seniorer
Puljen har til formal, at ledige
personer over 50 ar opnar or-
dinzere job pa arbejdsmarke-
det og at fremme nye beskeef-
tigelsesomrader for malgrup-
pen.

Pulje til forebyggelse af
udfordringer i indsats og
resultater

Puljen har til formal at styrke
kompetenceudvikling og vide-
reuddannelse af jobkonsulen-
ter i a-kasser og jobcentre, der
arbejder med de malgrupper,
som er bergrt af den nye lov
om en aktiv beskaeftigelses-
indsats.
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Figur 6
Afgraensning af ansggerkreds

PULJEN TIL FOREBYGGELSE AF UDFORDRINGER | INDSATS OG RESULTATER

2l

Finanslovens anmeerkningstekst fastsaetter
ansegerkredsen til at veere "f.eks. jobcentre,
kommuner, private virksomheder, a-kasser m.fl."

Kommuner

)

Jobcentre

Private
virksomheder
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| puljeopslaget fremgar det, at ansggerkredsen
er afgraenset til kommuner.

Styrelsen for Arbejdsmarked
og Rekruttering foretager en
administrativ afgraensning af
puljen. Der foreligger ikke
saglige begrundelser for
afgraensningen.

Kommuner

-~
1 B

A-kasser

Kilde: Rigsrevisionen og finansloven for 2019.

Ansggningspuljer
De 5 puljer er:

Bedre udslusning og over-
gang fra seerligt tilrettelagt
ungdomsuddannelse
Sporskifteindsats

Pulje til kurser, der oversti-
ger 6 ugers jobrettet uddan-
nelse

Den ordinzere varslingspulje
Den supplerende varslings-
pulje.

Det fremgar af figur 6, at finanslovens anmeerkningstekst fastsastter 4 ansggerkredse,
og at STAR efterfglgende har afgraenset ansggerkredsen til at veere kommuner. STAR
har ikke angivet en saglig begrundelse for afgreensningen. STAR har givet tilskud fra
puljen for 5 mio. kr. i 2019.

STAR kan ikke i alle tilfzelde dokumentere ligebehandling ved vurdering af
ansggere

42.STAR har i 5 ansggningspuljer med i alt 280 ansggere ikke dokumenteret, at alle
ansggere er blevet vurderet i forhold til de kriterier for tilskud, der pa forhand er op-
stillet for ansggningspuljerne. Konsekvensen er, at STAR ikke kan dokumentere, hvor-
for en ansager har faet tilskud frem for en anden ansgger. Rigsrevisionen vurderer pa
den baggrund, at der er en veesentlig risiko for brud pa princippet om ligebehandling i
tilskudsforvaltningen.
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STAR har ikke handhzevet egne regler over for alle tilskudsansggere

43. Det er en generel betingelse for at modtage tilskud fra STAR, at udgifterne ikke
allerede ma veere afholdt, nar der sgges om tilskud. Det fremgar af STAR'’s bekendt-
gorelse om administration af tilskud. Af eksemplet i figur 7 fremgar det, at 2 kommu-
ner i 7 tilfeelde har sggt om at fa tilskud til at deekke udgifter til kurser, der allerede er
afholdt. De 7 ansggninger burde alle veere afvist, jf. STAR’s administrationsbekendt-
gorelse. STAR har imidlertid givet tilskud til Holstebro Kommune og givet afslag til
Nordfyns Kommune. Rigsrevisionen vurderer pa den baggrund, at STAR har forskels-
behandlet de 2 kommuner og dermed har brudt det forvaltningsretlige princip om li-
gebehandling i forvaltningen.

Figur7
Sagsbehandling af ansggninger fra 2 kommuner

PULJE TIL KURSER, DER OVERSTIGER 6 UGERS JOBRETTET UDDANNELSE

Styrelsen for Arbejdsmarked
og Rekruttering sagsbehandler )
)
M de 7 ansggninger. Ansggningerne J
ber alle fa et afslag om tilskud,
jf. bekendtggrelse nr. 1276, § 11,

k. 3.
Holstebro Kommune sender sl Holstebro Kommune

4 ansggninger om tilskud, efter at far tilskud til kurserne.
kurserne er afholdt. Kommunen

ansgger om samlet 110.000 kr. '

Bekendtggrelse nr. 1276 om admini-
M _— stration af tilskud fra puljer under \—}
Styrelsen for Arbejdsmarked og x
Rekruttering, § 11, stk. 3: Tilskud ydes
ikke til udgifter, som ansggeren har

afholdt eller pataget sig at afholde,
Nordfyns Kommune sender - tilsagnZt erggivef Nordfyns Kommune

3 ansggninger om tilskud, efter at far afslag om tilskud
kurserne er afholdt. Kommunen til kurserne.
ansgger om samlet 63.000 kr.

Kilde: Rigsrevisionen.
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MILJ@- OG
FODEVAREMINISTERIET

LANDBRUGSSTYRELSEN

Det Certificerende Organ
Garantifonden og Landdi-
striktsfonden revideres af en
privat revisor, der er ansat af
Miljg- og Fedevareministeriet.
Revisor rapporterer til Euro-
pa-Kommissionen og beteg-

nes Det Certificerende Organ.

Opgaven varetages af KPMG.

Den Europiske Garanti-
fond for Landbruget
Fonden finansierer EU-stotte
til landbruget, herunder direk-
te stotte og markedsrelatere-
de udbetalinger.

EU’s regnskabsperiode
EU-aret lober fra og til okto-
ber. Det betyder, at Det Cer-
tificerende Organs revisions-
rapport for 2019 deekker pe-
rioden 16. oktober 2018 -

15. oktober 2019.

Det Certificerende Organ har taget forbehold for Garantifondens regn-
skab for 2019

44. Det Certificerende Organ (KPMG) har taget forbehold for Garantifondens regn-
skab for 2019, som Landbrugsstyrelsen har ansvaret for. Forbeholdet skyldes, at Det
Certificerende Organ vurderer, at der er usikkerhed som fglge af fejl i veerdierne af
landmaendenes betalingsrettigheder i ansegningsaret 2018. Landbrugsstyrelsen har
fejifortolket EU-krav til beregning af veerdien af betalingsrettigheder, hvilket har med-
fort fejlagtige udbetalinger i perioden 2015-2018. Styrelsen har i 2019 hensat 350 mio.
kr. til at korrigere de fejlagtige udbetalinger. Fejlrettelserne vil blive foretaget i regn-
skabsaret 2020 eller 2021. Styrelsen vil som folge af fejlen modtage en underkendel-
se fra EU. Forhandlinger med Europa-Kommissionen pagar fortsat.

Europa-Kommissionen har ved et revisionsbesag pavist fejl i Landbrugsstyrelsens
beregning af veerdien af betalingsrettigheder. Veerdien af betalingsrettigheder er ud-
gangspunktet for beregningen af den landbrugsstette, der tildeles landmeend. Styrel-
sens forelgbige analyse viser, at styrelsen har udbetalt 21.336.441 euro, svarende til
ca. 159 mio. kr. for lidt til 4/5 af stettemodtagerne, og 156.032.231 euro, svarende til ca.
112 mio. kr., for meget til den resterende 1/5 af stattemodtagerne vedrarende ansgg-
ningséaret 2018. Styrelsen er ved at beregne den korrekte veerdi af betalingsrettighe-
derne for alle de omfattede ar og vil efterfglgende foretage de ngdvendige justeringer
og dermed udbetale kompensation til de landbrugere, der har modtaget for lidt i stot-
te. Kammeradvokaten har vurderet, at styrelsen ikke kan indkrseve det for meget ud-
betalte tilskud hos den resterende 1/5 af stattemodtagerne.

Landbrugsstyrelsen har oplyst, at veerdien af betalingsrettigheder er justeret for an-
sggningsaret 2019.

3.2. Regelbrud i statens lgnforvaltning

45. En af de storste udgifter i statsregnskabet er Ign til ansatte i staten. Staten udbe-
talte 77,2 mia. kr. i lgn i 2019 via Statens Lensystem. En sikker lanforvaltning er afgga-
rende for, at medarbejderne far den lgn, de har krav p3, og at der ikke forekommer
regelbrud, fejl og mangler i lannen.

Vores revision af lgn har fokus pa at afdeekke regelbrud, fejl og mangler. Det er ar-
bejdsgiverens ansvar, at den udbetalte lgn folger love, overenskomster og andre af-
taler, der gzelder for statslige ansaettelsesmyndigheder. Arbejdsgiveren skal ogsa sik-
re, at der er dokumentation for aftaler om lgn med den enkelte medarbejder, sa der
ikke opstar tvivlom, hvad der er den korrekte lan. Endelig skal lenudbetalinger kun
godkendes af de medarbejdere, som ledelsen har delegeret ansvaret til. Det skal ba -
de sikre, at lgnbevillingen anvendes, som ledelsen har bestemt, og minimere risikoen
for svig.

Beretningen indeholder 6 sager, hvor ministerierne har regelbrud, fejl og mangler i
Iznforvaltningen.
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4 ministerier bgr mindske fejlniveauet pa lsnomradet

46. Vores revision af 1.442 Ignsager i 2019 har vist regelbrud, fejl og mangler i 223 af
sagerne, svarende til 15 %. De 223 sager vedrgrer 13 af de 15 ministerier, vi har revide-
reti2019. Antallet af lensager med regelbrud, fejl og mangler er hgjest hos Kirkemini-
steriet, Skatteministeriet, Klima-, Energi- og Forsyningsministeriet og Miljg- og Fade-
vareministeriet. De 4 ministerier har enten regelbrud, fejl pa flere revisionsomrader
eller mangler, der gar igen i flere sager. Konsekvenserne i ministerierne er forskellige.
Pa 3 ministeromrader har medarbejdere ikke faet den korrekte lgn. | Miljg- og Fade-
vareministeriet var der ikke et dokumenteret grundlag for udbetalinger, hvilket med-
farer risiko for, at der udbetales forkert lgn. For de 4 ministerier har vi ikke konstate-
ret vaesentlige belgbsmaessige fejl i forhold til de samlede Ignudgifter. Rigsrevisionen
finder, at de 4 ministerier har behov for at styrke lanforvaltningen. Bilag 1 viser, hvilke
virksomheder der indgar i opggrelsen af fejiniveauet.

Boks 3 beskriver, hvilke Ignsager der indgar i stikpragven for opgerelse af fejlniveau.

Boks 3
Lgnsager, der indgar i stikprgven for opgorelse af fejlniveau

Vi har udtaget lensagerne pa baggrund af en vurdering af veesentlighed og risiko. | beret-
ningen om revisionen af statens forvaltning i 2018 indgik alle regelbrud, fejl og mangler.

| opgerelsen i 2019 har vi kun medtaget de fejl, der er sa vaesentlige, at de er afrapporte-
ret skriftligt til virksomhederne.

Viundersgger arligt, om udvalgte virksomheder har betryggende forretningsgange og
interne kontroller pa 5 grundleeggende Ianomrader, sa der ikke sker regelbrud, fejl og
mangler, og sa lgnnen bliver korrekt. Det varierer mellem arene, hvilke ministerier og
virksomheder der revideres og indgar i opgerelsen, idet planlaegningen af revisionerne
sker ud fra veesentlighed og risiko. Rigsrevisionen konstaterer, at der er regelbrud, fejl
og mangler pa alle 5 grundleeggende Ianomrader.

Figur 8 viser antal sager med regelbrud, fejl og mangler pa de 5 grundlasggende Ian-
omraderi2019.

KIRKEMINISTERIET

SKATTEMINISTERIET

KLIMA-, ENERGI- OG
FORSYNINGSMINISTERIET

MILJ@- OG
FODEVAREMINISTERIET

Omfanget af lgnsager
med regelbrud, fejl og
mangler

0 Sager med regelbrud,
fejl og mangler

Il Sager uden regelbrud,
fejl og mangler

Note: Regelbrud omfatter
manglende overholdelse
af love, overenskomster
og andre aftaler, mens
fejl og mangler fx omfat-
ter belgbsmazessige fejl
og manglende dokumen-
tation for udbetalinger.

Kilde: Rigsrevisionen.
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Sager med regelbrud, fejl og mangler pa de 5 grundlaeggende lonomrader i 2019

B Sager med regelbrud, fejl og mangler

ENGANGSUDBETALINGER
Der er regelbrud, fejl og mangler
i 21 % af sagerne, fx regelbrud i
udbetalinger til rdd og naevn.
Endvidere er der eksempler pa
fejl og mangler ved udbetalinger
af B-indkomst, idet der ikke er
indgéaet en skriftlig aftale om op-
gaven for arbejdets pabegyndel-
se.

DISPONERING

Der er regelbrud, fejl og mangler
i 7% af sagerne, fx brud péa regn-
skabsbekendtggrelsen. Dermed
er udbetalingerne ikke godkendt
af de medarbejdere, som ledel-
sen har delegeret ansvaret til.

FAST LON OG PENSION

NYANSZATTELSER

Der er regelbrud, fejl og mang-
leri42 % af sagerne, fx pensions-
fejl, manglende dokumentation
for beregninger og manglende
kontroller ved anszettelse af nye
medarbejdere. Der er risiko for,
at lennen ikke bliver korrekt, hvis
ministerierne ikke kontrollerer,
om nyansatte far den lgn, der er
aftalt i overenskomsterne.

CHEFLON

Der er regelbrud, fejl og mang-
leri16 % af sagerne, fx udbe-
talinger uden lovmaessig hjem-
mel. Det drejer sig om uret-
maessig kompensation for
merarbejde.

Der er regelbrud, fejl og mangler i 7 % af sagerne. Vi har pa dette omrade ikke konstateret
vaesentlige regelbrud, men nar store medarbejdergruppers lgn og pension af den faste lgn
over tid ikke er korrekt, kan selv mindre fejl blive betydelige. Endvidere har der veeret fejl og
mangler, fx manglende dokumentation, sa ministerierne ikke har et dokumenteret grundlag
for udbetalingen. Det giver risiko for, at der udbetales forkert Ign, fx ved fortsat udbetaling af

lgntilleeg, der er udlgbet, fordi de er midlertidige.

Kilde: Rigsrevisionen.

[ Sager uden regelbrud, fejl og mangler
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Det fremgar af figur 8, at virksomhederne har flest regelbrud, fejl og mangler i sager
om anszettelse af nye medarbejdere. Rigsrevisionen konstaterer, at der er regelbrud,
fejl og mangler i 65 ud af 153 sager om nyansaettelser, svarende til 42 %. Virksomhe-
derne har feerrest regelbrud, fejl og mangler i sager vedrgrende fast lan og pension.
Typen af regelbrud, fejl og mangler varierer og har pavirket fejiniveauet forskelligt. |
nogle tilfaelde har én manglende aftale medfart flere regelbrud, og én manglende for-
retningsgang har resulteret i fejl og mangler i flere sager. | andre tilfeelde har der vee-
ret flere enkeltstaende regelbrud, fejl og mangler.

Fejl i Finansministeriets oplysninger om lgnnen til serlige radgivere
47. Leonnen til seerlige radgivere oplyses pa @konomistyrelsens hjemmeside for at sik-
re abenhed om de szerlige radgiveres lanninger. Dette folger af forslagene i betaenk-
ning nr. 1443 og 1637, som ministerierne har tilsluttet sig, og skal ses i lyset af, at stil-
linger som szerlige radgivere ikke skal slas op. Rigsrevisionen konstaterer, at lgnnen
ikke er oplyst korrekt pa hjemmesiden for hovedparten af de seerlige radgivere i bade
2018 og 2019. Dermed er den tilteenkte abenhed om Ienningerne ikke efterlevet. Flere
ministerier har oplyst, at det er uklart, om lgnreguleringer lgbende skal oplyses af mi-
nisterierne. Rigsrevisionen finder, at Finansministeriet og ministerierne sammen bgr
etablere en proces, der sikrer, at Ilgnnen oplyses korrekt.

| januar 2019 har der veeret fejl i oplysningerne om den faste lgn til 22 szerlige radgive-
re. Derudover har der veeret fejl i oplysningerne om engangsvederlag for 3 ud af 22
seerlige radgivere. Fejlende vedrerer den seerlige radgiver hos ministeren for offentlig
innovation og de 2 seerlige radgivere hos justitsministeren. | februar 2020 har der vae-
ret fejl i oplysningerne om den faste lgn til 22 szerlige radgivere. Oplysningerne om
lannen har ikke veeret opdateret med en lgnregulering fra oktober 2019, hvilket har
medfert fejl i oplysningerne pa 5.000-10.000 kr. pr. seerlig radgiver. Derudover har
der manglet oplysning om engangsvederlag for det seneste ar for den szerlige radgi-
ver hos skatteministeren.

Fejli oplysninger om lgnnen til de saerlige radgivere 1a pa mellem 3.882 kr. og 157.652
kr. pr.radgiver. Lennen til de seerlige radgivere har i alt veeret ca. 1.020.000 kr. hgjere
end oplyst pa @konomistyrelsens hjemmeside.

Kulturministeriet har fortsat ikke faet godkendt lgnnen til individuelt
ansatte chefer pa Det Kongelige Teater

48. Det Kongelige Teater har i flere tilfaelde omgéet Finansministeriets stillingskontrol.
Teatret har ansat chefer med en Ign over niveauet for kontorchefer uden at indhente
Finansministeriets godkendelse. Dermed er der ikke sket den forudsatte styring af an-
tallet af stillinger i de gverste lanrammer. Rigsrevisionen finder det utilfredsstillende,
at Kulturministeriet ikke har sikret, at stillingerne er godkendt af Finansministeriet.

Det fremgar af budgetvejledningen, at Finansministeriet skal godkende lgn- og anszet-
telsesvilkar for alle, der ansasttes pa individuelle lgnvilkar, hvis den samlede lgn svarer
til eller overstiger lannen for en tjenestemandsstilling i lsnramme 37. Godkendelsen er
bl.a. begrundet i, at det ikke skal veere muligt at omga Finansministeriets stillingskon-
trol ved at ansastte chefer pa individuelle lgnvilkar.

FINANSMINISTERIET

Betzenkning nr. 1443 og
1537

De 2 beteenkninger om szer-
lige radgivere udkom i hen-
holdsvis 2004 og 2013. Be-
teenkningerne indeholder en
reekke retningslinjer og anbe-
falinger vedrerende de seerli-
ge radgiveres funktion og an-
saettelsesvilkar fra et sagkyn-
digt udvalg.

Afgraensning af revisio-
nen

Den seerlige radgiver for trans-
port- og boligministeren fra-
tradte i januar 2019 og indgar
ikke i undersggelsen for 2019.
Den seerlige radgiver for bor-
ne- og undervisningsministe-
ren fratradte i januar 2020 og
indgar ikke i undersggelsen
for 2020.

KULTURMINISTERIET
|

DET KONGELIGE TEATER



44 | Principielle og tveergaende revisionssager

FORSVARSMINISTERIET
|

HJEMMEVARNET

| beretningen om revisionen af statsregnskabet for 2016 kritiserede Rigsrevisionen,
at Det Kongelige Teater ikke havde faet Finansministeriets godkendelse af lgnnen til
15 chefer pa individuelle Ignvilkar, hvor lannen svarede til eller oversteg lennen i en
lanramme 37-stilling. Kulturministeren ville dengang anmode Finansministeriet om
tilladelse til at oprette et antal nye chefstillinger til de nuveerende chefer. Revisionen
har vist, at 5 ud af 7 chefer i en stikprgve fortsat er ansat pa individuelle lgnvilkar, der
overstiger Ilgnnen i en lenramme 37-stilling, uden at stillingen er godkendt af Finans-
ministeriet. Derudover har Det Kongelige Teater identificeret 4 andre kontrakter,
som ogsa burde veere godkendt af Finansministeriet.

Lennen for de 5 chefer oversteg lgnnen i en lsnramme 37-stilling betydeligt, idet che-
fernes lgn var mellem 26.000 kr. og 612.000 kr. hgjere.

Dobbelthonorering til chefen for Hjemmevaernet

49. Hiemmevezernet har fortsat udbetalt kompensation for over- og merarbejde til den
gverste chef, selv om chefen allerede er kompenseret via et topcheftillaeg. Kompen-
sationen er derfor i strid med reglerne. | beretningen om revisionen af statsregnska-
bet for 2015 kritiserede Rigsrevisionen, at Hlemmevaernet udbetalte kompensation til
hgjtplacerede chefer for ydelser, de allerede var kompenseret for. Rigsrevisionen fin-
der det utilfredsstillende, at Hlemmevazernet fortsat har udbetalt dobbelthonorering til
chefen for Hiemmeveernet.

Forsvarsministeren tog i 2015 Rigsrevisionens kritik til efterretning, og Hiemmeveer-
net eendrede i august 2017 kompensationen for merarbejde og mistede fridage fra en-
gangsydelser til et fast tillaeg. Det fremgar af cheflgnsaftalen, at chefer i de hgjeste stil-
linger i staten ikke kan honoreres for merarbejde, hvis de modtager et fast tillaeg (top-
cheftilleeg). Den gverste chef for Hiemmeveernet har modtaget bade et topcheftilleeg
og et fast tilleeg som kompensation for merarbejde, hvilket har medfert dobbelthono-
rering. Chefen har siden august 2017 faet udbetalt 48.000 kr. arligt, svarende til i alt
ca. 120.000 kr. uden hjemmel. Forsvarsministeriet har oplyst, at tillaegget er opsagt
med virkning fra den 30. april 2020.
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4 ministerier har fejl og mangler i honorarer til rad og navn

50. Rigsrevisionen konstaterer, at der i arets revisioner af lgn er fejl og mangler i 8 rad
og naevn fordelt pa 4 ministerier. Ministerierne har derfor udbetalt ydelser, som med-
lemmerne af rdd og nzevn i staten ikke var berettigede til, har undladt at differentiere
satserne mellem formand og medlemmer, som det er forudsat, eller har ikke vurderet,
om satserne afspejler medlemmernes tidsforbrug. Rigsrevisionen finder det utilfreds-
stillende, at de 4 ministerier enten har udbetalt ydelser uden hiemmel eller ikke har
fulgt op pa, om ministeriernes honorering for deltagelse i rad og nsevn overholder ti-
mesatserne, og om satserne afspejler medlemmernes tidsforbrug.

Reglerne for betaling til medlemmer af rad og neevn fremgar af boks 4.

Boks 4
Betaling til medlemmer af rad og navn

Maksimal timesats
Timesatsen til medlemmer af rad, neevn og bestyrelser kan maksimalt udgere 717 kr. pr.
arbejdstime, medmindre Finansministeriet har godkendt en hgjere betaling.

Betalingen fastsaettes pa baggrund af den faktiske arbejdstid til mgder, forberedelse mv.
eller som en manedlig eller arlig betaling ud fra et sken over antallet af arbejdstimer.

Kriterier for fastsaettelse af betalingens storrelse

Betalingen til medlemmer skal fastszettes ud fra radets eller neevnets karakter og kom-
petencer samt kravene til medlemmer og det statslige lgnniveau i gvrigt. Finansministe-
riet har fastlagt en raekke kriterier for betalinger til medlemmer af rad og neevn med ud-
gangspunkt i cirkuleeret:

e Den vejledende timesats for radgivende organer er 251 kr.
e Den vejledende timesats for radgivende organer under forudsaetning af szerlig eksper-
tise er 372 kr.

Formanden for et rad eller naevn vil desuden ofte veere berettiget til en betaling pr. time,
der er 10-20 % hgjere end vederlaget til andre medlemmer af radet eller neevnet, fordi
der typisk stilles hgjere krav til formandens kvalifikationer.

Betalingen til rad og naevn skal med passende mellemrum vurderes for at sikre, at beta-
lingens storrelse fortsat afspejler tidsforbruget.

Kilde: Cirkulzere om betaling til medlemmer af kollegiale organer i staten samt Finansministeriets
Personale Aministrativ Vejledning (PAV).

JUSTITSMINISTERIET

UDDANNELSES- 0G
FORSKNINGSMINISTERIET

KIRKEMINISTERIET

KULTURMINISTERIET

Forvaltning af rad og
navn

Udpegning af medlemmer til
rad og naevn samt fastseettel-
se af honorarets storrelse
sker typisk af departementer-
ne. Administrationen af beta-
lingen til medlemmerne og op-
gorelsen af tidsforbruget m.m.
sker typisk i den virksomhed,
som radet eller nasvnet hagrer
under, eller i et sekretariat
knyttet hertil.
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Tabel 5

Tabel 5 viser, hvilke ministerier der enten har haft fejl i udbetalingerne eller ikke efter-
lever cirkulzerets kriterier for betalingens starrelse.

Ministerier med fejl i honorarer eller manglende vurdering

Antal Samlet Fejli Vurderer ikke Differentierer Anvender den
medlemmer udbetaling honorarer betalingen ikke satser maksimale
i2019 eller i forhold til timesatsi
uhjemlede det samlede cirkuleeret
honorarer tidsforbrug
Justitsministeriet
Politiklageradet 5 172.000 kr. X
Uddannelses- og
Forskningsministeriet
Danmarks Frie Forskningsfond 84 9.485.000 kr. X
Akkrediteringsradet 738.000kr. X X X
Arkitektskolens bestyrelse 344.000 kr. X X
Kulturministeriet
Det Kongelige Teaters bestyrelse 8 730.000 kr. X X
Statens Kunstfond 56 9.811.000kr.
Radio- og tv-naevnet 8 595.000 kr. X X
Kirkeministeriet
Det Radgivende Udvalg vedrgrende 4 186.000 kr. X

Trossamfund

Note: Der er forskel i honoreringen af fx formaend, naestformaend og menige medlemmer.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra ministerierne og Statens Lgnsystem (SLS).

Det fremgar af tabel 5, at Justitsministeriet og Uddannelses- og Forskningsministeriet
har fejl i udbetalinger af honorarer, da de har udbetalt honorarer ud fra forkerte satser
eller har udbetalt honorarer, der ikke var hjemmel til. Det fremgar videre, at Uddannel-
ses- og Forskningsministeriet, Kulturministeriet og Kirkeministeriet ikke fuldt ud efter-
lever de kriterier, som Finansministeriet har fastlagt for betaling til rid og naevn pa
baggrund af cirkulaeret.
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Fejl i honorarer eller uhjemlede honorarer

51. Revisionen har vist, at Uddannelses- og Forskningsministeriet har anvendt en for-
kert timesats, og at Justitsministeriet har udbetalt honorarer for transporttid, hvilket
der efter Rigsrevisionens opfattelse ikke er hiemmel til i cirkuleeret. Ifelge cirkuleeret
kan der honoreres for arbejdstid, forberedelsestid og befordring. Justitsministeriet
har imidlertid herudover honoreret for transporttid. Justitsministeriet har oplyst, at
transporttiden indgar i arbejdstiden ud fra gnsket om geografisk spredning af med-
lemmer og derfor honoreres.

Boks 5 viser et eksempel pa fejl i honorarer hos Justitsministeriet.

Boks 5
Fejl i honorarer hos Justitsministeriet

Den Uafhaengige Politiklagemyndighed har systematisk udbetalt honorarer for transport-
tid til de 5 medlemmer af Politiklageradet. | cirkulzeret er der ikke hjemmel til be taling for
transporttid. Det er Justitsministeriets departement, der varetager beregningen og ud-
betalingen af honorarer til radsmedlemmerne. De 5 medlemmer har i alt faet udbetalt
ca. 54.030 kr. for transporttid i 2019.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Justitsministeriet.

Manglende vurdering

52. Betalingen til rad og neevn fastsaettes i ministerierne og kan fx veere et fast arligt
honorar i stedet for en timebetaling. Ministerierne skal med passende mellemrum vur-
dere, om betalingens starrelse fortsat afspejler tidsforbruget. 3 ministerier har ikke
vurderet, om der er sammenhaeng mellem det nuvaerende tidsforbrug og betalingen,
hvilket medfarer risiko for fejludbetalinger. Ministerierne har derfor ikke dokumenta-
tion for, om cirkulzerets belgbsgraenser overholdes.

Rigsrevisionen konstaterer desuden, at 2 ministerier har anvendt den hgjest mulige
timebetaling til medlemmerne af de undersggte rad og naevn. Det vedrerer Uddannel-
ses- og Forskningsministeriet (Akkrediteringsradet og Arkitektskolens bestyrelse) og
Kulturministeriet (Det Kongelige Teaters bestyrelse, Statens Kunstfond og Radio- og
tv-naevnet). Rigsrevisionen finder, at ministerierne bgr dokumentere, at der er taget
hensyn til cirkuleerets kriterier, nar der anvendes den hgjeste sats - iszer nar den hg-
jeste sats anvendes til bade formand og @vrige medlemmer.

Rigsrevisionen kan desuden konstatere, at 2 ministerier ikke har differentieret time-
satsen til formand og medlemmer. Nar de opstillede kriterier ikke efterleves, sker der
ikke den graduering i satserne, som er forudsat i cirkuleeret.

Boks 6 viser eksempler pa virksomheder, der ikke har vurderet, om honorarerne er
korrekte.

47
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SKATTEMINISTERIET

FORSVARSMINISTERIET

KLIMA-, ENERGI- OG
FORSYNINGSMINISTERIET

TRANSPORT- OG
BOLIGMINISTERIET

KIRKEMINISTERIET

ERHVERVSMINISTERIET

UDDANNELSES- OG
FORSKNINGSMINISTERIET

SOCIAL- OG INDENRIGS-
MINISTERIET

BESKAFTIGELSES-
MINISTERIET

B@RNE- OG
UNDERVISNINGS
MINISTERIET

MILJ@- OG FODEVARE-
MINISTERIET

UDENRIGSMINISTERIET

JUSTITSMINISTERIET

Boks 6
Manglende vurdering af sammenhang mellem tidsforbrug og
betaling til medlemmer af rad og navn

Styrelsen for Forskning og Uddannelse udbetaler samlet arligt ca. 9,5 mio. kr. til be sty-
relsen og de faglige rad i Danmarks Frie Forskningsfond. Styrelsen har ikke vurderet, om
der er sammenhaeng mellem tidsforbruget og betalingen til medlemmerne af Danmarks
Frie Forskningsfond, og dermed om cirkulzerets belgbsgraenser er overholdt.

Slots- og Kulturstyrelsen udbetaler samlet arligt ca. 9,8 mio. kr. til medlemmer af Sta -
tens Kunstfond og ca. 594.000 kr. til medlemmer af Radio- og tv-naevnet. Timesatsen
udger 547 kr. til alle medlemmer af Statens Kunstfond og 717 kr. til alle medlemmer af
Radio- og tv-naevnet. Der sker saledes ikke den differentiering i satserne, som er forud-
sat i cirkuleeret om kompetencekravene til formandshvervet. Derudover har Slots- og
Kulturstyrelsen anvendt den hgjeste sats pa 717 kr. til Radio- og tv-nzaevnet.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Kulturministeriet.

13 ministerier har indbetalt forkert pension til tjenestemand

53. 13 ud af 18 ministerier har indbetalt forkert pension til den konto pa finansloven

(§ 36), hvorfra der udbetales pension til tjenestemaend i staten, og har indbetalt for-
kert pension til tienestemaendenes arbejdsmarkedspension. Konsekvensen er, at mi-
nisterierne ikke afholder en forudsat udgift. Tjenestemaendene far dele af deres pen-
sion fra en arbejdsmarkedspension, hvor arbejdsgiveren indbetaler pension af lannen.
Hvis regelbrud og fejl ikke bliver opdaget, vil det medfare fejl i den arbejdsmarkeds-
pension, som tjenestemeaendene far udbetalt. Konsekvensen af fejlene bliver sterre
over tid pa grund af forrentningen af pensionsindbetalingerne. Rigsrevisionen finder
det utilfredsstillende, at 13 ministerier ikke har indbetalt korrekt pension til finanslo-
vens § 36 og tienestemaendenes arbejdsmarkedspension.

Revisionen af tienestemandspensioner har omfattet 18 ministerier og har vist, at der
er regelbrud og fejl i 57 ud af 292 gennemgaede sager, svarende til 20 %. Skattemini-
steriet og Forsvarsministeriet har et seerligt hajt procentvist niveau af regelbrud og
fejl. Fejlbelgbet udger henholdsvis ca. 1,9 mio. kr. og ca. 0,2 mio. kr.

Regelbrud og fejl belgber sig til i alt ca. 4,2 mio. kr., hvor 3,6 mio. kr. er indbetalt for-
kert til finanslovens § 36, og 0,6 mio. kr. er indbetalt forkert til tienestemaendenes ar-
bejdsmarkedspension. Regelbrud og fejl omfatter bade for lidt og for meget indbetalt
pension. Der er sdledes indbetalt 3,5 mio. kr. for lidt og 0,1 mio. kr. for meget til finans-
lovens § 36. Der er derudover indbetalt 0,2 mio. kr. for lidt og 0,4 mio. kr. for meget til
tjenestemaendenes arbejdsmarkedspension.

Mangelfuld radgivning

B54. 1 beretningen om revisionen af statsregnskabet for 2011 afdeekkede vi ogsa regel-
brud og fejl. Dengang var der regelbrud og fejl i ca. 14 % af sagerne, hvilket svarer til
regelbrud og fejl i ca. hver 7. indbetaling. For visse typer af tjienestemaend var der re-
gelbrud og fejl i naesten hver 2. indbetaling. Den samlede fejlprocent var saledes 14 %
i 2011 0g 20 % i 2019. Samtidig konstaterer vi, at det gennemsnitlige fejlbelgb var
12.415 kr. 12011 0g 73.684 kr. i 2019. Flere af de fejl, vi har konstateret, er akkumulere-
de fejl, som gar tilbage til for 2011.
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|1 2011 vurderede Rigsrevisionen, at regelbrud og fejl opstod, fordi regelsaettet for ind-
betaling af pensionsbidrag til finanslovens § 36 for tjenestemeend var omfattende og
kompliceret. Rigsrevisionen anbefalede derfor, at Medarbejder- og Kompetencesty-
relsen (tidligere Moderniseringsstyrelsen) overvejede en forenkling af hele regelsaet-
tet pd omradet og samtidig havde fokus pa radgivning.

Rigsrevisionen konstaterer, at regelsasttet ikke er forenklet siden undersggelsen i
2011. Der er fx uoverensstemmelse mellem, hvem der er omfattet af cirkuleere om for-
hgjelse af bidrag til finanslovens § 36 for visse tjenestemaend i staten og cirkulaere om
anvendelse af tjenestemandsstillinger i staten og folkekirken. De mange regelbrud og
fejl indikerer, at den nuveerende radgivningsindsats i Medarbejder- og Kompetence-
styrelsen bar styrkes.

Tabel 6 viser regelbrud og fejl i pensionsindbetalinger i 2019 pr. ministeromrade.

Tabel 6
Regelbrud og fejl i pensionsindbetalinger pr. ministeromrade

Finanslovens § 36

Der erialt ca.19.000 tjene-
stemaend i staten. Nar en tje-
nestemand gar pa pension,
afholdes udgiften til tjeneste-
mandspension af finanslovens
§ 36. Gennem tjenesteman-
dens anseettelsesperiode be-
taler virksomhederne lgbende
et belgb til § 36, der skal desk-
ke de fremtidige udgifter til

pensionen.

Antal Antal Antal Regelbrud og Fejlbelob i
tjenestemaend kontrollerede tjenestemaend fejl opgjort i kroner
tjenestemaend med regelbrud procent
og fejl

Skatteministeriet 1.590 40 19 48 % 1.852.600kr.
Forsvarsministeriet 7.488 17 7 41 % 217.200kr.
Klima-, Energi- og Forsyningsministeriet 54 1 33 % 562.700kr.
Transport- og Boligministeriet 578 4 1 25 % 4.500 kr.
Kirkeministeriet 1.908 38 9 24 % 154.300 kr.
Erhvervsministeriet 75 17 3 18% 74.800 kr.
Uddannelses- og Forskningsministeriet 168 22 4 18% 55.300kr.
Social- og Indenrigsministeriet 57 13 2 15% 412.200 kr.
Beskeeftigelsesministeriet 96 14 2 14 % 336.200 kr.
Berne- og Undervisningsministeriet 97 19 2 11% 23.800 kr.
Miljg- og Fedevareministeriet 260 29 3 10% 98.700 kr.
Udenrigsministeriet 121 13 1 8 % 7.200kr.
Justitsministeriet 13.679 45 3 7% 377.200kr.
lalt 18.683 274 57 20% 4.176.700 kr.

Note: |tabellenindgar bade fejl i indbetalinger til finanslovens § 36 og til tienestemaendenes arbejdsmarkedspension.

Statsministeriet, Finansministeriet, Udleendinge - og Integrationsministeriet, Sundheds- og Aldreministeriet og Kulturministeriet havde ikke
regelbrud og fejl i indbetalinger af pension til tienestemaend og indgar derfor ikke i tabellen, selv om de er omfattet af revisionen. Der er under-

sogt 18 tjienestemaend ud af i alt 199 tjenestemaend pa de 5 ministeromrader.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Statens Lensystem.

Det fremgar af tabel 6, at der er regelbrud og fejl i over 40 % af de gennemgaede sa-
ger hos Skatteministeriet og Forsvarsministeriet. Det fremgar videre, at de storste
fejlbelab er identificeret hos Skatteministeriet og Klima-, Energi- og Forsyningsmini-
steriet, hvor fejlbelgbene er pa henholdsvis ca. 1,9 mio. kr. og ca. 0,6 mio. kr.
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De gennemgaede sager
Sagerne er udtaget pa bag-
grund af en vurdering af vee-
sentlighed ogrisiko og er der-
for ikke repraesentative.

Regelbrud er fx, nar virksom-
hederne anvender en anden
pensionssats end den, der er
fastlagt i et cirkuleere. Fejl er
fx, nar virksomhederne ind-
rapporterer oplysninger om
pension forkert i lansystemet.

Sterstedelen af fejlene i revi-
sionen straekker sig flere ar
tilbage - typisk tilbage til tids-
punktet, hvor tjenestemanden
blev udnaevnt.

Regelbrud og fejl i pensionsindbetalinger til tjenestemaend

B55. Ministerierne har siden 2005 veeret forpligtede til at betale et forhgjet pensions-
bidrag for nyansatte chefer i tienestemandsstillinger, hvilket falger af cirkuleere om
forhgjelse af bidrag til finanslovens § 36 for visse tjenestemaend i staten. Ministerier-
ne overholder ikke kravet i 25 ud af 61 undersggte sager om nyansatte chefer i tjene-
stemandsstillinger, idet ministerierne kun indbetaler et pensionsbidrag pa 15 %, hvor
de i stedet skulle betale 20,3 %. Regelbrud og fejl i kategorien "Nyansatte chefer i tje-
nestemandsstillinger” belgb sig til i alt ca. 3,3 mio. kr. ud af fejlbelgbet pa i alt 3,6 mio.
kr., der var indbetalt forkert til finanslovens § 36. For denne kategori er regelbrud og
fejl starst hos Skatteministeriet og Social- og Indenrigsministeriet, og fejlen udger
henholdsvis ca. 1,9 mio. kr. for Skatteministeriet og ca. 400.000 kr. for Social- og In-
denrigsministeriet.

Rigsrevisionen konstaterer endvidere, at der er regelbrud og fejl i 22 ud af 47 sager i
kategorien "Tjenestemaend pa ny lgn”, idet ministerierne har indplaceret tjeneste-
maendene i en forkert langruppe eller i strid med reglerne ikke har indbetalt pension
af tilleeg til tjenestemaendenes arbejdsmarkedspension. Regelbrud og fejl resulterede
i denne kategori i fejl paialt ca. 0,2 mio. kr. ud af fejlbelgbet pa ca. 0,6 mio. kr., der var
indbetalt forkert i arbejdsmarkedspension, og er sterst hos Forsvarsministeriet.

@vrige fejl om indbetaling til finanslovens § 36 pa 0,3 mio. kr. og til tienestemaendenes
arbejdsmarkedspension pa 0,4 mio. kr. vedrgrer kategorierne "Tjenestemaend ansat
pa aremal”, "Tjenestemaend pa radighedslgn” og "Tjenestemaend pa gammel lan” og
"Tjenestemzend pa ny lgn”.

Boks 7 viser eksempler pa regelbrud og fejl i pensionsindbetalinger til tienestemaend.

Boks 7
Eksempler pa regelbrud og fejl i pensionsindbetalinger til
tjenestemaend

For en tjenestemand i Forsvarsministeriets Ejendomsstyrelse var der fejl i beregning af ar-
bejdsmarkedspensionen pa grund af en fejlopseaetning i lsnsystemet for den pagzeldende.
Styrelsen har saledes siden 2006 ikke afholdt pensionsudgifter for ca. 129.000 kr. til ar-
bejdsmarkedspension som forudsat.

Skatteankestyrelsen har siden 2008 indbetalt 15 % i pension til finanslovens § 36 i stedet for
20,3 % for 2 tienestemaend. Styrelsen har saledes ikke afholdt pensionsudgifter pa 651.721 kr.
til finanslovens § 36 som forudsat.

Folkekirkens feellesfond har i 2018 implementeret et nyt lansystem, der bl.a. handterer lan og
pension til tienestemandsansatte preester i Feellesfonden. De rapporter, Feellesfonden anven-
der til at kontrollere Ignnen i det nye lgnsystem, indeholder ikke de relevante pensionsoplys-
ninger. Derfor har Feellesfonden ikke opdaget de fejl, der er opstaet ved indtastning af pen-
sionsoplysninger i lansystemet. Rigsrevisionen konstaterer, at der i 2019 var fejl i indbetalin-
gerne for 8 ud af 22 tjenestemaend. Fejlene udgjorde ca. 154.200 kr. og gar tilbage til 2017 og
2018. Rigsrevisionen har ogsa tidligere i beretningen om revisionen af statsregnskabet for
2016 kritiseret, at kontrolgrundlaget for indbetaling af pension var mangelfuldt, og at der var
fejl i pensionsindbetalingerne til finanslovens § 36. Rigsrevisionen kunne dengang konstatere,
at Feellesfonden havde etableret et nyt kontrolgrundlag, men da Fzellesfonden tog et nyt lgn-
system i brugi 2018, blev kontrolgrundlaget igen mangelfuldt.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra ministerierne og Statens Lensystem.
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3.3. Regelbrud i regionernes forvaltning af over- og
merarbejde for laeger

56. Regionerne varetager en reckke opgaver pa sundhedsomradet, der finansieres
gennem statslige bloktilskud fra Social- og Indenrigsministeriet. Opgaverne med at
administrere og udbetale lgn varetages bade centralt i regionerne og lokalt pa hospi-
talerne. Opgavefordelingen mellem regionernes centrale administration og hospita-
lernes lokale administration varierer afheengigt af organiseringen i den enkelte region.
Der er regelbrud i alle de 3 regioner, vi har revideret i 2019.

Beretningen indeholder 2 sager om regelbrud i lanforvaltningen i regionerne.

Tabel 7 viser, hvilke regioner og hospitaler der er omfattet af revisionen, og hvilke re-
visionsemner vi har undersggt.

Tabel 7
Undersggte regioner og hospitaler

Revisionsemne Region Hospital

Overarbejde til laegelige Region Hovedstaden og Alle hospitaler i regionen

chefer og overlaeger Region Nordjylland

Merarbejde til overleeger Region Hovedstaden og Rigshospitalet, Herlev Hospital,
Region Syddanmark Odense Universitetshospital og

Sygehus Lillebeelt

Note: Laegelige chefer omfatter stillinger som specialeansvarlige overleeger, ledende overlzeger, kliniske pro-
fessorer, cheflaeger og laegelige direkterer, mens overleeger er specialleeger, der er udnaevnt til overlaeger.

Kilde: Rigsrevisionen.

Det fremgar af tabel 7, at vi har undersggt lenforvaltningen i 3 regioner. Revisionen i
Region Nordjylland har omfattet overarbejde, mens revisionen i Region Syddanmark
har omfattet merarbejde. Revisionen i Region Hovedstaden har omfattet en gennem-
gang af udbetaling af bade overarbejde og merarbejde.

Reglerne for betaling af over- og merarbejde fremgar af boks 8.

Boks 8
Regler for over- og merarbejde

Hvis en laege arbejder ud over den normale arbejdstid, godtgeres timerne automatisk
med overarbejde, der honoreres 1:1,5. Overlaeger og laegelige chefer kan ikke fa over-
arbejdsbetaling, men kan i stedet fa merarbejdsbetaling, hvor betalingen sker pa bag-
grund af en vurdering af arbejdets omfang og resultat mv.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af diverse overenskomster og aftaler.

Undersggelsen omfatter
Region Hovedstaden,
Region Nordjylland og
Region Syddanmark
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Region Hovedstaden og
Region Syddanmark

Systematiske fejl i udbetalinger af merarbejde til overlaeger i Region
Hovedstaden og i Region Syddanmark

B57. Overleeger pa 3 ud af 4 hospitaler i 2 regioner fik systematisk udbetalt merarbej-
de uden en konkret vurdering, hvilket ikke er i overensstemmelse med overenskom-
ster og andre aftaler, der geelder for regionale ansaettelsesmyndigheder. Overlzeger -
ne er ansat uden hgjeste tjenestetid og ma paregne, at der i et vist omfang vagtplan-
leegges ud over normperioden uden honorering, idet den hgjere grundlgn bl.a. kom-
penserer herfor. Hospitalerne har kun hjemmel til at udbetale merarbejde, hvis hospi-
talet konkret har vurderet, at timerne skal honoreres, hvilket fremgar af overenskom-
sten for overleeger. Merarbejdet er dog blevet udbetalt automatisk uden en konkret
vurdering. Det skyldes, at merarbejdet er blevet lagt sammen med timer, hvor leeger-
ne har arbejdet pa en radighedsvagt. Rigsrevisionen vurderer, at der er tale om syste-
matiske fejl pa tveers af hospitaler, og at regionerne bar gennemga omfanget af fejl-
udbetalinger.

Vihar undersggt 4 hospitalers praksis for udbetaling af merarbejde som led i vores
opfelgning pa en sag fra 2017 om udbetaling af merarbejde til overleeger pa Rigsho-
spitalet. Vi har fulgt op pa sagen i Region Hovedstaden (Rigshospitalet og Herlev Ho-
spital) og har undersagt, om lignende forhold gar sig geeldende i Region Syddanmark
pa 2 hospitaler (Odense Universitetshospital og Sygehus Lillebzelt). Sagen er senest
omtalt i notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018 om beretning om revisionen
af statsregnskabet for 2017, pkt. 21.

Revisionen har vist, at der fortsat sker fejludbetaling af merarbejde i Region Hoved-
staden pa Rigshospitalet i 2019, og at der sker fejludbetaling af merarbejde i Region
Syddanmark pa Odense Universitetshospital og Sygehus Lillebzelt.

Tabel 8 viser de samlede udbetalinger for radighedsvagter. | belgbet indgar bade de
udbetalinger, som leegerne har veeret berettigede til pa baggrund af radighedsvagter,
og de udbetalinger af merarbejde, som hospitalerne burde have vurderet inden hono-
rering.

Tabel 8
Udbetalinger for radighedsvagter og merarbejde

2018 2019
Region Hovedstaden
Rigshospitalet - Thoraxanaestesiologisk Klinik 2,1 mio. kr. 2,0 mio. kr.
Region Syddanmark
Odense Universitetshospital - Anzestesiologisk-Intensiv 3,9 mio. kr. 3,4 mio. kr.
Sygehus Lillebeelt - Bedgvelse og Intensiv 2,0 mio. kr. 0,6 mio. kr.
lalt 8,0 mio. kr. 6,0 mio. kr.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Region Hovedstaden og Region Syddanmark.
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Det fremgar af tabel 8, at de 3 hospitaler (Odense Universitetshospital, Sygehus Lille-
baelt og Rigshospitalet) har udbetalt i alt 8 mio. kr. i 2018 og 6 mio. kr. i 2019 for radig-
hedsvagter, som ogsa kan vedrgre merarbejde. Hospitalerne har ikke gennemgaet
alle udbetalingerne for radighedsvagter og kan derfor ikke opgere, hvor stor en andel
der er radighedsvagter, og hvor stor en andel der vedrerer fejludbetaling af merar-
bejdstimer. Region Hovedstaden har oplyst, at Rigshospitalet har igangsat et arbejde
med at gennemga udbetalinger af merarbejde til overlaeger.

Revisionen i Region Syddanmark pa Odense Universitetshospital har vist, at der for
6 ud af 7 overlaeger i en stikprgve er sket fejludbetaling i ca. 80 % af timerne vedre-

rende 2019. P4 Sygehus Lillebzaelt er der for 7 overlaeger i en stikprgve sket fejludbe-
taling i ca. 60 % af timerne vedrgrende 2019. P4 Rigshospitalet er der for 10 overlze-
ger i en stikprove sket fejl i 20 % af timerne vedrearende 2019.

Region Hovedstaden og Region Nordjylland har udbetalt overarbejde
til overlaeger og laegelige chefer uden hjemmel

58. Region Hovedstaden og Region Nordjylland har udbetalt overarbejde til overlee-
ger og leegelige chefer uden at have hjemmel til udbetalingerne. Overleeger og leege-
lige chefer er ikke berettigede til at modtage overarbejdsbetaling, da de er ansat
uden hgjeste arbejdstid. | stedet er de omfattet af aftaler om merarbejde, hvor beta-
lingen bl.a. sker pd baggrund af en vurdering af arbejdets omfang. Rigsrevisionen fin-
der, at Region Hovedstaden bgr undersgge hospitalernes udbetalinger af overarbej-
de og sikre, at udbetalingerne bliver korrekte.

Region Hovedstaden har udbetalt overarbejde for 7,1 mio. kr. i 2019 til overleeger og
lsegelige chefer. En del af udbetalingerne er sket pa baggrund af mundtlige aftaler.
Regionen har oplyst, at udbetalingerne af overarbejde hovedsageligt skyldes, at det
ikke er muligt at skille merarbejdskoder fra overarbejdskoder i lansystemet, og at
merarbejde derfor udbetales som overarbejde. Regionen har videre oplyst, at laeger-
ne har modtaget betalingen i god tro, og at det er indskeerpet i regionen, at der skal
foreligge skriftlig dokumentation for aftaler om merarbejde. Rigsrevisionen kan kon-
statere, at det i andre regioner er muligt at oprette systemmaessige spaerringer, der
hindrer, at merarbejde udbetales som overarbejde.

Region Nordjylland har udbetalt overarbejde til overleeger og leegelige chefer for ca.
176.000 kr. i de ferste 5 maneder af 2019 og for ca. 169.000 kr. i 2018. Regionen har
oplyst, at regionen har implementeret en teknisk lgsning, der fremover sikrer, at over-
arbejdsbetalinger til overlaeger og leegelige chefer automatisk standses via system-
maessig speaerring.

Region Hovedstaden og
Region Nordjylland
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SUNDHEDS- OG
/ZLDREMINISTERIET

|
SUNDHEDSDATASTYRELSEN

STATENS SERUM INSTITUT

Regler for EU-udbud
Virksomheder i staten er un-
derlagt udbudslovens krav om
EU-udbud, nar et kgb oversti-
ger en teerskelveerdi opgjort
over 4 ar. Teerskelveerdien for
tjenesteydelser er 1.072.094
kr.i2019.

3.4. Regelbrud i forbindelse med indkgbsforvaltningen

B9. Staten har indgéet en raekke indkgbsaftaler, som ministerierne har pligt til at an-

vende. Formalet med aftalerne er bl.a. at opna stordriftsfordele og at sikre, at statens

indkgb overholder relevante regler og hensyn. Hvis ministerierne kgber varer pa om-
rader uden indkgbsaftaler, skal ministerierne selv sikre, at de fx overholder udbuds-

reglerne. Reglerne om udbud skal fx sikre gennemsigtighed og effektiv konkurrence.
Viundersgger hvert ar, om udvalgte ministerier gennemfarer deres indkgb i overens-
stemmelse med reglerne.

Beretningen indeholder én sag, hvor udbudsloven ikke er overholdt.

Sundheds- og £ldreministeriet har kgbt tjenesteydelser uden at sende
opgaverne i EU-udbud

60. Sundhedsdatastyrelsen og Statens Serum Institut har i 2019 kgbt tjenesteydelser
via 10 kontrakter, der ikke har veeret i EU-udbud. Nogle af kontrakterne har oprinde-
ligt veeret i EU-udbud, men er ikke blevet genudbudt efter kontrakternes udlgb. Sund-
hedsdatastyrelsen og Statens Serum Institut har derfor ikke overholdt udbudslovens
bestemmelser om udbud af offentlige indkab. Reglerne om udbud har bl.a. til formal at
sikre gennemsigtighed og effektiv konkurrence og skal understgtte, at offentlige mid-
ler anvendes bedst muligt. Rigsrevisionen finder det kritisabelt, at virksomhederne ik-
ke har overholdt reglerne om EU-udbud i ca. 22 % af de 45 kgb, vi har gennemgaet.

Vihar udtaget en risikobaseret stikprgve pa 45 bilag hos Sundhedsdatastyrelsen og
Statens Serum Institut, der er de starste indkgbere pa Sundheds- og ZAldreministe-
riets omrade. Stikprgven er udvalgt blandt de sterste leverandgrer til de 2 virksomhe-
der og vedrerer kgb af it-tjienesteydelser og gvrige tjenesteydelser. Stikpraven er ikke
repraesentativ set i forhold til virksomhedernes samlede indkgbsvolumen.

Sundhedsdatastyrelsen har ikke overholdt udbudsreglerne i 6 ud af 33 kgb i stikprg-
ven. Styrelsens udgifter til de 6 kontrakter er 9 mio. kr. i 2019. 14 af de 6 kab har sty-
relsen forleenget kontrakten uden at genudbyde opgaven. Kontrakterne burde veere
genudbudt, da de udlgb i henholdsvis 2006, 2010, 2012 og 2014. Styrelsen har oplyst,
at arbejdet med at genudbyde kontrakterne har veeret forsinket. | en anden af ind-
kgbssagerne har styrelsen indgéet en kontrakt i 2018 uden at udbyde opgaven. Sty-
relsen har forklaret, at det bl.a. skyldtes tidspres og en vurdering af, at aftalen var ri-
melig og overholdt reglerne. Den sidste af sagerne er en kontrakt, som styrelsen har
overtaget i forbindelse med en omorganisering inden for ministeromradet. Kontrak-
ten og dokumentationen for eventuelt udbud er bortkommet under flytningen.

Statens Serum Institut har ikke overholdt udbudsreglerne i 4 ud af 12 kgb i stikpraven.
Statens Serum Instituts udgifter til de 4 kontrakter er 4 mio. kr. i 2019. | 2 indkgbssa-

ger har Statens Serum Institut haft Igbende udgifter til leverandgrerne, der overstiger
teerskelveerdien. | en anden af indkgbssagerne har Statens Serum Institut indgéet en
kontrakt i 2018, som ikke er blevet udbudt pa grund af tidspres. | den sidste af sager-
ne er en servicekontrakt ikke blevet genudbudt, fordi Statens Serum Institut har for-

pligtet sig til at benytte service fra den oprindelige leverandgr.
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Sundheds- og ZAldreministeriet har oplyst, at virksomhederne er i gang med at udby-
de opgaver, der ikke lever op til udbudslovens krav. Ministeriet har desuden oplyst, at
virksomhederne har noteret sig Rigsrevisionens kritik og vil tage initiativ til at stramme
op padeinterne procedurer med henblik pa at sikre overholdelsen af udbudsloven, fa

et bedre overblik over kontrakter og sikre bedre dokumentation for eventuelle fravi-
gelser af kravet for udbud.

3.5. Alvorlige mangler i it-sikkerheden

61. It-sikkerhed er afggrende for, at statens virksomheder kan lgse opgaver, der i sti-
gende grad er afheengige af en sikker og stabil adgang til digitale veerktgjer og syste-
mer. Mangler i it-sikkerhed kan medfgre, at virksomhederne ikke kan opretholde drif-

ten, og giver risiko for, at statens og borgernes oplysninger kompromitteres.

Vores revisioner af it-sikkerhed i 2019 viser alvorlige mangler i it-sikkerheden hos
2 virksomheder: Statens It (under Finansministeriet) og Udenrigsministeriet.

Manglerne omtales kun pa et overordnet niveau, da de kan udggre en it-sikkerheds-

risiko, indtil virksomhederne har forbedret sikkerheden. De 2 sager er uddybet neden-

for.

Mangelfuld it-sikkerhed i databaser hos kunder i Statens It

62. Der er vaesentlige mangler i den it-sikkerhed, som Statens It leverer til 4 af sine
kunder. Statens It har ikke sikret en tilstreekkelig it-sikkerhed i 4 databaser hos de

4 virksomheder. Den manglende it-sikkerhed betyder bl.a., at Statens It ikke i alle til-
feelde lever op til det it-sikkerhedsniveau, som Statens It har beskrevet i sin varede-
klaration. Rigsrevisionen finder, at der er tale om vaesentlige mangler, som kunderne
burde veere informeret om, og som giver risiko for, at systemerne kan kompromitte-
res.

Vi har stikprgvevist undersggt Statens It’s sikring af it-sikkerheden i 4 databaser, der
understgtter tilskudsadministrative systemer (TAS) hos Miljgstyrelsen, Energistyrel-
sen og Socialstyrelsen samt tilskudsudbetalingssystemet (TUS) hos Landbrugssty-
relsen.

Miljgstyrelsen, Energistyrelsen og Socialstyrelsen anvender de undersggte TAS-sy-
stemer til administration af tilskud, der danner grundlag for udbetalingen af tilskud,
mens Landbrugsstyrelsen anvender det undersggte TUS-system til udbetaling af til-
skud. Tilsammen udbetales der knap 11 mia. kr. via de 4 systemer, hvoraf stgrstede-
len udbetales via Landbrugsstyrelsens TUS-system.

FINANSMINISTERIET
|

STATENSIT

Varedeklaration for
informationssikkerhed
Varedeklarationen beskriver
de it-sikkerhedsydelser (kon-
troller for informationssikker-
hed), som Statens It leverer
som standardydelser til kun-
der (for drift). Standardydel-
serne fglger informationssik-
kerhedsstandarden ISO
27001. Varedeklarationen un-
derstgtter endvidere de data-
behandleraftaler, som er ind-
gaet mellem Statens It og kun-
derne hos Statens It.

Kunderne vurderer, om kon-
trollerne i varedeklarationen
er tilstreekkelige i forhold til
deres konkrete behov. Hvis
kunderne har behov for yderli-
gere kontroller, skal de pa
eget initiativ tilkebe ydelser.
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Risikovurdering ved
behandling af person-
oplysninger

Den dataansvarlige skal altid
fastseette et passende niveau
af sikkerhed i forbindelse med
enhver behandling af person-
oplysninger. Niveauet skal
fastseettes pa baggrund af en
risikovurdering.

UDENRIGSMINISTERIET

ISO 27001
Informationssikkerhedsstan-
dard, som statslige virksom-
heder har skullet fglge siden
2014. Virksomhederne skulle
have feerdigimplementeret
standarden primo 2016.

Revisionen har vist, at Statens It i nogle tilfaelde afviger fra varedeklarationen og der-
med ikke leverer de it-sikkerhedsydelser, som er aftalt med kunderne. Rigsrevisionen
konstaterer, at Statens It ikke har vaeret opmaerksom pa at informere kunderne om
disse afvigelser. Konsekvensen er, at it-sikkerheden hos Statens It i praksis er lavere,
end kunderne og Statens It har aftalt. Konsekvensen er, at kundernes risikovurderin-
ger af deres it-systemer ikke tager afsaet i det faktisk leverede it-sikkerhedsniveau
fra Statens It, da kundernes risikovurderinger, herunder vurderinger af behov for til-
kob af ekstra it-sikkerhedsydelser, skal tage udgangspunkt i varedeklarationen. Der-
med kan der veere risiko for, at kunderne ikke handterer sikkerhedsrisici.

Endvidere medferer nogle af afvigelserne fra varedeklarationen, at der kan veere en
risiko for, at uvedkommende kan skaffe sig adgang til it-miljget hos Statens It og der-
med til alle kunder.

Desuden har Statens It i forhold til Energistyrelsen og Miljgstyrelsen ikke dokumente-
ret, at kun medarbejdere med et arbejdsbetinget behov har rettigheder til at tilgd kun-
dernes databaser, herunder persondata, hvilket Statens It som databehandler skal
sikre. Det kan betyde, at Statens It ikke har efterlevet databehandleraftalerne for de
tilskudsadministrative systemer, som indeholder personoplysninger. Desuden har
Statens It ikke udarbejdet de risikovurderinger, som de skal ifglge databehandleraf-
talerne.

Endelig har Statens It i forhold til Energistyrelsen og Miljgstyrelsen — som driftsleve-
rander - ikke i tilstraekkeligt omfang logget de aktiviteter, som it-driftsmedarbejder-
ne hos Statens It foretager i kundernes databaser. Konsekvensen er, at der er risiko
for, at uautoriserede adgange og handlinger (fx svig) ikke kan spores.

Mangler i Udenrigsministeriets it-sikkerhed

63. Udenrigsministeriet har en raekke vaesentlige mangler i it-sikkerheden i de it-sy-
stemer, der understgtter ministeriets arbejde. Manglerne kan potentielt medfere, at
it-systemerne bryder ned, og kan derfor have konsekvenser for ministeriets opgave
varetagelse. Desuden har ministeriet ikke testet sin beredskabsplan. Konsekvensen
er, at ministeriet bade har forhgjet risiko for nedbrud og reelt ikke ved, hvor lang tid
det vil tage at genetablere driften i tilfaelde af nedbrud eller hackerangreb. Rigsrevi-
sionen finder, at der er tale om vaesentlige mangler, og at manglerne er yderligere kri-
tisable i lyset af, at Udenrigsministeriet - med netveerk i mange lande - i hgj grad er
eksponeret for it-sikkerhedsmaessige trusler udefra.

Udenrigsministeriet har ikke feerdigimplementeret it-sikkerhedsstandarden ISO
27001 som grundlag for styring af it-sikkerheden. Rigsrevisionen konstaterer des-
uden, at der er flere vaesentlige mangler i it-sikkerheden i dele af ministeriets it-infra-
struktur. Endelig har ministeriet farst i 2019 udarbejdet en beredskabsplan, men mi-
nisteriet har endnu ikke testet, om planen fungerer i praksis.

Udenrigsministeriet har oplyst, at ministeriet er i gang med at rette op pa de konsta-
terede mangler.

Rigsrevisionen har i tidligere it-revisioner konstateret en reekke mangler i Udenrigs-
ministeriets it-sikkerhed, som ministeriet over tid har veeret i gang med at rette op pa.
Flere af de tidligere konstaterede mangler er endnu ikke rettet.
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3.6. Mangelfuld styring af tilskudsordninger

64. Folketinget bevilger hvert ar tilskud, der skal styrke et samfundsmazessigt formal,
fx udvikling af undervisningsomradet, kulturelle aktiviteter og sociale indsatser.

Vores forvaltningsrevision pa tilskudsomradet har fokus pa at afdaekke, om ministeri-
erne har systemer og processer, der understgtter en hensigtsmaessig tilskudsforvalt-
ning. Det indebaerer bl.a., at tilskudsmidler anvendes sa effektivt som muligt og til det
tilteenkte samfundsmaessige formal.

Beretningen indeholder 2 sager, hvor vi har konstateret mangler i ministeriernes sty-
ring af tilskudsforvaltningen.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering bgr forbedre styringen
af, om tilskudsordninger nar de tilsigtede formal

65. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) yder tilskud til kommuner,
a-kasser, private foreninger og andre, der gennemfarer projekter pa beskaeftigelses-
omradet. | 2019 ydede STAR tilskud for i alt 813 mio. kr. fordelt pa 1.333 projekter.
Rigsrevisionen finder, at STAR ikke har en tilfredsstillende styring af, om tilskudsord-
ningerne nar de tilsigtede formal. STAR’s manglende brug af effektmal og succeskrite-
rier svaekker muligheden for at evaluere, om puljen nar de gnskede resultater. STAR’s
manglende evalueringer af puljerne sveekker muligheden for at forbedre fremtidige
puljers design og resultater med henblik pa at sikre en mere effektiv brug af tilskuds-
midlerne.

STAR fastsaetter ikke effektmal eller succeskriterier for hovedparten af tilskuds-
ordningerne

66. Det folger af god tilskudsforvaltning, at de enkelte ministerier og styrelser hver
iseer skal patage sig ansvaret for at sikre, at der opnéas den stgrst mulige effekt af de
udbetalte tilskudsmidler, og at administration og forvaltning tilretteleegges hensigts-
maessigt. Det folger endvidere, at opstillingen af mal og succeskriterier er en forud-
seetning for at kunne evaluere, om den fastsatte malsaetning for ordningerne opfyl-
des. Dette fremgar af vejledning om effektiv tilskudsforvaltning.

STAR opstiller ikke effektmal for sine tilskudsordninger. For 76 % af tilskudsordnin-

gerne opstiller STAR heller ikke styringsrelevante succeskriterier. Ifglge STAR’s eg-
ne retningslinjer skal der altid opstilles succeskriterier, og de skal veere klare og kvan-
titative.

For nogle tilskudsordninger har STAR helt undladt at opstille succeskriterier. Pa vars-
lingspuljerne, som giver tilskud i forbindelse med afskedigelser af et stgrre antal med-
arbejdere med stor betydning for et lokalomrade, har STAR angivet: "Der er ingen
succeskriterier”. For den regionale uddannelsespulje, som arligt har tildelt tilskud for
87 mio. kr. til korte, erhvervsrettede uddannelsesforlgb for dagpengemodtagere, har
STAR ud for succeskriterier angivet: “lkke relevant”. STAR har i andre tilfselde opstil-
let succeskriterier, som ikke er anvendelige i styringen af tilskudsordningen, fordi de
ikke er konkrete nok. Fx er et succeskriterie, at “flest mulige STU-elever, der deltager
i et seerligt udslusningsforlob, overgar til ordinser uddannelse eller beskseftigelse [...]".
Rigsrevisionen vurderer, at formuleringen *flest mulige” ger, at det ikke kan afgares,
om malet er naet.

BESK/ZAEFTIGELSES-
MINISTERIET

STYRELSEN FOR
ARBEJDSMARKED OG
REKRUTTERING (STAR)

Effektmal og succeskrite-
rier

Effektmal angiver den gnske-
de virkning af et projekt, en til-
skudsordning eller hele til-
skudsomradet, fx at 50 % af
deltagerne i et mentorforlgb
skal opna ustettet beskaefti-
gelse inden for 1ar.

Succeskriterier angiver, hvad
der skal realiseres i projektet,
dvs. en operationalisering af
den anskede effekt, fx at 500
borgere skal gennemfare et
mentorforlgb inden den 31. de-
cember.

Effektmal og succeskriterier
skal vaere sa konkrete, at det
kan opggres, om de er indfriet
i rette tid.
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Fordelingsngglepuljer
Fordelingsngglepuljer er pul-
jer, hvor STAR tildeler tilskud
til landets kommuner, uden at
kommunerne skal indsende
en ansggning, og STAR vurde-
rer ikke, hvilke kommuner der
er bedst egnede til at fa til-
skud. | stedet fordeles tilskud-
det til alle kommuner pa bag-
grund af en fordelingsnggle.
Det kan fx veere kommuner-
nes andel af det samlede antal
dagpengemodtagere.

Figur 9

STAR indhenter ikke altid information fra tilskudsmodtager tids nok til at reagere
pa problemer

67. Det falger af god tilskudsforvaltning, at der bgr foretages Isbende opfalgning pa

tilskudsmodtagers gkonomi- og aktivitetsudvikling. Det skal ske, for at tilskudsyder

kan nd at gribe ind, hvis der er indikationer p4, at tilskud ikke anvendes pa en made,

s der opnas sterst mulig effekt. STAR har for flere tilskudsordninger ikke levet op til
god tilskudsforvaltning eller egne krav om, hvornar tilskudsmodtager skal indsende

statusrapporter undervejs i tilskudsprojektet.

STAR administrerer bl.a. 2 fordelingsneglepuljer (regional uddannelsespulje og pul-
je til uddannelseslaft) med en samlet bevilling pa 181 mio. kr. i 2019, som yder tilskud
til alle kommuner. Hver kommune far en andel af den samlede pulje, der er fastsat pa
forhand. STAR indhenter ikke viden om fremdrift undervejs i projekterne og ved farst,
om kommunerne faktisk har anvendst tilskuddet, nar der skal afleegges regnskab i
marts aret efter.

Figur 9 viser tilskud og ubrugte midler pa de 2 fordelingsneglepuljer.

Tilskud og ubrugte tilskud pa 2 fordelingsngglepuljer

REGIONAL UDDANNELSESPULJE OG PULJE TIL UDDANNELSESLOFT

—
&
|

Kilde: Rigsrevisionen.

éé

Styrelsen for Arbejdsmarked og
Rekruttering uddeler arets puljer
til kommunerne i januar. Puljerne
fordeles efter en fordelingsnggle.
12019 fordelte styrelseni alt

181 mio. kr.

—

98 KOMMUNER > 4§

Il — \/Q

Nogle kommuner bruger ikke hele

@ tilskuddet. Ubrugte tilskud gar

tilbage til puljerne. 12019 har der
veeret et tilbagelgb fra 2018-puljerne
paialt 102 mio. kr.

Det fremgar af figur 9, at der er ubrugte tilskud for 102 mio. kr. af tilskuddene fra 2018.
Disse ubrugte tilskud kunne fx veere omfordelt til de kommuner, der har mulighed for
at gennemfare mere aktivitet, eller have indgaet i en politisk prioritering af, hvor de of-
fentlige midler bedst anvendes.
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STAR har oplyst, at de ikke mener, at der er et fagligt behov for at fa statusrapporter
fra tilskudsmodtagerne. Rigsrevisionen vurderer dog, at det sveekker STAR’s styring
af tilskudsmidlerne, at STAR ikke har viden om fremdriften i projekter, der har faet
stette fra fordelingsneglepuljerne. STAR far dermed ikke viden om projekter, som ikke
saettes i gang, eller som ikke gennemfgres i det planlagte omfang. Dermed har STAR
ikke mulighed for fx at omprioritere tilskudsmidler til andre projekter. Det kan medfa-
re, at de samfundsmaessige formal med ordningerne ikke opnas pa en tilstreekkelig ef-
fektiv made.

STAR evaluerer ikke sin egen tilskudsforvaltning

68. Det folger af god tilskudsforvaltning, at tilskudsmyndigheden med starre mellem-
rum foretager en overordnet og tveergdende evaluering af sit samlede tilskudsomra-
de. Det kan veere for at vurdere, om tilskudsordningerne bidrager til de langsigtede
mal for omradets udvikling. STAR evaluerer ikke sin egen tilskudsforvaltning, fx om
det er hensigtsmaessigt at bruge fordelingsngglepuljer. Evaluering af tilskudsomradet
er et centralt styringsredskab til at forbedre forvaltningen.

Figur 10 viser forholdet mellem tildelte tilskud og ubrugte tilskud.

Figur 10
Tildelte tilskud og ubrugte tilskud pa finanslovens § 17.46.41. Uddan-
nelseslaft

(Mio. kr.)
200
150

100

50

2017 2018 2019

B Tildelte tilskud B Ubrugte tilskud

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra bl.a. Statens Koncernsystem (SKS).

Det fremgar af figur 10, at STAR de seneste 3 ar har haft ubrugte tilskud pa ca. 100

mio. kr. arligt, hvilket for de 2 puljer svarer til 52 %. STAR har ikke evalueret modellen
og kan dermed ikke vurdere, om den valgte model med fordelingsngglepuljer er veleg-
net til effektivt at anvende tilskudsmidlerne til at realisere formalet med ordningerne.

STAR har oplyst, at de har taget initiativ til at 2endre administrationsmodellen for den
ene af puljerne for 2020 med henblik pa& at minimere andelen af ubrugte tilskud.
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BORNE- OG
UNDERVISNINGS-
MINISTERIET

STYRELSEN FOR
UNDERVISNING OG KVALITET

Forsgg og Udvikling
Aktivitetsomradet Forseg og
Udvikling omfatter bl.a. tilskud
til forsggs- og udviklingsarbe;j-
de, driftslignende tilskud og
tilskud til seerskilte aktiviteter
med uddannelsesmaessige
formal.

Bgrne- og Undervisningsministeriet har ikke systematisk evalueret
tilskud til aktivitetsomradet Forsgg og Udvikling

69. Barne- og Undervisningsministeriet har ikke systematisk evalueret de tilskud, mi-
nisteriet har tildelt til aktivitetsomradet Forsgg og Udvikling. Det primaere formal med
aktiviteterne er at udvikle undervisningsomradet gennem forsggs- og udviklingsarbej-
de. Konsekvensen af den mangelfulde evaluering er, at ministeriet ikke far tilstraekke-
ligt indblik i, om tilskuddene farer til de snskede resultater og effekter. Det kan vanske-
liggare en effektiv styring af tilskuddene og forhindre, at ministeriet over tid far juste-
ret tilskudsordningen mod at opna sterst mulig effekt. Rigsrevisionen vurderer, at Bor-
ne- og Undervisningsministeriet ikke lever op til kravene om god tilskudsforvaltning,
der fremgar af ministeriets egen tilskudsinstruks og af vejledning om effektiv tilskuds-
forvaltning fra Moderniseringsstyrelsen (nu @konomistyrelsen).

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet har i 2019 udbetalt knap 310 mio. kr. i tilskud til
aktiviteter under Forseg og Udvikling. Vores revision har deekket 43 % af bevillingerne

under ordningen Forsgg og Udvikling.

Figur 11 viser de ordninger, der er omfattet af revisionen.
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Figur 11
Tilskud omfattet af revisionen

AKTIVITETSOMRADET FORS@G OG UDVIKLING

BORNE- OG UNDERVISNINGSMINISTERIET
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Tilskud til forsegs-

og udviklingsarbejde mv.
Der ydes tilskud efter ansgg-
ning til forsggs- og udviklings-
arbejde i grundskoler, klub-
og fritidstilbud og i forbindelse
med voksen-, efter- og videre-
uddannelse.

Eksempel

Pulje til styrkelse af maddan-
nelsen i folkeskolen. Formalet
med puljen er at styrke savel
maddannelsen og arbejdet
med madkultur i folkeskolen
som formdlingen af lsering om
mad som en del af den danske
kultur.

Driftslignende tilskud

Der ydes driftslignende til-
skud til foreninger og organi-
sationer. Tilskudsmodtagere
fremgar af finansloven, og de
skal ikke ansgge, men kun
anmode om at f3 tilskuddet
udbetalt.

Eksempel

Tilskud til Skoletjenesten,
Kabenhavn. Tilskuddet gives
til gennemfarelse af aktivite-
ter, fx udstillinger, mgdeafhol-
delse, netveerksdeltagelse og
udarbejdelse af undervis-
ningsmateriale. Det kan bade
veere nye aktiviteter og ved-
varende kerneaktiviteter,
som gentages ar for ar.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra finansloven for 2019.

)
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Tilskud til seerskilte
aktiviteter med uddan-
nelsesmaessige formal mv.
Der ydes tilskud til seerskilte
uddannelsesmaessige aktivi-
teter inden for bl.a. handicap-
og specialundervisningsomra-
det, tilskud til efteruddannel-
sesudvalgene og tilskud til
forsggs- og udviklingstiltag

i ovrigt.

é
Q

o

Eksempel

Tilskud til efteruddannelse og
forsggs- og udviklingsarbejde
pé efterskoler. Forméalet med
tilskuddet er at yde stgtte til
kurser til efteruddannelse af
forstandere, viceforstandere
og leerere.
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ERHVERVSMINISTERIET
|

ERHVERVSSTYRELSEN

Vihar gennemgaet en stikprgve pa 17 projekter inden for de reviderede tilskud. Gen-
nemgangen viser, at de puljer, som tilskuddene hgrer under, i hovedparten af tilfaelde-
ne ikke er blevet evalueret. Kun 4 ud af 7 puljer under forsggs- og udviklingsarbejde
mv. er blevet evalueret. Driftslignende tilskud er slet ikke evalueret. Endelig er kun én
pulje under tilskudsordningen til saerskilte aktiviteter med uddannelsesmezessige for-
mal mv. evalueret.

Revisionen har ogsa vist, at departementets tilsyn ikke har omfattet evaluering af til-
skudsordningerne. Rigsrevisionen konstaterer, at Barne- og Undervisningsministeriet
pr. 1. oktober 2019 har indfert sendringer i organisationen, der bl.a. sigter mod at styr-
ke det departementale tilsyn.

Barne- og Undervisningsministeriet har oplyst, at der ikke har veeret en egentlig de-
signfase for de driftslignende tilskud med fastlaeggelse af mal, resultatkrav og succes-
kriterier, da tilskuddene er tilfgjet i finansloven Igbende og ad hoc gennem en lang ar-
raekke. Ministeriet betragter derfor ikke de driftslignende tilskud som en egentlig til-
skudsordning i klassisk forstand og i henhold til vejledning om effektiv tilskudsforvalt-
ning fra Moderniseringsstyrelsen (nu @konomistyrelsen).

Det er dog Rigsrevisionens opfattelse, at Barne- og Undervisningsministeriet skal eva-
luere det samlede udbytte af de driftslignende tilskud med mellemrum for at kunne
vurdere, om tilskudsmidlerne gennem arene er blevet forvaltet sparsommeligt, pro-
duktivt og effektivt.

3.7. Lange sagsbehandlingstider og forsinkede projekter

70. Virksomhederne i staten skal behandle sager om fx tilskud og refusion inden for
enrimelig tid. Det folger af god forvaltningsskik. Lange sagsbehandlingstider kan ha-
ve store gkonomiske og personlige konsekvenser for de bergrte borgere og virksom-
heder. Spgrgsmalet om sagsbehandlingstid er ogsa generelt afggrende for borgeres
og virksomheders tilfredshed med den offentlige forvaltning. Det er derfor vigtigt, at
virksomhederne har fokus pa, om sagsbehandlingstiden er rimelig eller kan geres kor-
tere.

Beretningen indeholder 2 sager, hvor vi kritiserer sagsbehandlingstiden, og én sag,
hvor et projekt er forsinket.

Erhvervsministeriet har ikke sikret rettidig udbetaling af stgtte til
udvikling af landdistrikterne

T1. Erhvervsstyrelsen har ikke sikret rettidig udbetaling af tilskud til udvikling af land-
distrikterne under Landdistriktsprogrammet (LAG) og Hav- og Fiskeriudviklingspro-
grammet (FLAG). Konsekvensen er, at tilskudsmodtagerne, som er private virksom-
heder og sma foreninger, p.t. ma vente op til 9 maneder, fra de indsender en udbeta-
lingsanmodning, til de far udbetalt et tilskud, hvilket pavirker deres gkonomi og likvi-
ditet. Rigsrevisionen vurderer, at der er behov for, at Erhvervsstyrelsen nedbringer
sagsbehandlingstiderne, sa de lever op til EU’s krav og god forvaltningsskik.



Sagsbehandlingen er delt mellem flere parter. Aktionsgrupper, som er lokalt forankre-
de foreninger, fastleegger og gennemfarer den lokale udviklingsstrategi og treeffer be-
slutning om tildeling og udbetaling af tilskud. Erhvervsstyrelsen foretager herefter le-
galitetskontrol af tilsagn og udbetalingsanmodninger modtaget fra aktionsgrupperne.
Efter legalitetskontrollen udbetaler Landbrugsstyrelsen og Fiskeristyrelsen tilskuddet.
Erhvervsstyrelsen har i perioden 2014-2020 givet tilsagn til henholdsvis 1.385 LAG-
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projekter for ca. 287 mio. kr. og til 1993 FLAG-projekter for ca. 56,8 mio. kr.

Figur 12 viser processen i sagsbehandlingen.

Figur 12

Processen i sagsbehandlingen

A6
bat

Projektansegere, fx
ildsjeele, iveerksaettere,
foreninger og private
virksomheder

- sender ansggning om
tilskud og anmoder om
udbetaling af tilskud til
udvikling af landdistrikterne

Lokale aktionsgrupper
(bestar af en bestyrelse og
en koordinator)

- indstiller, hvilke ansggninger
der skal tildeles tilskud, og
hvilke tilskud der skal
udbetales

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Erhvervsstyrelsen.

Erhvervsstyrelsen har i februar 2020 en sagspukkel pa 240 udbetalingsanmodninger,
som ikke er feerdigbehandlet, heraf 40 anmodninger, som er indsendt i maj 2019, men
som ferst er under sagsbehandling i februar 2020. 1 2019 var sagsbehandlingstiden i

gennemsnit 5%2 maned.

Erhvervsstyrelsen

- udfgrer legalitetskontrol
af tilsagn om tilskud og
udbetaling af tilskud

- afgiver tilsagn

Stgtte til landdistrikter
Landdistriktsprogrammet og
Hav- og Fiskeriudviklingspro-
grammet er EU programmer,
der ligger til grund for arbejdet
i de lokale aktionsgrupper.
Med programmerne gnsker
EU bl.a. at skabe nye arbejds-
pladser og attraktive levevilkar
i landdistrikterne og beeredyg-
tig udvikling af fiskeriomrader.

Landbrugsstyrelsen
og Fiskeristyrelsen
- udbetaler tilskud
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De lange sagsbehandlingstider betyder, at Erhvervsstyrelsen ikke overholder EU’s
krav til sagsbehandling af tilskud til udvikling af landdistrikterne under Hav- og Fiskeri-
udviklingsprogrammet. EU har et krav om, at en stgttemodtager bgr modtage de stot-
teberettigede udgifter senest 90 dage efter anmodningen om midler, jf. EU-forordning
nr.1303/2013. For begge ordninger geelder det desuden, at medlemslandene skal sik-
re programmet tilstreekkelige menneskelige resurser og administrativ forvaltningska-
pacitet.

Erhvervsstyrelsen tilkendegiver, at sagsbehandlingstiderne pd LAG og FLAG er ste-
get til et uholdbart niveau. Styrelsen havde allerede inden Rigsrevisionens undersggel-
se iveerksat flere tiltag for at rette op pa de lange sagsbehandlingstider og har i marts
2020 nedsat en taskforce, hvis sigte er at nedbringe sagsbehandlingstiden for udbe-
talingssager til et acceptabelt niveau inden august 2020.

Skatteministeriets forvaltning af refusion af udbytteskat medfgrer
betydelige renteudgifter

72. Skatteministeriet har modtaget anmodninger om refusion af udbytteskat for i alt
9 mia. kr. i perioden 2016-2019. Den store pulje af refusionsanmodninger har medfort
renteudgifter for i alt 456 mio. kr. pr. 31. december 2019, som kunne have vaeret und-
gaet ved en hurtigere sagsbehandling. Ministeriet stoppede udbetalingen af refusion
af udbytteskat i 2015 som folge af mistanke om svindel med udbetalte refusioner.
Konsekvensen af udbetalingsstoppet er, at der pr. 31. december 2019 er over 52.000
uafsluttede anmodninger for perioden 2016-2019, da ministeriet har modtaget flere
anmodninger, end ministeriet har ndet at sagsbehandle. Mange ansggere skal saledes
vente i flere ar pa at fa de refusioner, som de har ret til. Rigsrevisionen vurderer, at et
hgjt kontrolniveau fortsat er ngdvendigt set i lyset af et hajt fejiniveau og mange afvi-
ste refusionsanmodninger. Rigsrevisionen finder, at Skatteministeriet - givet de lange
sagsbehandlingstider og betydelige renteudgifter - bgr tage initiativ til at nedbringe
puljen af anmodninger.

Vihar undersggt, om Skatteministeriet i videst muligt omfang sikrer, at staten ikke pa-
leegges ungdige renteomkostninger ved forvaltningen af anmodninger om refusion af
udbytteskat i perioden.

Skatteministeriet har i 2019 fastlagt en kontrolstrategi for behandlingen af de mange
refusionsanmodninger. Kontrolstrategien indebaerer, at anmodningerne inddeles ef-
ter vaesentlighed og risiko, hvor omfanget af den stikprgvevise kontrol athaenger af sa-
gens karakteristika. De anmodninger, som ikke udtages til fuld kontrol, skal gennemga
en mere overordnet kontrol, hvor ministeriet bl.a. undersgger, om de relevante doku-
menter er til stede.

Skatteministeriets gennemgang af forelgbigt 3.220 udvalgte anmodninger om refu-
sion af udbytteskat for 2016 og 2017 har pr. 31. december 2019 medfart nedsasttelser
forialt 284,4 mio. kr. Nedsaettelserne skyldes flere forhold, bl.a. at ansggerne ikke har
kunnet dokumentere ejerskabet til de aktier, som de har sggt om refusion af udbytte-
skat for. Det har ikke vaeret muligt for Rigsrevisionen at vurdere, om nedseettelserne
skyldes tilsigtede eller utilsigtede fejl fra ansggernes side. Hvis refusionsanmodninger-
ne for 2018 og 2019 indeholder samme fejlniveau som de kontrollerede anmodninger
for 2016 og 2017, vil der skulle foretages nedszettelser i stgrrelsesordenen 1,2 mia. kr.
for alle anmodninger i perioden 2016-2019.
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Aktionaerer, der er berettigede til refusion af udbytteskat, far ud over refusionen ogsa
rentegodtggrelse pa enten 8,05 % eller 4,8 % p.a. for den periode, hvor deres refu-
sionsanmodning har veeret under sagsbehandling ud over en lovbestemt sagsbehand-
lingsperiode pa henholdsvis 30 0g 180 dage. Skatteministeriet har haft udgifter til ren-
tegodtgerelse pa 456 mio. kr. i de sidste 4 ar i forbindelse med anmodningerne. Mini-
steriet har saledes udbetalt 184 mio. kr. i rentegodtggrelse for de anmodninger, der nu
er afsluttet og udbetalt. Ministeriet har herudover pr. 31. december 2019 hensat 272
mio. kr. til renter til de resterende ubehandlede anmodninger. Den samlede renteud-
gift kan reelt blive sterre, fordi der Iabende tilskrives renter, indtil sagerne afsluttes.
Pa den anden side er der ikke taget hgjde for, at der i en rackke sager vil ske nedsaet-
telse af det ansggte belgb eller gives afslag, hvilket reducerer den opgjorte renteud-
gift.

Der er betydelig risiko for, at Skatteministeriet ikke kan overholde
tidsfristerne for EU’s nye toldkodeks

73. Skatteministeriet har ansvaret for at implementere EU’s nye toldkodeks (EUTK),
som blev vedtaget i 2013. Rigsrevisionen vurderer, at EUTK-programmet er veesent-
ligt forsinket, og at programmets nuveaerende tidsplaner er meget stramme med bety-
delig risiko for, at ministeriet ikke kan overholde Europa-Kommissionens tidsfrister.
Ministeriet har ogséa selv vurderet, at der er behov for tiltag, der kan afbede konse-
kvenserne af forsinkelserne.

Vihar undersggt, om EUTK-programmet falger tidsplanen. Vi har ogsa gennemgaet
Skatteministeriets risikostyringsproces. Ifglge tidsplanen skal EU-landene udvikle og
implementere en reekke nye toldsystemer frem til ultimo 2025. | Danmark skal Skat-
teministeriet udvikle og implementere 2 omfattende it-projekter med en reekke un-
dersystemer, mens 19 eksisterende toldsystemer skal udskiftes eller integreres med
nye systemer. Derudover udvikles der i EU-regi en rackke mindre systemer, som der-
efter skal implementeres i Danmark.

Danmark risikerer en traktatkreenkelsessag fra Europa-Kommissionen, hvis tidsfri-
sterne overskrides, og EUTK-programmet ikke lever op til kravene. Der er endvidere
risiko for, at forsinkelse medferer ggede omkostninger til udvikling, da afheengighe-
den mellem toldsystemerne er meget hgj. Forsinkelser indebaerer samtidig risici for
erhvervslivet, som er afhaengigt af et fungerende toldsystem for at kunne handle med
lande uden for EU.

Skatteministeriet har i november 2019 haft et samlet forbrug pa 320 mio. kr. pa EUTK-
programmet, hvor det forelgbige budget for programmet var 1,3 mia. kr. Belgbet er dog
kun en delmaengde af det samlede forventede budget frem mod 2025, som endnu ik-
ke er kendt. Rigsrevisionen konstaterer imidlertid, at udviklingen af de it-systemer, der
skal udvikles i nationalt regi, endnu ikke er pabegyndt, mens i alt 7 systemer er udvik-
let i EU-regi og efterfelgende testet og implementeret i Danmark.

ap
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Aktiv virksomhed
En virksomhed, som ikke er

under konkursbehandling el-

ler tvangsoplgsning, og hvor
et krav kan geres geeldende
over for virksomheden.

EUTK-programmet er vaesentligt forsinket i forhold til den oprindelige tidsplan, til trods
for at Skatteministeriet har en risikostyringsproces og har arbejdet pa at nedbringe ri-
sici for manglende compliance. Dette skyldes ifglge ministeriet, at programmet allere-
de fra begyndelsen var igangsat for sent, og at det har veeret nadvendigt at foretage
en grundig analyse af de eksisterende toldsystemer, da ministeriets dokumentation
og overblik var mangelfuldt. Analysefasen er yderligere forlaenget af, at programmet
har veeret gennem eksterne reviews pa de 2 store it-projekter, som skal udvikles na-
tionalt.

3.8. Mangelfuld forvaltning af gaeld

Forvaltningsmangler i Skatteministeriets konkursbehandling af virk-
somheder med geld til det offentlige

T4. Rigsrevisionen vurderer, at Geeldsstyrelsen ikke har sikret, at der i tilstreekkeligt
omfang bliver indgivet konkursbegzering mod insolvente virksomheder med geeld til
det offentlige. Konsekvensen er, at virksomheder, der burde have veeret begaeret kon-
kurs, kan fortseette geeldsopbygningen, og Rigsrevisionen vurderer derfor, at styrelsen
ikke har gjort nok for at begreense statens tab. Rigsrevisionen kan dog konstatere, at
styrelsen i lgbet af 2019 har udvidet indsatsen over for virksomheder med geeld til det
offentlige. Revisionen har desuden vist, at styrelsen ikke har sikret en korrekt regn-
skabsmazessig handtering af afsluttede konkursboer. Konsekvensen er, at den samle -
de nominelle offentlige geeld ikke er opgjort korrekt.

Geaeldsstyrelsens konkursbegaeringer mod virksomheder med geeld til det offent-
lige

75. Vi har undersggt, om Geeldsstyrelsens kriterier for indgivelse af konkursbegaering
begraenser/standser geeldsopbygning, og om styrelsen sikrer, at alle krav bliver an-
meldt.

Det er Geeldsstyrelsens ansvar at indgive konkursbegaering, hvis styrelsen vurderer,
at en virksomhed ikke kan betale sin geeld til det offentlige. Ultimo 2019 var deri alt
102.029 aktive virksomheder med en samlet geeld til det offentlige pa 22,4 mia. kr.
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Geeldsstyrelsen skelner mellem 4 virksomhedstyper. For 2 af de 4 virksomhedstyper
- interessentskaber og andre driftsformer — har styrelsen ikke prioriteret at screene
for, om virksomhederne kan begeeres konkurs. Virksomhederne har en samlet geeld
pa 1 mia. kr. Geelden fra andre driftsformer kommer primaert fra udenlandske virksom-
heder og derudover fra foreninger og fonde. Styrelsen har prioriteret arbejdet med ka-
pitalselskaber og PEF’ere, da de star for 95 % af virksomhedernes geeld til det offent-
lige. Dertil kommer, at styrelsen har haft problemer med at opggre, i hvilket omfang de
enkelte interessenter haefter personligt for interessentskabets geeld.

Boks 9 viser et eksempel pa et geeldsplaget interessentskab.

Boks 9
Eksempel pa et gaeldsplaget interessentskab

Et interessentskab, der driver import-/eksportvirksomhed, har samlet geeld for 16,3 mio.
kr. Det tidligste forfald pa en af interessentskabets geeldsposter er maj 2014. Alligevel er
virksomheden stadig aktiv, og Geeldsstyrelsen har ikke taget nogen initiativer til konkurs-
begzering. Virksomhedens gzeldsposter bestar af bAde moms, A-skat, arbejdsmarkeds-
bidrag og diverse punktafgifter. Alene i 2019 er virksomhedens gzeld steget med 4 mio.
kr. Virksomheden har eksisteret siden august 2011.

Geeldsstyrelsen foretager en screening af kapitalselskaber med en geeld pa over
150.000 kr. og PEF’ere med en gzeld pa over 500.000 kr. for at vurdere, om geelden
kan inddrives via en sikkerhedsstillelse eller et udlaeg, eller om det er relevant at be-
geere virksomheden konkurs. Hvis Gaeldsstyrelsen vurderer, at virksomheden kan
veere insolvent, varsles virksomheden om, at styrelsen vil indgive en konkursbegae-
ring.

Geeldsstyrelsen har ikke fokus pa virksomheder med systematisk geeldsopbygning
under belgbsgraenserne. Konsekvensen er, at isser mindre virksomheder med be-
greenset omsaetning kan undlade at betale moms, A-skat, arbejdsmarkedsbidrag og
punktafgifter i mange maneder, for de ovennaesvnte graenser nas.

Boks 10 viser et eksempel pa en virksomhed, der vedvarende opbygger geeld.

Boks 10
Eksempel pa en virksomhed, der vedvarende opbygger gaeld

En sushirestaurant har i 2019 hverken betalt A-skat eller arbejdsmarkedsbidrag og kun
indbetalt moms for 2 ud af 4 kvartaler. Virksomhedens samlede geeld er pa 149.959 kr.,
og den er derfor ikke screenet for, om den bgr begzseres konkurs, eller om der ber iveerk-
saettes en anden inddrivelsesindsats gennem udlzeg eller sikkerhedsstillelse.

De 4 virksomhedstyper
Kapitalselskaber er som of-
test aktieselskaber eller an-
partsselskaber. Aktionzerer
og anpartshavere haefter kun
for geelden med den indskud-
te aktie- eller anpartskapital.

PEF er personligt ejede firma-
er. Ejeren hzefter personligt
for virksomhedens geeld.

Interessentskaber, hvor inte-
ressenterne haefter personligt
og solidarisk for selskabets
geeld.

Andre driftsformer kan fx vee-
re udenlandske virksomheder,
foreninger, fonde, selvejende
institutioner og statslige virk-
somheder. Heeftelsesforholde-
ne afheenger af de konkrete
vedteegter, fundatser e.l.

Screeningens belgbs-
granse

Belgbsgraensen er fastsat af
Skatteministeriet. Greensen
er lavest for kapitalselskaber,
fordi Skatteministeriet vurde-
rer, at der er risiko for, at de
opbygger geeld hurtigere end
andre typer virksomheder, og
fordi kapitalselskabernes geeld
ikke kan inddrives fra virksom-
hedsejerne efter en konkurs.

Geeldsstyrelsen arbejder i
2020 pa at fa screenings-
graensen for PEF’er ned pa
250.000 kr.
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Hvis et PEF gar konkurs
Hvis et PEF gar konkurs, bli-
ver udaekkede geeldsposter
ikke afskrevet, men derimod
overfort til virksomhedens
ejer og fremgar herefter som
personlig geeld. | opgerelsen
af de samlede restancer pa

i alt 130,2 mia. kr. indgar geel-
den fra PEF’ere som person-
lig geeld.

Kurator

Kurator varetager konkursbo-
ets og kreditorernes samlede
interesser. Det betyder bl.a.,
at kurator har ansvaret for at
seelge eventuelle aktiver, ind-
drive geeld, vurdere anmeldte
krav og udbetale en eventuel
dividende til konkursboets
kreditorer. Skifteretten udpe-
ger kurator efter indstilling fra
den kreditor, der har indgivet
konkursbegeeringen.

I lgbet af 2019 er der screenet geeldsposter for yderligere 8 mia. kr., sd screeningsind-
satsen ved udgangen af 2019 i alt omfatter geeldsposter for 15,2 mia. kr. For 4,1 mia. kr.
af disse havde Geeldsstyrelsen ikke feerdiggjort screeningsarbejdet og havde derfor
endnu ikke vurderet, om geelden skulle inddrives via sikkerhedsstillelse, udleeg eller
konkurs. Ved udgangen af 1. kvartal 2020 udestod fortsat geeldsposter for 1,5 mia. kr.
Revisionen har vist, at det i overvejende grad var PEF’ere med gzeld over 500.000 kr.,
hvor screeningen ikke var afsluttet. Konsekvensen er, at disse virksomheder kan fort-
saette med at opbygge geeld, hvilket gger risikoen for, at de ikke kan betale geelden.

Ud af den samlede geeld for aktive virksomheder inkl. PEF’ere p& 22,4 mia. kr. er 3 mia.
kr. ramt af dataproblemer og problemer vedrerende retskraft. Som konsekvens har
Geeldsstyrelsen ikke siden ultimo august 2019 kunnet medtage disse geeldsposter i
sine konkursbegaeringer. Nogle af geeldsposterne bliver dog efteranmeldt, nar skifte-
retten har afsagt konkursdekret. Skatteministeriets dataproblemer betyder ogs4, at
geeldsposterne ikke indgar i screeningsindsatsen over for virksomheder til konkurs.
Med de nuveerende screeningsgraenser er 625 virksomheder med en samlet geeld pa
533,5 mio. kr. gaet fri af screeningen og en potentiel indgivelse af konkursbegeering
for de virksomheder, som Gzaeldsstyrelsen ville have vurderet insolvente. Omfanget
og konsekvensen af dataproblemerne i Geeldsstyrelsen understreger vigtigheden af,
at Skatteministeriet lgser udfordringen, sa det er muligt at screene og anmelde alle
krav.

Skatteministeriet har siden 2016 arligt udvidet screeningsindsatsen over for virksom-
heder med stor geeld. Dette har ogsa medfart en stigning i indbetalinger fra virksom-
heder, der er varslet konkurs, men hvor skifteretten endnu ikke har afsagt dekret.
Hvor indbetalingerne i 2016 var pa 0,4 mia. kr., var de i 2019 pa 1,2 mia. kr. Ministeriet
kan ikke opgere, om den udvidede indsats ogsa har betydet en stigning i den samlede
dividende.

Geeldsstyrelsens regnskabsmeessige handtering af afsluttede konkursboer

76. Vihar undersggt, om Gaeldsstyrelsen sikrer korrekt regnskabsmaessig handtering
af krav mod afsluttede konkursboer. Det har vi gjort ved at undersgge, om styrelsen
placerer dividenden, og om styrelsen afskriver udsekkede gaeldsposter.

Hvis kurator identificerer veerdier i konkursboet, der kan deekke geelden, skal Geelds-
styrelsen placere denne dividende pa de anmeldte krav, sa kravet udlignes. Styrelsen
mangler dog at placere dividende fra afsluttede konkurssager for 90,8 mio. kr., hoved-
sageligt pa grund af geeldsposter med dataproblemer. Konsekvensen af den manglen-
de betalingsplacering er, at dividenden ikke er afspejlet korrekt i statsregnskabet.

Nar et konkursbo er afsluttet, og en eventuel dividende er placeret, skal Geeldsstyrel-
sen afskrive kapitalselskabernes udeekkede geeldsposter. Revisionen har vist, at sty-
relsen mangler at afskrive geeldsposter for 3,9 mia. kr. for en lang raekke afsluttede
konkursboer. Derudover mangler styrelsen at afskrive gaeldsposter for 1,2 mia. kr., der
knytter sig til sager, hvor den eventuelle dividende er placeret, og hvor det kun er af-
skrivningen, der udestar. Konsekvensen af de manglende afskrivninger er, at den no-
minelle vaerdi af restancerne reelt burde have vaeret 5,1 mia. kr. lavere. Da disse re-
stancer i regnskabet har en kursveerdi pa O kr., pavirker det ikke bundlinjen i stats-
regnskabet.
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Geeldsstyrelsen har i perioden 2017-2019 afskrevet geeldsposter til en samlet veerdi af
ca. 9,6 mia. kr. Revisionen har vist, at afskrivningerne i 7 konkursboer udger 13,9 % af

de samlede afskrivninger i 2019, svarende til 419 mio. kr. Heraf er der afskrevet moms-
krav pa 295 mio. kr., svarende til 23,4 % af de samlede afskrivninger af moms. Endvi-

dere har der i de 7 konkursboer vaeret momssvig, momskarruseller og hvidvask i virk-
somhederne, og kurator har pa grundlag heraf indstillet, at skifteretten indleder sager
om konkurskarantaene mod virksomhedernes ledelser.

Flere af de konkursramte virksomheder er karakteriseret ved, at geelden er opbygget
over en kort arraekke. Omfanget af afskrivningerne og karakteren af de konkursramte
virksomheder indikerer, at Skatteministeriets styrelser kan ggre mere og starte ind-
satsen tidligere for at stoppe virksomheder, der opbygger en stor geeld, som ikke kan
betales, og som i sidste ende ma afskrives.

Konkurskarantaene
Konkurskarantzsene betyder,
at en person, der er gaet kon-
kurs med en virksomhed, kan
fa forbud mod at stifte eller
deltage i ledelsen af selskaber
med begraenset heeftelse, fx
kapitalselskaber.

Momskarruseller
Momskarruseller foregar ved,
at der handles varer/ydelser
hen over landegraenser, hvor
det importerende led i keeden
af transaktioner ikke angiver
og/eller afregner den korrekte
moms.
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Lokalt Datavarehus
Lokalt Datavarehus (LDV) er
et rapporteringssystem, der
samler virksomhedsspecifik-
ke data med det formal at un-
derstgtte virksomhedernes
rapportering, ledelsesinfor-
mation og gkonomistyring.

LDV modtager bl.a. data fra
Navision (regnskabssystem),
Statens Lansystem (SLS),
IndFak2, RejsUd (rejser og
udleeg) og eventuelt andre
lokale systemer.

4. Sager fra tidligere
beretninger, vi afslutter

7. Rigsrevisionen vurderer, at ministerierne har lgst en reekke problemer, som vi har
peget pa i tidligere beretninger om revisionen af statsregnskabet. P4 den baggrund
vurderer Rigsrevisionen, at 5 sager kan afsluttes.

Finansministeriets nye indkgbsmodul og fakturadatabase giver bedre
kvalitet i data om overholdelse af statens indkgbsaftaler

78. Vihar fulgt op pa en sag fra 2012, hvor vi fandt, at data om indkeb ikke havde en
tilstraekkelig kvalitet, hvilket betad, at ministerierne havde vanskeligt ved at skaffe
sig overblik over, om de overholdt indkgbsaftalerne. Hertil kom, at data ikke kunne
bruges til Finansministeriets opfelgning, uden at der skulle bruges veesentlige resur-
ser pa det. Sagen er senest omtalt i notat til Statsrevisorerne af 3. marts 2014 om be-
retning om revisionen af statsregnskabet for 2012, pkt. 6.

Finansministeriet har implementeret et nyt indkabsmodul i det statslige indkgbs- og
faktureringssystem IndFak2, der understgtter elektroniske indkgb. Ministeriet har
desuden igangsat en raekke initiativer til at fremme e-handel, bl.a. eendringer i opsast-
ning af IndFak?2 og et nyt cirkulaere om indkgb i staten, som pa sigt forventes at gge
kvaliteten af data om overholdelse af indkgbsaftaler.

Finansministeriet har ogsa implementeret en fakturadatabase (IndkgbsAnalyse), der
automatisk henter fakturadata fra IndFak2 og desuden automatisk tilfgres faktura-

data fra statslige virksomheder, der ikke bruger IndFak2. Analyser af virksomheder-
nes overholdelse af de statslige indkgbsaftaler og Finansministeriets opfalgning fore-
gar direkte i IndkgbsAnalyse. Virksomhederne kan tilga data i det lokale datavarehus.

Finansministeriets dialog med virksomhederne om efterlevelse af de statslige ind-
kebsaftaler handler nu bl.a. ogséd om fordele og ulemper ved de eksisterende indkgbs-

kataloger og ngdvendige tilpasninger af katalogerne for at daekke brugernes behov.

Rigsrevisionen vurderer, at sagen kan afsluttes.
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Energistyrelsen har afklaret administrationen af tilskud til elintensive
virksomheder

79. Vihar fulgt op pa en sag fra 2017, hvor vi fandt, at Energistyrelsen ikke havde ad-
ministreret tilskud til elintensive virksomheder i overensstemmelse med bevillingsreg-
lerne, hvilket havde medfert risiko for, at virksomhederne ikke havde modtaget de til-
skud, de var berettigede til. Styrelsen ville afklare det juridiske grundlag for ordningen,
inden styrelsen besluttede, om tilskuddene skulle efterreguleres. Sagen er senest om-
talt i notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018 om beretning om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 31.

Energistyrelsen har afklaret, at ordningen er en lovbunden bevilling, som giver virk-
somhederne ret til at modtage op til 85 % af VE-andelen af PSO-afgiften. Samtidig er
der en statsstgttemaessig binding pa tilskuddet, fordi den arlige budgetramme er god-
kendt af Europa-Kommissionen. Det betyder, at den udbetalte stgtte ikke ma oversti-
ge en arlig budgetramme pa 195 mio. kr.i 2016 og 285 mio. kr.i 2017 og frem. Styrelsen
har pa den baggrund gennemgaet udbetalingerne i perioden 2015-2019. Gennemgan-
gen viser, at styrelsen i 2016 har udnyttet hele budgetrammen pa 195 mio. kr. | 2017
har styrelsen ikke udnyttet hele budgetrammen pa 285 mio. kr., og i 6 maneder af 2017
har virksomhederne ikke faet udbetalt op til 85 % af VE-andelen af PSO-afgiften, som
de har ret til. Det betyder, at styrelsen i 2017 har udbetalt ca. 8 mio. kr. for lidt i stats-
statte til elintensive virksomheder. Styrelsen har i december 2019 efterbetalt de ca.
8 mio. kr. til virksomhederne. 12018 og 2019 har virksomhederne ikke faet udbetalt for
lidt i statsstette.

Rigsrevisionen vurderer, at sagen kan afsluttes.

Rigspolitiet har forbedret it-sikkerheden i DNA-registeret

80. Vi har fulgt op pa en it-revision fra 2016, som er en opfolgning pa en it-revision fra
2012 om utilstraekkelig it-sikkerhed i Rigspolitiets DNA-register. Sagen er senest om-
talt i notat til Statsrevisorerne af 3. marts 2014 om beretning om revisionen af stats-

regnskabet for 2012, pkt. 35.

Revisionen har vist, at Rigspolitiet nu har sikret, at kun fa medarbejdere har adgang til
DNA-registeret. Rigspolitiet har desuden sikret, at disse medarbejderes rettigheder

kontrolleres og godkendes hvert halve ar.

Rigsrevisionen vurderer, at sagen kan afsluttes.

VE-andel af PSO-afgiften
PSO-afgiften er en afgift, som
forbrugerne betaler via deres
elregning. PSO-afgiften gar til
stotte af elproduktion, der er
baseret pa vedvarende energi,
og til statte til forskning, udvik-
ling, forsyningssikkerhed mv.
Tilskuddet til elintensive virk-
somheder deekker op til 85 %
af den del af PSO-afgiften, der
gar til elproduktion, som er ba-
seret pa vedvarende energi
(VE-andelen). PSO-afgiften
er under udfasning frem mod
2021.
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Underkendelse

En underkendelse er et krav
om tilbagebetaling af EU-stot-
te. Hvis Europa-Kommissionen
ved et kontrolbesgg vurderer,
at der er udbetalt EU-stotte i
strid med reglerne, eller at der
er foretaget utilstraekkelig kon-
trol, kan Kommissionen rejse
krav om tilbagebetaling.

Det Certificerende Organ
Garantifonden og Landdi-
striktsfonden revideres af en
privat revisor, der er ansat af
Miljg- og Fedevareministeriet.
Revisor rapporterer til Europa-
Kommissionen og betegnes
Det Certificerende Organ. Op-
gaven blev i 2017 varetaget af
Deloitte.

Europa-Kommissionen har godkendt Landdistriktsfondens regnskab
for 2017

81. Vi har fulgt op pa en sag fra 2017 om Europa-Kommissionens manglende godken-
delse af Landdistriktsfonden regnskab for 2017 pa grund af fejl i regnskabet. Sagen
er senest omtalt i notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018 om beretning om
revisionen af statsregnskabet for 2017, pkt. 40.

Europa-Kommissionen havde udmeldt en forelgbig underkendelse svarende til ca.
19 mio. kr. som folge af fejl i regnskabet og oplyst, at regnskabséret 2016 muligvis og-
sd var omfattet.

Europa-Kommissionen har i november 2019 endeligt godkendt Landdistriktsfondens
regnskab for 2017 pa baggrund af en yderligere stikpravegennemgang af 30 sager
foretaget af det daveerende certificerende organ, Deloitte. Kommissionen har accep-
teret resultatet af gennemgangen. Kommissionen har med godkendelse af Landdi-
striktsfondens regnskab for 2017 givet en endelig underkendelse pa ca. 1,25 mio. kr.
for bade regnskabsaret 2016 og 2017. Landbrugsstyrelsen har oplyst, at underken-
delsen er optaget i statsregnskabet for 2019 og modregnet i refusionen af EU-midler
for 1. kvartal 2020.

Rigsrevisionen vurderer, at sagen kan afsluttes.

Rigsrevisionen, den 7. august 2020

Lone Strem
rigsrevisor

/Yvan Pedersen
afdelingschef
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Bilag 1. Metodisk tilgang

Vi reviderer udvalgte dele af ministeriernes forvaltning

Vigennemfarer hvert ar et antal juridisk-kritiske revisioner og forvaltningsrevisioner
som led i vores opgave med at revidere statsregnskabet. Malet med revisionerne er
at opna hgj grad af sikkerhed for, at der ikke forekommer vaesentlige regelbrud eller
forvaltningsmangler pa det reviderede emne.

Det overordnede kriterie for en juridisk-kritisk revision er, at emnet forvaltes i over-
ensstemmelse med de meddelte bevillinger, love, andre forskrifter, indgaede aftaler
og saedvanlig praksis.

Det overordnede kriterie for en forvaltningsrevision er, at emnet forvaltes i overens-
stemmelse med god offentlig gkonomistyring, dvs. at de forvaltningsansvarlige har
etableret systemer og processer, der i al vaesentlighed understatter god offentlig
gkonomistyring og forvaltning. Det indebeerer fx, at forvaltningen er tilrettelagt, sa
den fremmer sparsommelighed, produktivitet eller effektivitet.

Revisionerne er planlagt, sa vi kan revidere veesentlige emner i statsregnskabet i lg-
bet af b ar, dvs. emner, som i vaesentlig grad pavirker regnskabsresultatet og gvrige
tal, der oplyses i regnskabet. Revisionen omfatter bade faste emner, som er betyde-
lige for hovedparten af ministerierne, fx lgnudgifter, og andre emner, som er betyde-
lige for et konkret ministerium, fx Skatteministeriets opgave med at inddrive geeld.
Revisionerne har fokus pa de dispositioner og aktiviteter, der genererer vaesentlige
indteegter og udgifter.

De faste emner fremgar af tabel A.

Tabel A
Faste emner, som Rigsrevisionen skal revidere inden for 5 ar
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Juridisk-kritiske revisioner Forvaltningsrevisioner

a. Gennemfgrelse af indkgb a. Aktivitets- og resursestyring

b. Lon- ogansaettelsesmaessige dispositioner b. Mal- ogresultatstyring

c. Gennemforelse af salg c. Styring af offentlige indkgb

d. Myndigheders gebyropkraevning d. Budgetstyring af flerarige investeringsprojekter
e. Afgorelser om tildeling af tilskud mv. e. Styring af offentlige tilskudsordninger

f. Rettighedsbestemte overfarsler

Kilde: Standarderne for offentlig revision.

Revisionerne vil desuden omfatte dispositioner, systemer og processer, hvor vi bliver
opmaerksomme pa konkrete indikationer pa vaesentlige regelbrud eller forvaltnings-
mangler.
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Hver revision er afgreenset til risikofyldte dispositioner og aktiviteter
Hver revision planlaegges, sa den er malrettet vaesentlige og risikofyldte dispositioner,
systemer eller processer. Hver revision er saledes afgreenset, s den ikke omfatter al-
le ministeriets indtaegter og udgifter til emnet, men har fokus pa de typer af dispositio-
ner eller aktiviteter, som repraesenterer den stgrste risiko for vaesentlige regelbrud el-
ler forvaltningsmangler.

Revisionerne bygger pa gennemgang af dokumenter, der beskriver ministeriets for-
retningsgange, interviews med centrale medarbejdere og stikprgver, der kan afdaek-
ke, om ministeriet i praksis lever op til kriterier om fx regeloverholdelse, sparsomme-
lighed, produktivitet og effektivitet.

Vi gennemfarer den revision, der er ngdvendig for, at vi kan opna hgj grad af sikker-
hed for, at der ikke forekommer vaesentlige regelbrud eller forvaltningsmangler ved
det afgreensede emne. Vi tilpasser omfanget af revisionen og revisionshandlingerne
efter, hvordan vi systematisk og effektivt kan opna et tiltrackkeligt og egnet revisions-
bevis for vores konklusion om emnet. Det kan ogsa indebzere, at vi veelger at udvide
revisionen undervejs, eller at vi veelger at igangsaette en sterre undersggelse af em-
net.

En kritisk udtalelse betyder, at vi har afdekket vaesentlige regelbrud
eller fundet vaesentlige forvaltningsmangler

Afslutningsvis vurderer vi, om der forekommer veesentlige regelbrud eller forvalt-
ningsmangler ved det emne, vi har undersggt. Vi udarbejder en kritisk udtalelse, hvis
vi vurderer, at de konstaterede regelbrud eller forvaltningsmangler enkeltvis eller
samlet set er veesentlige malt i forhold til ministeriets forvaltning af det udvalgte em-
ne. Den kritiske udtalelse redeggr for de konstaterede problemer og de realiserede
eller potentielle konsekvenser, men gengiver ikke ngdvendigvis vores fulde konklu-
sion om det undersggte emne.

Virapporterer den kritiske udtalelse til ministeriet i arets erkleering om ministeriets
paragraf'i statsregnskabet. Vi gengiver alle kritiske udtalelser i den arlige beretning
om revisionen af statens forvaltning, hvor vi ogsd omtaler andre revisioner, som vi vil
orientere Statsrevisorerne om, fx fordi de er principielle eller tvaergaende.

Standarderne for offentlig revision

Revisionen er udfert i overensstemmelse med standarderne for offentlig revision.
Standarderne fastleegger, hvad brugerne og offentligheden kan forvente af revisio-
nen, for at der er tale om en god faglig ydelse. Standarderne er baseret pa de grund-
leeggende revisionsprincipper i rigsrevisionernes internationale standarder (ISSAI
100-999).
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Tabel B viser de virksomheder, som vi har udfert Ignrevision hos, og som indgar i op-

gorelsen af fejlniveauet, jf. beretningens pkt. 46.

Tabel B

Virksomheder, der indgar i opgorelsen af fejlniveauet i 2019

Finansministeriet

Forsvarsministeriet

Justitsministeriet

Kirkeministeriet

Klima-, Energi- og Forsyningsministeriet

Kulturministeriet

Miljg- og Fedevareministeriet

Skatteministeriet

Social- og Indenrigsministeriet

(tidligere @konomi- og Indenrigsministeriet)

Statsministeriet
Sundheds- og ZAldreministeriet

Transport- og Boligministeriet

Uddannelses- og Forskningsministeriet

Udenrigsministeriet

Udleendinge- og Integrationsministeriet

Departementet

@konomistyrelsen (tidligere Moderniseringsstyrelsen)
Digitaliseringsstyrelsen

Statens Administration

Statens It

Departementet

Domstolsstyrelsen

Den Uafhaengige Politiklagemyndighed
Politi og Anklagemyndigheden
Kriminalforsorgen

Departementet
Folkekirkens feellesfond

Energistyrelsen

Departementet

Den Danske Scenekunstskole
Det Kongelige Teater

Slots- og Kulturstyrelsen
Statens Museum for Kunst

Landbrugsstyrelsen

Administrations- og Servicestyrelsen
Geeldsstyrelsen
Skattestyrelsen

Departementet

Departementet
Departementet

Departementet
Banedanmark
Vejdirektoratet

Departementet

Arkitektskolen i Aarhus

Danmarks Akkrediteringsinstitution

Dansk Dekommissionering

Styrelsen for Forskning og Uddannelse
Styrelsen for Institutioner og Uddannelsesstotte

Fiskeristyrelsen

Departementet
Udlaendingestyrelsen
Styrelsen for International Rekruttering og Integration
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Bilag 2. Sager, vi folger fra tidligere beretninger

Bilaget viser 45 sager, som vi folger fra tidligere beretninger til Statsrevisorerne om
revisionen af statens forvaltning.

Vi folger sagerne, indtil ministerierne og virksomhederne har lgst problemerne.

Beretningens kapitel 2 og 3 omtaler 4 sager, hvor vores opfalgning har vist nye eller
fortsatte problemer, som vi vil ggre Statsrevisorerne opmeaerksom pa.

Beretningens kapitel 4 omtaler 4 sager, som vi vurderer kan afsluttes.

De gvrige sager vil blive omtalt i en kommende beretning om revisionen af statens for-
valtning, hvis vi enten finder, at sagerne giver anledning til kritik, eller hvis vi vurderer,
at sagen kan afsluttes.

Forhold, der skal folges

Sagens omtale

Bemaerkning

Beskaeftigelsesministeriet

Arbejdstilsynets rapportering om opfyldelse

af mal, der er fastsat i politisk aftale

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2014, pkt. 154.

Notat til Statsrevisorerne af 23. december 2015,

pkt. 45.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Borne- og Undervisningsministeriet

Overholdelse af regler for timeleerere/

Sterre engangsudbetalinger i staten

De statslige selvejende institutioners
anvendelse af finansielle sikrings-
instrumenter

Lenforvaltning

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2013, afsnit 3.1.

Notat til Statsrevisorerne af 22. januar 2015,
pkt. 6.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, afsnit 4.2.

Notat til Statsrevisorerne af 12. januar 2018,
pkt. 59.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2011, pkt. 258-259.
Notat til Statsrevisorerne af 12. marts 2013,
pkt. 55.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2013, pkt. 191-192.

Notat til Statsrevisorerne af 22. januar 2015,
pkt. 70.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 22.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 10.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Erhvervsministeriet

Risici vedrgrende DanPilots gkonomi

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, pkt. 39.

Notat til Statsrevisorerne af 12.januar 2018,
pkt. 12.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.
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Sagens omtale

Bemaerkning

7

Finansministeriet

Statens Indkgbsprogram

Stillingskontrollen

Statens Administrations kontroller pa
lenomradet

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2012, pkt. 42-65.

Notat til Statsrevisorerne af 3. marts 2014,
pkt. 6.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2019, pkt. 78.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2012, pkt. 66-77.

Notat til Statsrevisorerne af 3. marts 2014,
pkt. 7.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 27.

Notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018,
pkt. 9.

Rigsrevisionen vurderer, at
sagen kan afsluttes.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen folges i regi af beretning
til Statsrevisorerne om lgnforvalt-
ningen i staten (nr. 14/2018).

Forsvarsministeriet

Forsvarskommandoens sanering af lagre

Manglende risiko- og beredskabsstyring af
it-anvendelsen i Forsvarets Koncernfeelles
Informatiktjeneste

Styring af byggeprojekter

Lgnforvaltning

Budgetstyring af flerarige investerings-
projekter

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2013, pkt. 144.

Notat til Statsrevisorerne af 22. januar 2015,
pkt. 53.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2014, pkt. 135.

Notat til Statsrevisorerne af 23. december 2015,
pkt. 35.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, pkt. 57.

Notat til Statsrevisorerne af 12. januar 2018,
pkt. 18.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 44.

Notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018,
pkt. 18.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 42.

Notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018,
pkt. 16.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 22.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 10.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 48-49.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 27.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.
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Forhold, der skal folges

Sagens omtale

Bemaerkning

Justitsministeriet

Kriminalforsorgens vagtplanleegning

It-sikkerheden i Rigspolitiets DNA-register

It-sikkerhed

Lenforvaltning

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2011, pkt. 190.

Notat til Statsrevisorerne af 12. marts 2013,
pkt. 30.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2012, pkt. 227.

Notat til Statsrevisorerne af 3. marts 2014,
pkt. 38.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2015, pkt. 113.

Notat til Statsrevisorerne af 17.januar 2017,
pkt. 31.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, pkt. 48.

Notat til Statsrevisorerne af 12.januar 2018,
pkt. 15.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2012, pkt. 222.

Notat til Statsrevisorerne af 3. marts 2014,
pkt. 35.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2019, pkt. 80.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2013, pkt. 135.

Notat til Statsrevisorerne af 22. januar 2015,
pkt. 49.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 44.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 23.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 22.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 10.

Sagen folges i regi af beretning
til Statsrevisorerne om vagtplan-
lzegning i statslige institutioner
(nr.6/2014).

Rigsrevisionen vurderer, at
sagen kan afsluttes.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Kirkeministeriet

Medarbejdere i stifterne havde fuld raderet
over lgnsystemet

Forebyggelse af hackerangreb hos
Folkekirkens It

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2014, pkt. 183.

Notat til Statsrevisorerne af 23. december 2015,
pkt. 58.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, afsnit 4.1.

Notat til Statsrevisorerne af 12. januar 2018,
pkt. 52.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Klima-, Energi- og Forsyningsministeriet

Gebyradministration i sekretariatet for
Energitilsynet

Energistyrelsens opkraevning af gebyrer

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2015, pkt. 192.

Notat til Statsrevisorerne af 17. januar 2017,
pkt. 64.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, pkt. 118.

Notat til Statsrevisorerne af 12.januar 2018,
pkt. 42.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.
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Sagens omtale

Bemaerkning

79

Klima-, Energi- og Forsyningsministeriet

Energistyrelsens administration af tilskud
til elintensive virksomheder

Forebyggelse af hackerangreb hos GEUS

Tilskud til at fremme vedvarende energi

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 75.

Notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018,
pkt. 31.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2019, pkt. 79.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, afsnit 4.1.

Notat til Statsrevisorerne af 12. januar 2018,
pkt. 52.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 41.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 20.

Rigsrevisionen vurderer, at
sagen kan afsluttes.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Kulturministeriet

Forebyggelse af hackerangreb hos
Slots- og Kulturstyrelsen

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, afsnit 4.1.

Notat til Statsrevisorerne af 12. januar 2018,
pkt. 52.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Milje- og Fedevareministeriet

Fadevarestyrelsens opkraevning af
gebyrer

Forebyggelse af hackerangreb hos den
tidligere Landbrugs- og Fiskeristyrelse
og SVANA

Den tidligere Landbrugs- og Fiskeri-
styrelses administration af tilskud

Den tidligere Landbrugs- og Fiskeri-
styrelses administration af Grundbetaling

Landdistriktsfondens regnskab for 2017

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, pkt. 105.

Notat til Statsrevisorerne af 12. januar 2018,
pkt. 40.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, afsnit 4.1.

Notat til Statsrevisorerne af 12. januar 2018,
pkt. 52.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, pkt. 168.

Notat til Statsrevisorerne af 12. januar 2018,
pkt. 60.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, pkt. 172.

Notat til Statsrevisorerne af 12. januar 2018,
pkt. 64.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 113.

Notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018,
pkt. 40.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2019, pkt. 81.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Rigsrevisionen vurderer, at
sagen kan afsluttes.
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Forhold, der skal folges

Sagens omtale

Bemaerkning

Skatteministeriet

Skatteministeriets udfordringer pa .
inddrivelsesomradet

Opggrelse af og overholdelse af sags- .
behandlingstider i SKAT

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2008, pkt. 157-163.
Notat til Statsrevisorerne af 9. marts 2010,
pkt. 14.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2009, pkt. 164-167.
Notat til Statsrevisorerne af 25. februar 2011,
pkt. 52.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2010, pkt. 93-95.

Notat til Statsrevisorerne af 6. marts 2012,
pkt. 13.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2011, pkt. 181.

Notat til Statsrevisorerne af 12. marts 2013,
pkt. 26.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2012, pkt. 206.

Notat til Statsrevisorerne af 3. marts 2014,
pkt. 24.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2013, pkt. 109-113.
Notat til Statsrevisorerne af 22. januar 2015,
pkt. 34-37.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2014, pkt. 110-115.
Notat til Statsrevisorerne af 23. december 2015,
pkt. 24.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2015, pkt. 94.

Notat til Statsrevisorerne af 17. januar 2017,
pkt. 23.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, pkt. 127-132.
Notat til Statsrevisorerne af 12.januar 2018,
pkt. 45.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 84-90.

Notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018,
pkt. 34.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 9-15.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 7.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2019, pkt. 26-36.

Rigsrevisionen vil falge sagen.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2015, pkt. 98.

Notat til Statsrevisorerne af 17. januar 2017,
pkt. 24.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.
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Sagens omtale

Bemaerkning

Skatteministeriet

SKATS forvaltning af refusion af
udbytteskat

SKATSs forvaltning af moms

SKATSs system for afregning af moms
med andre EU-lande

SKATS forvaltning af registreringsafgift
pa leasingomradet

SKATSs overholdelse af reglerne om
rentetilskrivning

Risici forbundet med det nye
inddrivelsessystem

It-sikkerhed i SKAT

Skatteministeriets forvaltning af
gron ejerafgift og veegtafgift

Handtering af modregning i SAP 38

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, pkt. 134.

Notat til Statsrevisorerne af 12. januar 2018,
pkt. 47.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 96-98.

Notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018,
pkt. 36.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2019, pkt. 72.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2016, pkt. 136.

Notat til Statsrevisorerne af 12.januar 2018,
pkt. 48.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 116.

Notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018,
pkt. 43.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 94.

Notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018,
pkt. 35.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 83.

Notat til Statsrevisorerne af 12.januar 2018,
pkt. 36.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 16-19.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 8.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltningi 2019, pkt. 19-24.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 91.

Notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018,
pkt. 36.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2017, pkt. 99-101.

Notat til Statsrevisorerne af 29. november 2018,
pkt. 36.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 20.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 9.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2019, pkt. 25.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 54.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 31.

Rigsrevisionen vil falge sagen.

Sagen folges i regi af beretning
til Statsrevisorerne om moms-
kontrollen (nr. 12/2019).

Sagen omtales i beretningen om
revisionen af statsregnskabet for
2019 hvor Rigsrevisionen vurde-
rer, at sagen kan afsluttes.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Rigsrevisionen vil folge sagen.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Rigsrevisionen vil falge sagen.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.
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Forhold, der skal folges

Sagens omtale

Bemaerkning

Sundheds- og Zldreministeriet

It-sikkerheden hos National Sundheds-it
(NSI)

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statsregnskabet for 2013, pkt. 162.

Notat til Statsrevisorerne af 22. januar 2015,
pkt. 57.

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 45.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 24.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Social- og Indenrigsministeriet

Lenforvaltning

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 22.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 10.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Transport- og Boligministeriet

It-sikkerhed

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 46.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 25.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.

Region Sjzelland

Automatisk betaling af merarbejde til
overlaeger

Beretning til Statsrevisorerne om revisionen af
statens forvaltning i 2018, pkt. 25.

Notat til Statsrevisorerne af 12. februar 2020,
pkt. 13.

Sagen omtales ikke i denne
beretning.
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Bevillingslov

Effektivitet

Erkleering

Forvaltningsmangel

Forvaltningsrevision

Hjemmel

Hgj grad af sikkerhed

Folketinget giver staten lov til at afholde udgifter og opkraeve skatter via bevillingslovene. Bevillingslo-
vene bestar af finansloven, der indeholder bevillinger for et finansar, og tilleegsbevillingsloven, der inde-
holder zendringer af bevillingerne efter finanslovens vedtagelse.

Virksomhederne skal lgse opgaverne effektivt, hvilket betyder, at de skal minimere de resurser og om-
kostninger, der medgar til at opfylde de tilsigtede virkninger og opna den effekt, der er malet med op-
gaverne.

Erkleeringen indeholder vores vurdering af statens eller et ministeromrades regnskab. Standardkonklu-
sionen er:

o atregnskabet i alle vaesentlige henseender er rigtigt, dvs. udarbejdet i overensstemmelse med bevil-
lingslovene og statens regnskabsregler

e atstaten/ministeriet i alle veesentlige henseender har overholdt bevillingerne og disponeringsreg-
lerne.

Vitager forbehold for standardkonklusionen, hvis vi vurderer, at der er veesentlige fejl og mangler. Er-
klzeringen vil indeholde en fremhzaevelse, hvis vi vil ggre leeseren opmeerksom pa forhold, der ikke pavir-
ker vores konklusion. Erkleeringen kan endvidere besta af en kritisk udtalelse om resultaterne af vores
juridisk-kritiske revision eller vores forvaltningsrevision.

Der er tale om en forvaltningsmangel, hvis virksomheden ikke fuldt ud har taget skyldige skonomiske
hensyn. Det kan fx veere dispositioner, der er gkonomisk uhensigtsmazessige, eller svagheder i systemer
eller processer, der indebeerer, at de ikke understgtter sparsommelighed, produktivitet eller effektivi-
tet. For at vurdere, om der foreligger en forvaltningsmangel, tager revisor udgangspunkt i almindelige
principper og faglige forventninger til god offentlig skonomistyring og forvaltning med hensyn til spar-
sommelighed, produktivitet og effektivitet.

Viundersgger, om ministerierne har taget skyldige skonomiske hensyn ved driften og forvaltningen af
de virksomheder og midler, der er omfattet af deres del af statsregnskabet, jf. rigsrevisorlovens § 3,
dvs. vi undersgger, om ministerierne har en hensigtsmaessig ledelse og styring, der fremmer sparsom-
melighed, produktivitet og effektivitet. Vi reviderer emnet ved at sammenholde det med kriterier, vi op-
stiller pa baggrund af de regler, der gor sig geeldende for det konkrete emne. Vi undersgger ogsa arsa-
gerne til eventuelle afvigelser. Vi sammenfatter resultaterne af revisionen i en konklusion, der har grund-
lagi et tilstreekkeligt og egnet revisionsbevis.

Alle virksomhedernes dispositioner og afggrelser skal have materiel hiemmel, dvs. at de skal vzere for-
ankret i en anderkendt retskilde, fx en bekendtgerelse. For visse dispositioner og afgerelser, der er szer-
ligt indgribende over for borgerne, fx skatteopkraevning, geelder et skeerpet krav om hjemmel i lov. An-

dre typer dispositioner, fx almindelige indkgb, der kan anses for at vaere en del af den nadvendige drift,
kan derimod gennemfgres uden eksplicit hjemmel i en bestemmelse i en anerkendt retskilde. Princippet
indebeerer desuden, at en bestemmelse i en bestemt retskilde, fx en bekendtgerelse, ikke kan anvendes
til at traeffe afgerelser, som strider imod hgjere rangerende regler, fx love vedtaget af Folketinget.

Virksomhederne skal ogsa have bevillingsmzaessig hiemmel til at afholde udgifter og opkreeve indtaegter.
Folketinget giver ministerierne hjemmel til at afholde udgifter og opkraeve indteegter via de arlige bevil-
lingslove, dvs. finansloven og tillaegsbevillingsloven. Bevillingslovene saetter sammen med disponerings-
reglerne rammerne for, hvordan virksomhederne kan disponere, herunder formal, opgaver og belgbs-
maessige rammer for hver bevilling.

Hgj grad af sikkerhed betyder, at revisor har hgj, men ikke absolut sikkerhed for sin konklusion. Udtryk-
ket anvendes iszer til at beskrive det niveau af sikkerhed, som revisor efter omstaendighederne bar
opna som grundlag for sin konklusion om, hvorvidt emnet er i overensstemmelse med de relevante kri-
terier, der folger af geeldende ret, eller kriterier for god offentlig gkonomistyring og forvaltning. Vi an-
vender ikke kvantitative estimater for, om vi har opnaet sikkerhed i forbindelse med vores juridisk -kri-
tiske revisioner og forvaltningsrevisioner. Den sikkerhed, vi opnar, har grundlag i et tilstreekkeligt og eg-
net revisionsbevis, vores vurderinger af, om revisionsbeviset er overbevisende, og den logiske sam-
menhaeng mellem vores forskellige observationer og delkonklusioner og den samlede konklusion. De
iboende begraensninger ved en revision betyder, at vi almindeligvis ikke kan opna absolut sikkerhed.
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It-sikkerhed

Juridisk-kritisk revision

Produktivitet

Regelbrud

Sparsommelighed

Udtalelse

Virksomhed

Veaesentlighed

It-sikkerhed har til formal at beskytte kritiske og falsomme data og it-systemer.

Virksomhedernes styring af it-sikkerheden skal tilgodese 3 overordnede krav: tilgeengelighed, fortro-
lighed og integritet.

It-sikkerheden omfatter bl.a. sikker og palidelig drift, fysisk sikkerhed (fx beskyttelse mod vand- og
brandskade) og kontrol af adgang til systemer, data og netveerk.

Ved en juridisk-kritisk revision undersgger vi, om statens virksomheder disponerer i overensstemmel -
se med geeldende ret, dvs. at vi undersgger, om de dispositioner, der er omfattet af regnskabs afleeggel-
sen i opgavens lgbetid, er i overensstemmelse med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt
med indgdede aftaler og saedvanlig praksis, jf. rigsrevisorlovens § 3.

Vireviderer emnet ved at sammenholde det med kriterier, vi opstiller pa baggrund af de regler, der gor
sig geeldende for det konkrete emne. Vi undersgger ogsa arsagerne til eventuelle afvigelser fra kriteri-
erne, og vi analyserer konsekvenserne af konstaterede regelbrud. Vi sammenfatter resultaterne af revi-
sionen i en konklusion, der har grundlag i et tilstrackkeligt og egnet revisionsbevis. Juridisk-kritiske revi-
sioner skal fremme en sikker og lovmaessig forvaltning.

Virksomhederne skal have fokus pa at sikre produktivitet, hvilket betyder, at de skal fa mest ud af de
resurser, de har til radighed. Produktivitet siger noget om forholdet mellem de resurser, der er anvendt,
og omfanget af de ydelser, der er opnaet. Virksomhederne kan bl.a. sikre produktivitet ved at tilpasse
resurserne til behovet og udnytte resurserne bedst muligt.

Der er tale om regelbrud, hvis en disposition ikke er i overensstemmelse med reglerne, fx at en disposi-
tion ikke er i overensstemmelse med bevillingen, love og andre forskrifter samt med indgaede aftaler
og seedvanlig praksis.

Et regelbrud kan skyldes fejl eller uregelmaessigheder. En uregelmaessighed er en forsaetlig handling el-
ler udeladelse med et retsstridigt resultat. Svig er en uregelmaessighed, der bestar i frembringelse af
urigtige eller vildledende informationer.

Virksomhederne skal udvise sparsommelighed ved at minimere deres omkostninger. De resurser, virk-
somhederne anvender (personale, bygninger, maskiner, materialer mv.), bgr veere tilgaengelige i rette
tid, i en passende kvalitet og kvantitet og til den bedste pris.

En udtalelse er et szerligt afsnit i erkleeringen. Udtalelsen vedrgrer vores juridisk-kritiske revision eller
en forvaltningsrevision af et udvalgt emne. Udtalelsen handler saledes om forhold, der ligger ud over
erkleeringens konklusion om regnskabets rigtighed og bevillingsoverholdelsen. Vi udarbejder en kritisk
udtalelse, hvis revisionen afdeekker vaesentlige regelbrud eller forvaltningsmangler malt i forhold til mi-
nisteriets forvaltning af det udvalgte emne. En kritisk udtalelse angiver, hvad vi konkret har undersggt,
og hvilke resultater vi er naet frem til.

Begrebet virksomhed bruges i denne beretning om:

e forvaltningsenheder inden for et ministeromrade, hvis ledelse er budget- og regnskabsmaessigt an-
svarlig for én eller flere hovedkonti pa bevillingslovene, jf. regnskabsbekendtgerelsens § 3

e enheder, der ikke er omfattet af statsregnskabet, men som falder under rigsrevisorlovens § 2, stk. 1,
nr.2-4

e tilskudsmodtagere, hvis arlige regnskab er omfattet af rigsrevisorlovens § 4.

Vaesentlighed i en juridisk-kritisk revision eller en forvaltningsrevision er en sammenfattende betegnel-
se for de aspekter, der indgar, nar revisor overvejer, om potentielle eller konstaterede fejl og mangler
ber tillzegges betydning, nar revisor planleegger relevante revisionshandlinger, formulerer sin konklu-
sion eller formidler resultaterne af revisionen. Et forhold kan anses for at veere veesentligt, hvis viden
om forholdet sandsynligvis vil kunne pavirke Folketingets beslutninger. Vaesentlighed omfatter 3 gene-
relle aspekter:

o Etforhold kan vaere vaesentligt som folge af den gkonomiske betydning (sagens belgbsmaessige
storrelse), der fx kan besta af potentielle tab som felge af regelbrud.

o Etforhold kan have en karakter, der i sig selv betyder, at forholdet er vaesentligt (sagens natur). Der
kan fx veere tale om et seerligt alvorligt regelbrud, som efterfglgende kan rejse spgrgsmal om ansvar.

o Etforhold kan ogsé veere vaesentligt som fglge af den sammenhzeng, det optreeder i (sagens kon-
tekst), idet der fx kan veere en szerlig offentlig eller politisk bevagenhed.
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