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Rigsrevisionen

Beretning om statens fallesudgifter

. Resumé

Indledning og formal

1. Beretningen handler om statens fellesudgifter. Ved fel-
lesudgifter forstas de udgiftsomrader, som ikke kan henfo-
res til ministeriernes hovedopgaver. Fallesudgifter er ek-
sempelvis generel ledelse, administrative funktioner, it, hus-
leje og bygningsdrift.

Rigsrevisionen har i undersogelsen lagt til grund, at der
pa fellesudgiftsomradet geelder de samme krav om spar-
sommelighed som pa ministeriernes hovedopgaver. Det fol-
ger af sparsommelighedskravet, at ministerierne — departe-
menterne sdvel som underliggende institutioner — har en
forpligtelse til med jeevne mellemrum at identificere omra-
der, hvor der kan opnds besparelser, at fastsette konkrete
mal for besparelser samt at foretage gennemgange eller ana-
lyser med sparsommelighed for gje. Opfyldelse af sparsom-
melighedskravet indgar som en del af den almindelige le-
delsespligt.

2. Beretningen afgives til statsrevisorerne i henhold til § 17,
stk. 2, 1 rigsrevisorloven, jf. lovbekendtgerelse nr. 3 af 7.
januar 1997.

Beretningen omfatter forhold inden for @konomi- og
Erhvervsministeriet (§ 8), Indenrigs- og Sundhedsministe-
riet (§ 16), Beskaeftigelsesministeriet (§ 17) og Ministeriet
for Fedevarer, Landbrug og Fiskeri (Fodevareministeriet)

(§ 24).

3. Beretningens sigte er fremadrettet. Det overordnede for-
mal er at undersgge de 4 ministeriers hdndtering af felles-
udgifter i perioden 2002-2004 med henblik pé at identifi-
cere gode eksempler pd sparsommelighed.

Indledningsvis vil Rigsrevisionen kort belyse de oplys-
ninger om statens faellesudgifter, som indgér 1 finansloven.

Herefter gennemgas de 4 ministeriers hindtering af ud-
gifter til 2 udvalgte delomrader: administrative funktioner
og husleje. For hvert delomrade vil Rigsrevisionen besvare
folgende sporgsmal:

Side 5



Rigsrevisionen

A. Har ministerierne fokus pd sparsommelighed?
B. Hvilke gode eksempler pd sparsommelighed kan frem-
heceves?

Pé baggrund heraf vil Rigsrevisionen afslutningsvis opstil-
le et antal generelle anbefalinger om sparsommelighed 1 mi-
nisteriernes hindtering af fellesudgifter.

Afgransning og metode

4. Rigsrevisionens undersogelse omhandler sparsommelig-
hed i1 ministeriernes handtering af fellesudgifter. Flere af
de undersggte ministerier har anfert, at en mindst ligesa
vigtig mélsatning i den legbende styring er til stadighed at
tilpasse organisation og kapacitet med henblik pé at sikre
effektivitet og kvalitet i opgavevaretagelsen. Rigsrevisio-
nen er enig i, at ministerierne i den konkrete tilretteleggel-
se af fellesudgifterne ogsa skal tage en raekke andre hen-
syn ud over sparsommelighed. Det er vigtigt, at ministeri-
erne lebende arbejder med produktiviteten og kvaliteten i
de ydelser, som leveres, herunder ogsa inden for fallesud-
giftsomrddet. I denne undersggelse har Rigsrevisionen dog
anlagt et mere snavert perspektiv med henblik pa at sette
serlig fokus pa netop sparsommelighedsaspektet.

5. Rigsrevisionen har udvalgt de 4 ministerier ud fra, at de
har tilrettelagt veesentlige aspekter af deres feellesudgifter
forskelligt.

Inden for feellesudgiftsomradet har Rigsrevisionen ud-
valgt 2 delomrader: administrative funktioner og husleje.
Ved administrative funktioner forstds hovedsageligt lon-,
personale- og ekonomiadministration, journal samt rejse-
og kursusadministration. Rigsrevisionen har her sammen-
lignet udgiftsniveauet over tid for den enkelte institution.
For @konomi- og Erhvervsministeriets og Beskaftigelses-
ministeriets vedkommende er der i lobet af undersogelses-
perioden sket en centralisering af opgavevaretagelsen i form
af etablering af selvsteendige administrative fellesskaber. I
undersogelsen af disse 2 ministerier har Rigsrevisionen
belyst beslutningsgrundlaget for etablering af de respekti-
ve fellesskaber samt de opstillede mal for de forventede
administrative udgifter. Rigsrevisionens undersggelse af
huslejeomradet belyser specifikt ministeriernes lejeudgif-
ter og arealforbrug af kontorlokaler.
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6. Rigsrevisionen har indhentet oplysninger om de 4 mini-
steriers fellesudgifter ved hjelp af bl.a. spergeskemaer og
andet skriftligt materiale. Rigsrevisionens undersogelse har
vist, at det er vanskeligt at tilvejebringe ensartede data om
ministeriernes ressourceforbrug til faeellesudgifter, som kan
danne grundlag for direkte sammenligninger pa tvaers af
ministeromrdderne. Ministeriernes opgerelser af faellesud-
gifter er 1 en vis udstraekning baseret pa deres egne skon
over snitfladerne mellem udgifter til ledelse, administrati-
on og hjelpefunktioner samt udgifter til varetagelse af ho-
vedopgaverne.

Oplysninger i finansloven om institutionernes faelles-
udgifter

7. I finanslovens tekstanmerkninger udarbejdes der for alle
sterre institutioner med enkelte undtagelser en virksomheds-
oversigt, der fordeler driftsudgifterne pd de udadrettede
hovedopgaver samt faellesudgifter. Ministerierne udarbejder
oversigterne pa grundlag af et sat retningslinjer, som er
fastlagt 1 Finansministeriets @konomisk Administrative Vej-
ledning (QAV).

Rigsrevisionens undersggelse har vist, at oplysningerne
1 finansloven er baseret pa forskellige afgraensninger og
opgerelsesmetoder og kun i1 mindre grad er anvendelige til
tvergdende sammenligninger af fellesudgifter. Herudover
peger Rigsrevisionens undersegelse pa, at ministerierne kun
sjeldent anvender oplysningerne i virksomhedsoversigter-
ne 1 deres styring af fellesudgifterne. AV giver sdledes vi-
de rammer for ministeriernes opgerelse af fellesudgifter i
virksomhedsoversigterne i finansloven.

8. Finansministeriet er enig i, at en sterre grad af ensartet-
hed i opgerelsesmetoder kunne vare gnskelig, men finder,
at variationen i opgavesammensa&tning mv. gor det tvivl-
somt, om det vil vaere hensigtsmaessigt med yderligere pree-
cisering af retningslinjerne for opgerelsen og brugen af
fellesudgifter. Finansministeriet vil dog i forbindelse med
den igangvarende budgetreform revidere retningslinjerne
for finanslovens anmaerkninger, herunder virksomhedsover-
sigterne. Ministeriet vil lade Rigsrevisionens kommentarer
indgé i dette arbejde.

Rigsrevisionen finder, at Finansministeriet i forbindelse
med revisionen af virksomhedsoversigterne ber overveje,
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om det vil veere hensigtsmassigt at udvikle et koncept, der
1 hojere grad gor det muligt at foretage tvaergaende sam-
menligninger af fellesudgifterne.

Ministeriernes handtering af faellesudgifter

Har ministerierne fokus pa sparsommelighed?

9. Rigsrevisionen vurderer, at ministerierne har fokus pa
sparsommelighed i1 deres handtering af fellesudgifter, men
at det er begraenset, hvor meget dette fokus har udmentet sig
1 besparelser.

Rigsrevisionen vurderer, at ministerierne 1 relation til
udgifterne til administrative funktioner ber arbejde mere sy-
stematisk med omradet, hvis der skal opnés vesentlige be-
sparelser. Ministerierne ber saledes pa baggrund af en kort-
leegning af udgiftsniveauet 1 hojere grad fastsette konkrete
resultatmal for det fremtidige niveau.

Rigsrevisionen finder endelig, at ministeriernes fokus pa
sparsommelighed pa huslejeomradet kun i fa tilfeelde har
fort til konkrete besparelser.

10. Vurderingen er baseret pa, at Rigsrevisionen 1 under-
sogelsen af administrative funktioner ikke har konstateret
vaesentlige reduktioner i ministeriernes udgifter til admini-
strative funktioner. Enkelte institutioner inden for Inden-
rigs- og Sundhedsministeriets og Fodevareministeriets om-
rader har dog opndet mindre reduktioner i ressourceande-
len til administrative funktioner. @konomi- og Erhvervsmi-
nisteriet og Beskaftigelsesministeriet forventer at opna be-
sparelser 1 de kommende ar som led i etableringen af admi-
nistrative fellesskaber.

Ministerierne opstiller kun i begraenset omfang konkre-
te resultatmal for det fremtidige udgiftsniveau til admini-
strative funktioner. Rigsrevisionen kan pd Indenrigs- og
Sundhedsministeriets og Fadevareministeriets omrader kon-
statere, at enkelte institutioner arbejder med malopstilling,
bl.a. i forbindelse med overgangen til omkostningsbasere-
de regnskaber. Efter Rigsrevisionens opfattelse er der dog
ikke tale om deciderede resultatmal for de fremtidige udgif-
ter til administrative funktioner.

Undersogelsen har endvidere vist, at Beskaftigelsesmi-
nisteriet og Ykonomi- og Erhvervsministeriet i forbindelse
med etableringen af administrative fallesskaber har gen-
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nemfort en kortlegning af udgiftsniveauet og fastsat mal
for det fremtidige ressourceforbrug for fellesskabet. Mal-
tallene dekker dog alene de fremtidige udgifter til de pé-
geldende administrative faellesskaber og ikke de samlede
administrative udgifter til ministerierne som helhed.

Inden for alle 4 ministeromrader har der imidlertid vee-
ret ivaerksat forskellige undersegelser og initiativer pd om-
radet med sparsommelighed for gje.

11. I forhold til huslejeomradet er vurderingen baseret pa,
at Rigsrevisionen ikke samlet har konstateret reduktioner i
ministeriernes udgifter til husleje i perioden 2002-2004. En-
kelte af de undersegte institutioner har opnaet mindre be-
sparelser ved lgbende at tilpasse deres lejemal til @ndrede
drifts- og personalerammer, eksempelvis gennem afstéelse
eller fremleje af overskydende lokaler. Omkring halvdelen
af institutionerne har haft stigende huslejeudgifter pr. ars-
vark. Stigningerne skyldes for nogle institutioners vedkom-
mende flytninger, som er sket til omrader, hvor huslejeni-
veauet generelt er hgjere, serligt centralt i Kebenhavn. Et
flertal af de undersegte institutioner har gennem bl.a. om-
bygning og modernisering af lokaler opnaet en mere effek-
tiv kontorarealudnyttelse, men det har endnu kun i fa til-
feelde fort til egentlige huslejebesparelser.

Hovedparten af departementerne overvager pa hver de-
res made huslejeomradet. Herudover har 1 alt 15 institutio-
ner foretaget gennemgange af lokalekapaciteten, hovedsa-
geligt for at optimere kontorarealudnyttelsen.

Hvilke gode eksempler pa sparsommelighed kan frem-
haeves?

12. Rigsrevisionen har identificeret et antal gode eksem-
pler pd sparsommelighed i ministeriernes handtering af de-
res faellesudgifter.

13. Hvad angér administrative funktioner drejer de frem-
havede eksempler sig bl.a. om Beskeftigelsesministeriets
og Pkonomi- og Erhvervsministeriets etablering af admini-
strative fallesskaber. I begge tilfeelde forventer ministerier-
ne, at de stordriftsfordele, der opnas ved etableringen af fzl-
lesskaberne, vil resultere i besparelser. Dog vil besparel-
serne forst vise sig over en arraekke.
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@Okonomi- og Erhvervsministeriet har eksempelvis op-
gjort besparelsespotentialet ved hjelp af en intern bench-
marking af institutionernes hidtidige varetagelse af de oko-
nomiadministrative opgaver. Ud fra en beregning af gen-
nemsnittet for de mest effektive institutioner blev det skeon-
net, hvilken besparelse fellesskabet kunne realisere. Mini-
steriet har efterfolgende fastsat mél for det fremtidige res-
sourceforbrug for fellesskabet.

Rigsrevisionens undersogelse har endvidere vist, at rea-
liseringen af fordelene ved administrative faellesskaber kree-
ver opfyldelse af en reekke forudsetninger, eksempelvis fzl-
les it-, skonomistyrings- og registreringssystemer, samt en
vis volumen i de transaktioner, som overfares. Arbejdet med
at etablere selvstendige administrative fallesskaber er imid-
lertid en ressourcekraevende og langvarig proces, og en re-
alisering af fordelene ved administrative faellesskaber krae-
ver derfor, at ministerierne vurderer og afvejer fordele og
ulemper ved denne mulighed.

Pa henholdsvis Indenrigs- og Sundhedsministeriets og
Fodevareministeriets omradde har Rigsrevisionen identifi-
ceret 2 eksempler pa, hvordan sterre institutioner har op-
ndet mindre administrative besparelser, bl.a. ved eget brug
af digitalisering, standardisering og udnyttelse af stordrifts-
fordele samt en lobende udgiftsstyring og ledelsesmassig
bevéagenhed.

14. P& huslejeomrddet drejer de fremheevede eksempler
sig om, at institutioner har afstaet dele af lejemaél, genfor-
handlet lejekontrakter, fremlejet overskydende arealer samt
anvendt dbne kontorlandskaber. Gennem disse tiltag har in-
stitutionerne opnaet mindre besparelser i form af reducere-
de huslejeudgifter pr. arsvaerk og samtidig stabiliseret eller
optimeret kontorarealudnyttelsen. Eksemplerne illustrerer
ogsa, at institutionerne overvéager huslejeomradet, ligesom
de prioriterer lobende tilpasning og optimering af kontor-
arealforbruget.

Generelle anbefalinger

15. Rigsrevisionen kan pd baggrund af undersegelsen af
de 4 ministerier opstille et antal generelle anbefalinger:
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1) Kortleeg og scet mal for feellesudgifterne:
Ministerierne ber sikre et klart billede af fellesudgifter-
ne og opstille klare resultatmél. Herved skabes et vasent-
ligt bedre grundlag for styringen af udgiftsomradet og
for vurderingen af besparelsespotentialer.

2) Overvag og tilpas feellesudgifterne lobende i takt med
cendrede rammebetingelser:
I takt med @ndrede drifts- og personalerammer ber mini-
sterierne gennem lebende overvigning, udgiftsstyring og
tilpasning sikre, at fellesudgifterne til stadighed udger
en fast eller faldende andel af de samlede driftsudgifter.

3) Identificer besparelsespotentialer ud fra bedste praksis
pd omrddet:
Ministerierne ber sammenligne sig med andre, som har
opnéet gode resultater pa omradet, og drage nytte af an-
dres erfaringer, nar der skal findes besparelsespotentia-
ler inden for fellesudgiftsomradet.

4) Udnyt stordriftsfordele til at opna besparelser:
Ministerierne ber lobende soge at udnytte fordelene ved
stordrift inden for fellesudgiftsomridet, bl.a. gennem
brug af it-baserede losninger, standardisering og sam-
menlagninger af funktioner pa tvars af traditionelle or-
ganisatoriske skel — bade inden for det enkelte minister-
omrade og pa tvaers af ministeromrader.

5) Planlceeg besparelsestiltag langsigtet:
Mens fellesudgifterne lgbende ber justeres for at opna
kortsigtede gevinster, ber ministerierne ogsa planlegge
langsigtede tiltag, som skaber grundlag for at finde ster-
re besparelser.

Undersggelsens resultater
Oplysninger i finansloven om statens faellesudgifter

e @AV giver vide rammer for ministeriernes opgerelse af
feellesudgifter i virksomhedsoversigterne i finansloven,
og oplysningerne er kun i mindre omfang anvendelige til
tveergdende sammenligninger af feellesudgifter.
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e Finansministeriet har oplyst, at ministeriet i forbindelse
med den igangvaerende budgetreform vil revidere virk-
somhedsoversigterne. Rigsrevisionen finder, at Finans-
ministeriet i den forbindelse bgr overveje, om det vil vee-
re hensigtsmeessigt at udvikle et koncept, der i hgjere
grad ger det muligt at foretage tveergdende sammenlig-
ninger af faellesudgifterne.

Har ministerierne fokus pa sparsommelighed?

e Rigsrevisionen vurderer, at ministerierne har fokus pa
sparsommelighed i deres handtering af faellesudgifter,
men at det er begreenset, hvor meget dette fokus har ud-
mgntet sig i besparelser.

¢ Rigsrevisionen vurderer, at ministerierne i relation til ud-
gifterne til de administrative funktioner bgr arbejde mere
systematisk med omradet, hvis der skal opnas vaesentli-
ge besparelser. Ministerierne bgr saledes pa baggrund af
en kortleegning af udgiftsniveauet i hgjere grad fastseette
konkrete resultatmal for det fremtidige niveau. Rigsrevi-
sionen finder endelig, at ministeriernes fokus pa sparsom-
melighed pa huslejeomradet kun i fa tilfaelde har fert til
konkrete besparelser.

Vurderingen er baseret pa felgende:

e Rigsrevisionen har ikke samlet for de undersggte ministe-
rier konstateret veesentlige reduktioner i feellesudgifterne.
Enkelte institutioner har dog opnaet mindre besparelser.

e Ministerierne overvager og gennemgar pa hver deres ma-
de feellesudgifterne, men opstiller kun sjeeldent konkrete
besparelsesmal.

Hvilke gode eksempler pa sparsommelighed kan fremhae-
ves?

Rigsrevisionen har identificeret et antal gode eksempler pa
sparsommelighed i ministeriernes handtering af deres feelles-
udgifter:

o Beskaeftigelsesministeriet og @konomi- og Erhvervsmi-
nisteriet forventer i de kommende ar at opna besparel-
ser som fglge af etableringen af administrative feelles-
skaber. 2 stgrre institutioner pa henholdsvis Indenrigs- og
Sundhedsministeriets og F@devareministeriets omrade
har gennem bl.a. digitalisering, standardisering og udnyt-
telse af stordriftsfordele samt ledelsesmaessig bevagen-
hed opnéaet mindre administrative besparelser.

¢ Enkelte institutioner har opnaet huslejebesparelser og op-
timeret lokaleudnyttelsen gennem afstaelse af dele af le-
jemal, genforhandling af lejekontrakter, fremleje af over-
skydende arealer samt anvendelse af abne kontorland-
skaber.
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Generelle anbefalinger

¢ Rigsrevisionen kan pa baggrund af undersagelsen opstil-
le et antal generelle anbefalinger til ministerier, der ensker
at sikre sparsommelighed pa feellesudgiftsomradet:

1) Kortleeg og saet mal for feellesudgifterne

2) Overvag og tilpas feellesudgifterne lgbende i takt med
2&ndrede rammebetingelser

3) Identificer besparelsespotentialer ud fra bedste praksis
pa omradet

4) Udnyt stordriftsfordele til at opna besparelser

5) Planlaeg besparelsestiltag langsigtet.

Il. Indledning, formal, afgreensning og metode

A. Indledning

16. Beretningen handler om statens fellesudgifter. Med fzl-
lesudgifter forstas de udgiftsomrdder, som ikke kan henfo-
res til ministeriernes hovedopgaver. Fallesudgifter er ek-
sempelvis generel ledelse, administrative funktioner, it, hus-
leje og bygningsdrift.

Rigsrevisionen har pd baggrund af oplysningerne 1 fi-
nansloven for 2005 beregnet, at statens feellesudgifter — op-
gjort for kategorierne generel ledelse og administration samt
hjelpefunktioner — i 2003 i gennemsnit udgjorde 26 % af
de samlede driftsudgifter.

17. Der er generelt kommet oget opmaerksomhed pa effek-
tivisering 1 staten. Som led i regeringens moderniserings-
program for den offentlige sektor udgav Finansministeriet
1 oktober 2003 en vejledning, Effektiv opgavevaretagelse i
staten. Mens vejledningen handler om effektivitet og kva-
litet inden for ministeriernes brugerrettede hovedopgaver,
tilskyndes ministerierne ogsa til at overveje, om fzlles-
funktionerne kan tilrettelegges mere hensigtsmaessigt.

Der kan herudover spores en generel tendens til, at flere
og flere ministerier gor brug af tveergdende samarbejder, ad-
ministrative fellesskaber og andre losninger med henblik
pa at effektivisere varetagelsen af faellesfunktioner. Finans-
ministeriet har i publikationen Administrative feellesskaber
— status og inspiration (juni 2004) sammenfattet en raekke
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af de erfaringer, som hidtil er gjort i staten med forskellige
former for administrative fellesskaber.

Der pégér ogsd i andre lande effektiviserings- og moder-
niseringstiltag inden for den statslige sektor. Eksempelvis
kan navnes England, hvor der i 2003 blev igangsat et om-
fattende reformarbejde benavnt Efficiency Review. Refor-
men har bl.a. til formdl at opnd administrative besparelser
og effektiviseringer.

18. Da f=zllesudgifterne udger en vasentlig udgiftspost 1
staten, ber der gelde de samme krav om sparsommelighed,
produktivitet og effektivitet pd feellesudgiftsomriddet som pa
ministeriernes hovedopgaver.

Rigsrevisionens undersogelse af statens fallesudgifter
handler om sparsommelighed. Efter Rigsrevisionens opfat-
telse folger det af sparsommelighedskravet, at ministerier-
ne — departementerne savel som underliggende institutio-
ner — har en forpligtelse til med jevne mellemrum at iden-
tificere omrader, hvor der kan opnés besparelser, at fastsat-
te konkrete méal for besparelser samt at foretage gennem-
gange eller analyser med sparsommelighed for gje. Opfyl-
delse af sparsommelighedskravet indgér som en del af den
almindelige ledelsespligt.

Sparsommelighed inden for fllesudgiftsomradet er saer-
ligt relevant i en tid med faldende bevillingsrammer flere
steder 1 centraladministrationen. I ministeriernes udment-
ning af sparekrav forudsettes det ofte fra de bevilgende
myndigheders side, at produktionen af hovedopgaverne
fastholdes pa et uendret niveau. Et vigtigt middel for mi-
nisterierne til at undga negative effekter af bevillingsreduk-
tionerne er at finde besparelser pa fallesudgifterne. Her-
ved kan flest mulige ressourcer anvendes til varetagelsen
af hovedopgaverne.

Rigsrevisionens undersggelse er fremadrettet. Forméalet
er at fremhave gode eksempler pa, at ministerierne har ud-
vist sparsommelighed i hindteringen af deres fellesudgifter.

19. Der indferes i disse ar omkostningsbaserede regnskabs-
og bevillingsprincipper i staten. Med reformen vil der bli-
ve rettet opmerksomhed pa omkostningerne ved de ho-
vedopgaver, som statens institutioner varetager. Efter Rigs-
revisionens opfattelse er det vigtigt samtidig at satte et sar-
ligt fokus pa faellesudgifterne. Kun herved vil det vaere mu-
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ligt at sikre sparsommelighed og sarligt at finde nye be-
sparelsespotentialer inden for fellesudgiftsomradet.

20. Beretningen afgives til statsrevisorerne i henhold til
§ 17, stk. 2, 1 rigsrevisorloven, jf. lovbekendtgerelse nr. 3 af
7. januar 1997.

Beretningen omfatter forhold inden for @konomi- og
Erhvervsministeriet (§ 8), Indenrigs- og Sundhedsministe-
riet (§ 16), Beskaftigelsesministeriet (§ 17) og Ministeriet
for Fedevarer, Landbrug og Fiskeri (Fodevareministeriet)

(§ 24).

B. Formal

21. Inden for fellesudgiftsomradet underseger Rigsrevisio-
nen 2 delomrader: administrative funktioner og husleje. Del-
omraderne er udvalgt, idet de efter Rigsrevisionens opfat-
telse repraesenterer centrale omrader inden for de 2 hoved-
kategorier af fellesfunktioner, som er fastlagt i finanslo-
ven: generel ledelse og administration samt hjelpefunktio-
ner. Endvidere har der serligt vaeret opmarksomhed om-
kring tilretteleeggelsen af administrative funktioner de se-
neste ar. Der er ligeledes kommet gget opmarksomhed pa
sparsommelighed inden for huslejeomradet. Slots- og Ejen-
domsstyrelsens reform 1 2001 af statens ejendomsadmini-
stration (SEA-reformen) har tilskyndet ministerierne til aget
omkostningsbevidsthed omkring lokalekapacitet og lejeud-
gifter.

Rigsrevisionens undersogelse omfatter 4 udvalgte mini-
steromrader.

22. Beretningens overordnede formal er at undersegge de 4
ministeriers handtering af udgifter til administrative funk-
tioner og husleje med henblik pé at identificere gode eksem-
pler pd sparsommelighed.

23. Herudover vil Rigsrevisionen indledningsvis kort be-
lyse regelgrundlaget for udarbejdelsen af oplysninger om
feellesudgifter, som indgér i finansloven, samt belyse mini-
steriernes anvendelse af oplysningerne 1 styringen af falles-
udgifterne (kap. III).

24. Herefter gennemgas de 4 ministeriers handtering af ud-
gifter til delomraderne administrative funktioner (kap. IV)
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og husleje (kap. V). For hvert delomrade vil Rigsrevisionen
besvare folgende sporgsmal:

A. Har ministerierne fokus pd sparsommelighed?
Besvarelsen vil blive baseret pa en vurdering af, om mi-
nisterierne har reduceret ressourceforbruget, opstillet
konkrete besparelsesmal eller iveerksat storre initiativer
med henblik pa at opna besparelser.

B. Hvilke gode eksempler pd sparsommelighed kan frem-
heeves?
Rigsrevisionen vil sgge at identificere gode eksempler,
hvor ministerierne har udvist sparsommelighed. De go-
de eksempler fremhaves i selvstendige tekstbokse. Ud-
vaelgelsen baseres pa kriterier, som prasenteres i de re-
spektive kapitler.

25. Ud fra gennemgangen af ministeriernes handtering af
henholdsvis administrative funktioner og husleje fremset-
ter Rigsrevisionen afslutningsvis et antal generelle anbefa-
linger om sparsommelighed i handteringen af fellesudgif-
ter (kap. VI).

C. Afgransning

26. Rigsrevisionen har udvalgt de 4 ministerier — Beskaf-
tigelsesministeriet, Indenrigs- og Sundhedsministeriet, Mi-
nisteriet for Fadevarer, Landbrug og Fiskeri samt @kono-
mi- og Erhvervsministeriet — ud fra, at de har tilrettelagt
vaesentlige aspekter af deres fellesudgifter forskelligt. End-
videre er ministerierne af en vis sterrelse og har et relativt
stort antal styrelser og institutioner.

Undersogelsen omfatter 1 udgangspunktet departemen-
terne og samtlige underliggende institutioner pa de 4 mini-
steromrader. Departementerne er dog ikke medtaget i un-
dersggelsen af huslejeomradet. Herudover er enkelte insti-
tutioner efter aftale med de pdgaldende departementer ik-
ke medtaget, eksempelvis institutioner som er nedlagt i un-
derseggelsesperioden. Bilag 1 indeholder en oversigt over,
hvilke institutioner pad de 4 ministeromrader der er omfat-
tet af undersogelsen.
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27. Inden for fellesudgiftsomradet har Rigsrevisionen, som
navnt, udvalgt delomraderne administrative funktioner og
husleje.

Med administrative funktioner forstas hovedsageligt lon-,
personale- og skonomiadministration, journal samt rejse- og
kursusadministration. Inden for et ministeromrdde har va-
retagelsen af disse funktioner traditionelt veret forankret i
de enkelte organisatoriske enheder, oftest i form af ét ad-
ministrationskontor for hver institution. Imidlertid har ser-
ligt oget brug af digitalisering dbnet mulighed for nye ma-
der at tilretteleegge opgavevaretagelsen pa. Med inspiration
fra bl.a. den private sektor er offentlige institutioner be-
gyndt at sammenlaegge funktionerne pa tvers af de almin-
delige organisatoriske skel for at opna stordriftsfordele og
en mere effektiv opgavelosning. Der er 1 den offentlige sek-
tor ogsa stigende opmerksomhed pa muligheden for at ud-
byde lgsningen af visse administrative funktioner til priva-
te akterer. Udbud til private akterer indgér dog ikke 1 Rigs-
revisionens undersogelse.

Rigsrevisionens undersggelse af huslejeomradet hand-
ler specifikt om ministeriernes lejeudgifter og arealforbrug
til kontorlokaler. Ministeriernes lokalebehov afthanger af de
hovedopgaver, som varetages, og varierer fra ministerom-
rdde til ministeromrade og fra institution til institution. Rigs-
revisionen vurderer, at kontorlokaler udger den bedst mu-
lige tvaergdende fallesnavner for institutionernes lokalebe-
hov. Underseggelsen omhandler de udvalgte ministeriers og
institutioners héndtering af huslejeomradet, men omfatter
ikke Slots- og Ejendomsstyrelsens administration af statens
ejendomme.

Undersogelsen omfatter ministeriernes héndtering af ud-
gifter til disse 2 delomrader. Andre fallesudgiftsomrader
som eksempelvis ledelse, it-drift eller energi indgar ikke i
undersogelsen.

28. Rigsrevisionens undersggelse handler om sparsomme-
lighed 1 ministeriernes handtering af faellesudgifter. Flere
af de undersogte ministerier har anfort, at en mindst lige sa
vigtig mélsatning 1 den lebende styring er til stadighed at
tilpasse organisation og kapacitet med henblik pé at sikre
effektivitet og kvalitet i opgavevaretagelsen. En underse-
gelse af fzllesudgifter kan derfor inddrage en vurdering af
savel effektivitet og produktivitet som ressourceindsats.
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Rigsrevisionen er enig i, at ministerierne i den konkrete
tilretteleeggelse af feellesudgifterne skal tage en raekke an-
dre hensyn ud over sparsommelighed. Det er vigtigt, at mi-
nisterierne lgbende arbejder med produktiviteten og kvali-
teten 1 de ydelser, som leveres, herunder ogsa inden for fel-
lesudgiftsomridet. I denne undersogelse har Rigsrevisionen
dog anlagt et mere sn@vert perspektiv med henblik pa at
sette sarlig fokus pd netop sparsommelighedsaspektet.
Spergsmél om kvalitet og produktivitet er derfor ikke med-
taget 1 Rigsrevisionens analyse af ministeriernes handtering
af administrative funktioner og husleje.

Undersogelsen handler udelukkende om faellesudgifts-
omrédet. I Rigsrevisionens vurdering af ministeriernes fo-
kus pa sparsommelighed og udvelgelse af gode eksempler
indgar derfor ikke ministeriernes arbejde med at effektivi-
sere, stromline og forbedre kvaliteten af de hovedopgaver,
som varetages.

D. Metode

29. Rigsrevisionen har indhentet oplysninger om de 4 mi-
nisteriers feellesudgifter ved hjelp af bl.a. spergeskemaer
og andet skriftligt materiale. Herudover har Rigsrevisionen
atholdt meder med de 4 ministeriers departementer.

30. Undersogelsen handler om ministeriernes handtering af
deres fllesudgifter i perioden 2002-2004. Data for ressour-
ceforbrug for 2004 er baseret pa budgettal.

I enkelte tilfeelde er medtaget initiativer, som er igang-
sat forud for denne periode. Endvidere indgér i enkelte til-
feelde tiltag, som er iveerksat inden for undersegelsesperio-
den, men som ministerierne forventer forst vil have en be-
sparelseseffekt i drene efter.

31. Rigsrevisionens undersggelse har vist, at det er vanske-
ligt at tilvejebringe ensartede data om ministeriernes res-
sourceforbrug til feellesudgifter, som kan danne grundlag
for direkte sammenligninger pa tvars af ministeromrader-
ne. Ministeriernes opgerelser af fellesudgifter er i en vis ud-
strekning baseret pd deres eget skon over snitfladerne mel-
lem udgifter til ledelse, administration og hjelpefunktioner
samt udgifter til varetagelse af hovedopgaverne.

Hvad angér de administrative funktioner har Rigsrevi-
sionen sammenlignet udgiftsniveauet over tid for den enkel-
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te institution. Herudover anvendes data til at identificere og
fremhave institutioner, som ved sammenligning med an-
dre institutioner inden for et ministeromrade har lave udgif-
ter til administrative funktioner.

For Okonomi- og Erhvervsministeriets og Beskaftigel-
sesministeriets vedkommende er der i1 lobet af undersogel-
sesperioden sket en centralisering af opgavevaretagelsen i
form af etablering af selvsteendige administrative faellesska-
ber. I undersogelsen af disse 2 ministerier har Rigsrevisio-
nen belyst beslutningsgrundlaget for etablering af de respek-
tive fellesskaber samt opstillede mél for de forventede ad-
ministrative udgifter. Der er ikke indhentet serskilte oplys-
ninger fra de gvrige institutioner pa @konomi- og Erhvervs-
ministeriets og Beskaftigelsesministeriets omrade. Under-
sogelsen af Indenrigs- og Sundhedsministeriets og Fede-
vareministeriets ressourceforbrug er baseret pa sporgeske-
mabesvarelserne fra de i bilag 1 navnte institutioner.

I analysen af huslejeomradet har Rigsrevisionen indsam-
let data og beregnet nogletal for huslejeudgifter og lokale-
forbrug til kontorlokaler for de i bilag 1 navnte institutioner
fra de 4 ministeromrader. Som en kvalitetssikring af de ind-
rapporterede data har Rigsrevisionen sammenholdt de op-
lyste tal for lejeudgifter til kontorlokaler og kontorareal med
institutionernes lejekontrakter. Oplysningerne pé dette om-
rade er efter Rigsrevisionens vurdering af mere ensartet ka-
rakter pa tveers af ministeromraderne. En del af de under-
sogte institutioner har bade et hovedkontor og regionale
kontorer (Direktoratet for FadevareErhverv, Fiskeridirekto-
ratet, Plantedirektoratet, Fodevarestyrelsen, Danmarks Fede-
vareforskning, Erhvervs- og Byggestyrelsen, Arbejdstilsynet
og Danmarks Fiskeriundersogelser). Nogletalsberegningerne
for disse institutioner omfatter alene hovedkontorerne.

Samtlige indsamlede data har i heringsfasen varet fore-
lagt de respektive ministerier.

32. Rigsrevisionen har som led i undersegelsen gennem-
fort et studiebesog til England med det formal at indsamle
inspirationsgrundlag samt generelle erfaringer med admini-
strative reformer, herunder serligt med anvendelsen af ad-
ministrative faellesskaber. Rigsrevisionen har bl.a. atholdt
meder med det britiske Finansministerium (HM Treasury)
om det igangvarende britiske reformarbejde inden for den
offentlige sektor. Endvidere har Rigsrevisionen besogt et
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storre selvstendigt administrativt fellesskab inden for det
britiske sundhedsvaesen (National Health Service Shared Fi-
nancial Service Center, Leeds).

33. Beretningen har i udkast veret forelagt Indenrigs- og
Sundhedsministeriet, Ministeriet for Fedevarer, Landbrug
og Fiskeri, Beskaftigelsesministeriet, @konomi- og Er-
hvervsministeriet samt Finansministeriet. Ministeriernes be-
markninger er i videst muligt omfang indarbejdet i beret-
ningen.

lll. Oplysninger i finansloven om institutioner-
nes faellesudgifter

34. Rigsrevisionen har undersogt de oplysninger om insti-
tutionernes fallesudgifter, som indgér i finansloven. Forma-
let har vaeret dels at belyse regelgrundlaget for udarbejdel-
sen af oplysninger om fellesudgifter i finansloven, dels at
belyse ministeriernes anvendelse af oplysningerne i styrin-
gen af faellesudgifterne.

35. I finanslovens tekstanmarkninger udarbejdes der for
alle sterre institutioner med enkelte undtagelser en virk-
somhedsoversigt, der fordeler driftsudgifterne pa de udad-
rettede hovedopgaver samt fallesudgifter. Det er det en-
kelte ressortministerium, som udarbejder virksomhedsover-
sigterne for institutionerne pa det pagaeldende ministerom-
rade. Ministerierne udarbejder oversigterne pa grundlag af et
s&t retningslinjer, som er fastlagt 1 Finansministeriets Qko-
nomisk Administrative Vejledning (OAV).

36. Rigsrevisionen har gennemgaet DAV’s retningslinjer
for opgerelsen af feellesudgifter 1 virksomhedsoversigterne i
finansloven.

Ifolge vejledningen skal virksomhedsoversigterne inde-
holde oplysninger om institutionernes feellesudgifter fordelt
pa kategorierne generel ledelse og administration samt hjel-
pefunktioner. Endvidere skal der beregnes en ressourcean-
del til generel ledelse og administration set i forhold til in-
stitutionens samlede driftsudgifter. Retningslinjerne for af-
grensningen af generel ledelse og administration skal ifel-
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ge vejledningen som udgangspunkt folges. Afgreensningen
af kategorien hjelpefunktioner er derimod vejledende.

Ifolge DAV péhviler det departementer og andre institu-
tioner med et styringsmaessigt ansvar at sikre, at der blandt
ensartede institutioner inden for et ministeromrade anven-
des ensartede afgraensninger for opgerelsen af udgifter til
generel ledelse og administration. Endvidere skal de — sé
vidt muligt og inden for de omrader, hvor det er menings-
fuldt — sikre, at der lobende foretages sammenligninger af
feellesudgifter dels over tid inden for den enkelte institu-
tion, dels mellem ensartede og sammenlignelige institutio-
ner inden for ministeromradet. Ministerierne skal i noterne
til virksomhedsoversigterne henvise til eventuelle gennem-
forte sammenligninger.

Det understreges 1 DAV, at det er vasentligt, at opge-
relserne ses som en integreret del af institutionernes lgben-
de gkonomistyring og kan fungere som styrende elementer
1 den interne produktivitets- og effektivitetsudvikling. Her-
udover anfoeres det, at oplysningerne om generel ledelse og
administration er af politisk interesse. Dels er det vigtigt af
hensyn til synlighed og gennemsigtighed i den statslige sek-
tors udgiftsstruktur at kunne dokumentere udviklingen og
udsvingene 1 statens udgifter til generel ledelse og admini-
stration. Dels er oplysningerne af tvaergéende interesse set
ud fra en effektiviseringsmeessig synsvinkel.

37. Rigsrevisionen finder, at mens retningslinjerne i @AV
for afgreensningen af udgifter til generel ledelse og admi-
nistration generelt ma anses for bindende, levner de rum for
individuel fortolkning hos de enkelte ressortministerier.
Ministerierne har ligeledes i hej grad valgfrihed med hen-
syn til, 1 hvilket omfang der pa baggrund af virksomheds-
oversigterne skal gennemfores sammenligninger af falles-
udgifterne. Afgraensningen af kategorien hjelpefunktioner
er ikke bindende for ministerierne. Det er Rigsrevisionens
vurdering, at vejledningens punkter om brugen af oplysnin-
gerne om fzllesudgifter i den lebende gkonomistyring og
om vigtigheden af at synliggere statens fellesudgifter har
karakter af overordnede hensigtserklaeringer, som ikke ud-
gor retningslinjer for ministerierne.

38. Rigsrevisionen har gennemgaet ministeriernes oplys-
ninger om ressourceandelen til generel ledelse og admini-
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stration 1 virksomhedsoversigterne i Forslag til Finanslov for
2005. Ressourceandelen for finansaret 2003 for i alt 128
statsinstitutioner er afbildet i figur 1.

Figur 1. 128 statsinstitutioners oplyste ressourceandel i 2003 til generel ledelse og

administration i finanslovens virksomhedsoversigter
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Kilde: Forslag til Finanslov for 2005.

39. Figur 1 viser, at der er meget store udsving i institutio-
nernes oplyste ressourceandel til generel ledelse og admi-
nistration. Institutionernes gennemsnitlige ressourceandel i
2003 udgjorde 13 %. Departementerne har generelt en ho-
jere ressourceandel til generel ledelse og administration end
institutionerne, men der er herudover ikke et menster 1 de
oplyste ressourceandele. Udsvingene indikerer, at der pa
tveers af ministeromraderne og inden for de enkelte mini-
steromrader anvendes forskellige afgrensninger og ligger
forskellige oplysninger til grund for beregningen af ressour-
ceandelen til generel ledelse og administration. Dette under-
stottes af, at ministerierne, jf. @AV, kan velge at foretage
opgerelsen af generel ledelse og administration ved hjalp
af skennet lenfordeling, direkte udgiftsregistrering eller tids-
registrering.

40. Rigsrevisionen har undersegt, om ministerierne anven-
der oplysningerne i virksomhedsoversigterne 1 styringen af
feellesudgifterne.

> § 28
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Ud af 34 undersegte institutioner pa de 4 udvalgte mi-
nisteromrader har kun 4 oplyst, at de opstiller mal for ud-
viklingen 1 feellesudgifterne pa baggrund af oplysningerne
i virksomhedsoversigterne. Rigsrevisionen har herudover
gennemgaet de 34 institutioners virksomhedsoversigter i
finanslovene for de 3 seneste &r med henblik pa at identifi-
cere eventuelle henvisninger til gennemforte tvaergaende
sammenligninger eller sammenligninger over tid af falles-
udgifterne. Gennemgangen har ikke afdaekket henvisninger
til gennemforte sammenligninger hverken over tid inden for
enkelte institutioner eller pa tvaers af institutioner inden for
et ministeromrade. Rigsrevisionens undersegelse peger pa,
at oplysningerne 1 virksomhedsoversigterne kun i begraen-
set omfang anvendes af ministerierne 1 handteringen af fael-
lesudgifterne.

41. Sammenfattende viser Rigsrevisionens undersggelse, at
DAV giver vide rammer for ministeriets opgerelse af faelles-
udgifter 1 finansloven. Ministerierne anvender forskellige af-
graensninger og opgerelsesmetoder, og oplysningerne egner
sig saledes ikke til tvaergaende sammenligninger inden for
det enkelte ministerium eller pa tvars af ministerier. Under-
sogelsen peger endvidere pd, at ministerierne kun sjeldent
anvender oplysningerne i styringen af fellesudgifterne.

P& denne baggrund anbefaler Rigsrevisionen, at Finans-
ministeriet overvejer at udvikle et koncept, der 1 hgjere grad
gor det muligt at foretage tveergdende sammenligninger af
feellesudgifter.

42. Finansministeriet har 1 relation hertil anfert, at hoved-
formélet med virksomhedsoversigterne pa finansloven er —
gennem en ensartet skabelon — at oplyse om forudsatnin-
gerne for den konkrete bevilling, herunder om fordelingen
mellem udadrettede formél og feellesudgifter/intern admini-
stration.

Ifolge ministeriet udarbejdes opgerelserne ikke med det
formal at tilvejebringe data til tvaergaende sammenlignin-
ger, og der foretages ikke en systematisk kvalitetssikring af
datas sammenlignelighed pé tvaers. Virksomhedsoversigter-
nes opgerelse af fellesudgifter kan derfor alene anvendes til
en sammenligning pé tvars pa et meget aggregeret niveau.
Resultaterne af en sddan sammenligning vil skulle tolkes
med nogen forsigtighed, idet ministeriernes opgaver, orga-
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nisering, produkter og lovfastsatte rammer mv. kan variere
meget. Denne variation vil have konsekvenser for, hvilke
opgerelsesmetoder der er mulige og hensigtsmassige at an-
vende for den enkelte institution.

Finansministeriet er enig 1, at en storre grad af ensartet-
hed 1 opgerelsesmetoder kunne vaere enskelig, men finder,
at variationen i opgavesammensa&tning mv. gor det tvivl-
somt, om det vil veere hensigtsmeessigt med yderligere prae-
cisering af retningslinjerne for opgerelsen og brugen af fal-
lesudgifter. Finansministeriet vil dog i forbindelse med den
igangvaerende budgetreform revidere retningslinjerne for fi-
nanslovens anmerkninger, herunder virksomhedsoversig-
terne. Ministeriet vil lade Rigsrevisionens kommentarer ind-
ga 1 dette arbejde.

43. Rigsrevisionen finder, at Finansministeriet i forbindel-
se med revisionen af virksomhedsoversigterne ber overve-
je, om det vil vaere hensigtsmassigt at udvikle et koncept,
der 1 hejere grad gor det muligt at foretage tvaergiende sam-
menligninger af fellesudgifterne.

Rigsrevisionens bemaerkninger

Rigsrevisionens undersggelse har vist, at @AV giver vide
rammer for ministeriernes opgerelse af faellesudgifter i virk-
somhedsoversigterne i finansloven. Der er store udsving i in-
stitutionernes oplyste ressourceandel til generel ledelse og
administration, hvilket indikerer, at opggrelserne er baseret
pa forskellige afgraensninger og opgarelsesmetoder. Oplys-
ningerne er kun i mindre omfang anvendelige til tveergaen-
de sammenligninger af feellesudgifter. Ministerierne anven-
der kun sjeeldent oplysningerne i styringen af faellesudgifter-
ne.

Finansministeriet har oplyst, at ministeriet i forbindelse
med den igangvaerende budgetreform vil revidere virksom-
hedsoversigterne. Rigsrevisionen finder, at Finansministeri-
et i forbindelse med revisionen af virksomhedsoversigterne
bar overveje, om det vil vaere hensigtsmaessigt at udvikle et
koncept, der i hgjere grad ger det muligt at foretage tvaerga-
ende sammenligninger af faellesudgifterne.
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IV. Ministeriernes handtering af udgifter til
administrative funktioner

44. Den overordnede tilretteleeggelse af et ministeriums
administrative funktioner hanger teet sammen med minister-
omridets generelle organisering af opgavevaretagelsen og
herer under departementernes almindelige styringsansvar. I
praksis sker selve organiseringen og handteringen af udgif-
terne til administrative funktioner typisk i samarbejde mel-
lem departementet og institutionerne pa ministeromradet.

I valget af den pracise model for tilretteleeggelsen af
administrationen skal det enkelte ministerium tage hensyn
til bl.a. ministeromrédets opgaveportefolje, organisering,
lovfastsatte rammer samt kontaktflade til borgere og andre
interessenter. P4 denne baggrund har Rigsrevisionen 1 un-
dersagelsen lagt til grund, at der ikke kan opstilles en ge-
nerel norm for den mest hensigtsmassige model for tilret-
teleeggelsen af de administrative funktioner. I udformningen
af konkrete losningsmodeller er det alene det enkelte mini-
sterium, der kan afveje ovennavnte hensyn og samtidig si-
kre den fornedne kvalitet og sparsommelighed i opgaveva-
retagelsen.

45. Rigsrevisionens undersggelse har vist, at de 4 ministe-
rier har tilrettelagt varetagelsen af administrative funktio-
ner forskelligt. Ministeriernes tilretteleggelse er sammenfat-
tet 1 figur 2.
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Figur 2. De 4 udvalgte ministeriers varetagelse af administrative funktioner
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46. Figur 2 viser, at der er betydelig forskel pa de 4 mini-
steriers modeller for tilrettelaeggelsen af den administrative
opgavevaretagelse. Der er serligt variation 1, hvor stor en
del af opgavevaretagelsen ministerierne hindterer pd cen-
tralt niveau pé tvers af de enkelte enheder pd ministerom-
radet, og hvor stor en del som handteres decentralt i enhe-
derne. Der er endvidere betydelige forskelle i, pracis hvil-
ke opgaver der varetages af de respektive centrale admi-
nistrative driftscentre eller af fellesskaber.
Beskeftigelsesministeriet og @konomi- og Erhvervsmi-
nisteriet har etableret selvsteendige administrative faellesska-
ber, som varetager administrative funktioner pa vegne af
storsteparten af institutionerne pd de respektive minister-
omrader. Beskaftigelsesministeriets AdministrationsCenter
(BAC) varetager ekonomiforvaltning, lenadministration,
centrale indkebsfunktioner samt tilsyns- og kontrolopga-
ver. Koncerngkonomi (K@) pa @konomi- og Erhvervsmi-
nisteriets omrade varetager bogholderi og regnskab, lenad-
ministration, rejsebestilling og -afregning, felles indkebs-
aftaler samt visse budget-, controlling- og revisionsopgaver.
Indenrigs- og Sundhedsministeriet har etableret 2 admi-
nistrative driftscentre. Departementets driftscenter vareta-
ger bl.a. regnskabs-, lon- og personaleadministration for en
reekke mindre enheder pd ministeromridet, herunder opga-
ver for 10 sma statsamter ud af i alt 15 statsamter. Sund-
hedsstyrelsen fungerer endvidere som administrativt drifts-
center for de 16 embedslaegeinstitutioner. De ovrige insti-
tutioner pd Indenrigs- og Sundhedsministeriets omrade va-
retager egen administration. P4 Fedevareministeriets om-
rade varetager institutionerne deres egen administration.

47. Rigsrevisionens undersogelse tager udgangspunkt 1, at
der uanset forskelle i rammevilkar og administrative los-
ningsmodeller kan stilles et krav om, at ministerierne har
fokus pa sparsommelighed i1 hdndteringen af deres udgifter
til administrative funktioner.

Sparsommelighed hvad angar handteringen af udgifter til
de administrative funktioner indeberer efter Rigsrevisionens
opfattelse, at ministerierne bl.a. lebende identificerer om-
rdder, hvor der under forneden hensyntagen til kvaliteten i
opgavevaretagelsen kan opnds besparelser, og pa baggrund
heraf ivaerksatter konkrete besparelsestiltag. Herudover kan
ministerierne opstille besparelsesmél for de administrative
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udgifter eller foretage analyser og udredninger med hen-
blik pa en mere sparsommelig opgavetilretteleeggelse.

A. Har ministerierne fokus pa sparsommelighed?

48. Rigsrevisionen har undersegt de 4 ministeriers handte-

ring af deres udgifter til administrative funktioner med hen-

blik pé at vurdere, om de har fokus pé sparsommelighed.
Vurderingen baseres pé folgende kriterier:

e Ministerierne har reduceret deres udgifter til administra-
tive funktioner inden for den undersegte periode 2002-
2004.

e Ministerierne har fastsat konkrete resultatmal for udgifts-
niveauet til administrative funktioner.

e Ministerierne har foretaget storre gennemgange og ana-
lyser af deres administrative funktioner eller iveerksat an-
dre konkrete initiativer med sparsommelighed for gje.

49. Rigsrevisionen skal 1 forhold til det forste kriterium un-
derstrege, at denne del af undersogelsen alene er baseret pa
en vurdering af, om ministeriernes udgifter til administrati-
ve funktioner er reduceret 1 undersggelsesperioden. Analy-
sen tager ikke hejde for, at gennemforte besparelsestiltag
kan vare udlignet af modgéende bevaegelser som folge af
opgaveaendringer, nye formkrav til administrationen e.l. Et
uendret udgiftsniveau kan dermed ogsa 1 princippet vare
udtryk for oget effektivitet eller en bedre opgavevaretagelse.

For at skabe det bedst mulige grundlag for at vurdere,
om ministerierne har fokus pd hindteringen af deres udgif-
ter til administrative funktioner, har Rigsrevisionen derfor
ogsd valgt at inddrage yderligere 2 kriterier: om ministeri-
erne har opstillet mal for udgiftsniveauet, samt om ministe-
rierne har foretaget storre gennemgange og analyser af ad-
ministrative funktioner.

a. Udgifter til administrative funktioner

50. Beskeftigelsesministeriet og @konomi- og Erhvervsmi-
nisteriet har i 2003 etableret administrative faellesskaber,
som varetager hovedparten af de administrative funktioner
pa de respektive ministeromrdader. P4 grund af de omfat-
tende e@ndringer og sammenlagning af de administrative
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funktioner har det ikke varet muligt at tilvejebringe péali-
delige data, som kan legges til grund for en belysning og
en vurdering af udviklingen i udgifterne til administrative
funktioner inden for de 2 ministeromrader i undersogelses-
perioden 2002-2004. Rigsrevisionen har i stedet undersogt
beslutningsgrundlaget for etableringen af de administrative
servicefellesskaber samt belyst deres forventede fremtidi-
ge administrative udgifter.

Med udgangspunkt i de administrative faellesskabers
regnskabstal for 2003 og budgettal for 2004 kan Rigsrevi-
sionen derfor ikke vurdere, om Beskaftigelsesministeriet el-
ler @konomi- og Erhvervsministeriet har reduceret deres ud-
gifter til administrative funktioner. Rigsrevisionen kan dog
konstatere, at ministerierne pa grundlag af de opstillede mal-
tal for de administrative feellesskaber forventer at opné be-
sparelser fra 2005.

I det folgende vil Rigsrevisionen alene belyse udviklin-
gen 1 Indenrigs- og Sundhedsministeriets og Fedevaremi-
nisteriets udgifter til administrative funktioner i perioden
2002-2004.

51. Undersogelsen af Indenrigs- og Sundhedsministeriets
og Fadevareministeriets udgifter til administrative funktio-
ner er baseret pa spergeskemabesvarelser fra de i1 bilag 1
navnte institutioner. Institutionerne har bl.a. oplyst deres to-
tale antal arsvark, antal arsveerk der varetager administra-
tive funktioner (lon-, personale- og ekonomiadministration,
journal samt rejse- og kursusadministration) og lenudgif-
terne til administrative funktioner. De aggregerede data for
Indenrigs- og Sundhedsministeriet og Fodevareministeriet
fremgér af tabel 1.
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Tabel 1. Indenrigs- og Sundhedsministeriets og Fodevareministeriets lonudgifter
til administrative funktioner (2002-priser), arsvaerksforbrug til administrative funk-
tioner og ministeriernes samlede arsvaerksforbrug i perioden 2002-2004

Lgnudgifter til administrative funktioner

2002 2003 2004 (budget)
Mio. kr. -----
Indenrigs- og Sundhedsministeriet”................... 41,5 44,9 457
Fadevareministeriet 104,4 104,8 104,6
Arsveerk til administrative funktioner

2002 2003 2004 (budget)
Indenrigs- og Sundhedsministeriet .................... 120 127 129
Fadevareministeriet ...............ccocoiiiiiiniinis 329 317 312

Arsveerk i alt

2002 2003 2004 (budget)
Indenrigs- og Sundhedsministeriet®................... 2.742 2.940 3.011
Fadevareministeriet ...............ccocoiiiiiiniinis 5.314 5.064 5.005

handling og Den Centrale Videnskabsetiske Komité.

departementet.

R Indenrigs- og Sundhedsministeriets lgnudgifter og arsvaerk til administrative funktioner daekker ud over de i
bilag 1 naevnte institutioner ogsa selve departementet samt administration i forbindelse med departementets
driftscenter, som omfatter CPR-Administrationen, Militaernaegteradministrationen, Patientskadeankenaevnet,
Patientklagenaevnet, de 10 sma statsamter, Det Etiske Rad, Videns- og Forskningscenter for Alternativ Be-

2) Indenrigs- og Sundhedsministeriets arsvaerk omfatter ogsa militeernsegtere, der dog er medtaget med en
faktor 0,5, idet ressourceforbruget til administration af en militaernaegter ikke svarer til et fuldtidsarsveerk i

52. Tabel 1 viser, at Indenrigs- og Sundhedsministeriets
samlede lenudgifter til administrative funktioner er steget
fra 41,5 mio. kr. 1 2002 til 45,6 mio. kr. 1 2004. Antallet af
arsvaerk, der varetager administrative arsvark i ministeriet,
er i samme periode steget fra 120 arsveerk til 129 &rsveerk.
Denne stigning kan bl.a. forklares med en stigning i mini-
steriets samlede antal arsvaerk, dvs. at de administrative ars-
vaerk skal administrere lon etc. for flere personer end tidli-
gere.

Pé Fodevareministeriets omrade er lonudgifterne til ad-
ministrative funktioner pa ca. 104 mio. kr. stabile i hele un-
dersoggelsesperioden. Antallet af arsvaerk, der varetager ad-
ministrative funktioner, er i samme periode reduceret fra
329 arsveerk til 312 arsverk. Rigsrevisionen antager, at re-
duktionen i arsveark, der varetager administrative funktio-
ner, bl.a. skyldes et fald pa ca. 300 arsveaerk 1 ministeriets
samlede arsvarksforbrug.

53. Med udgangspunkt i tabel 1 kan Rigsrevisionen séle-
des ikke pa et aggregeret plan for Indenrigs- og Sundheds-
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ministeriet og Fodevareministeriet konstatere reduktioner 1
de samlede udgifter til administrative funktioner.

Det er fra de underseggte ministeriers side i relation her-
til blevet anfert, at arsagen til, at der ikke kan konstateres
reduktioner i1 den pageldende tidsperiode, kan skyldes, at
der samtidig er foregaet en reekke fundamentale @ndringer
inden for den statslige administration, der har kraevet ek-
stra ressourcer. Indenrigs- og Sundhedsministeriet har ek-
sempelvis anfort, at det i perioden 2002-2004 har implemen-
teret og opgraderet Navision, indfert det nye statslige lon-
system (SLS) samt forberedt indferelsen af omkostnings-
baserede regnskaber. Herudover har ministeriet haft en raek-
ke ekstraordinere administrative opgaver i 2002 som folge
af en sammenlaegning mellem Indenrigsministeriet og Sund-
hedsministeriet.

54. P& baggrund af de indrapporterede data fra institutio-
nerne, har Rigsrevisionens undersogelse dog vist, at 2 insti-
tutioner pa Indenrigs- og Sundhedsministeriets omréde og
2 pa Fadevareministeriets omrade har opnéet mindre reduk-
tioner 1 udgifterne til administrative funktioner. Der er ikke
tale om vasentlige reduktioner malt i 2002-priser, men der-
imod et svagt fald 1 deres ressourceandel (lenudgifter) til
administrative funktioner malt i arsvaerk set i forhold til
det samlede arsverksforbrug. Se ogsé afsnit [IV.B om gode
eksempler pa sparsommelighed.

b. Resultatmal for udgiftsniveauet til administrative
funktioner

55. Rigsrevisionens undersggelse har samtidig vist, at mini-
sterierne kun 1 begraenset omfang opstiller konkrete resultat-
mal for det fremtidige udgiftsniveau til administrative funk-
tioner. Rigsrevisionen kan pa Indenrigs- og Sundhedsmini-
steriets og Fedevareministeriets omrader konstatere, at Sta-
tens Serum Institut, Laegemiddelstyrelsen og Plantedirekto-
ratet arbejder med malopstilling, bl.a. 1 forbindelse med over-
gangen til omkostningsbaserede regnskaber. Efter Rigsrevi-
sionens opfattelse er der dog ikke tale om mélbare resultat-
mal for de fremtidige udgifter til administrative funktioner.
Bédde Beskeftigelsesministeriet og @konomi- og Er-
hvervsministeriet har i forbindelse med etableringen af ad-
ministrative faellesskaber gennemfort en kortleegning af det
eksisterende udgiftsniveau og fastsat mal for det fremtidige
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ressourceforbrug for fellesskabet. @konomi- og Erhvervs-
ministeriet har en besparelsesmals@tning pé ca. 30 % frem
til 2008, mens Beskaftigelsesministeriet forventer bespa-
relser pa ca. 9 % frem til 2008. Disse maltal dekker alene
de fremtidige udgifter til de pageeldende administrative feel-
lesskaber og ikke de samlede administrative udgifter for mi-
nisteriet som helhed.

c. Storre gennemgange og analyser af administrative
funktioner

56. Endelig viser Rigsrevisionens undersogelse, at der in-
den for alle 4 ministeromrader har veret gennemfort for-
skellige undersogelser af de administrative funktioner og
ivaerksat initiativer med henblik pa at finde besparelser.
Rigsrevisionens undersogelse har vist, at der pa Beskaef-
tigelsesministeriets og @konomi- og Erhvervsministeriets
omrade som led i forarbejdet til etableringen af de admini-
strative faellesskaber er gennemfort et omfattende udred-
ningsarbejde af ministeromradets varetagelse af administra-
tive funktioner. Etableringen af fzllesskaberne udger sterre
initiativer, som har sat fokus pa den administrative opgave-
varetagelse, og som over en arrekke ifglge ministeriernes
beslutningsgrundlag forventes at resultere i besparelser.
Herudover har undersegelsen vist, at 3 institutioner pa
Indenrigs- og Sundhedsministeriets omrade og 3 institutio-
ner pa Fadevareministeriets omrade enten har gennemfort
konsulentgennemgange eller ivaerksat andre initiativer om-
kring deres administrative funktioner. Af disse tiltag er det
dog alene Fiskeridirektoratet pd Fodevareministeriets om-
radde og Statens Serum Institut pa Indenrigs- og Sundheds-
ministeriets omrade, som har opniet mélbare besparelser.

Rigsrevisionens bemarkninger

Rigsrevisionen vurderer, at ministerierne har fokus pa spar-
sommelighed i handteringen af deres udgifter til administra-
tive funktioner, men at det er begraenset, hvor meget dette
fokus har udmeantet sig i besparelser.

Rigsrevisionen finder, at ministerierne i relation til udgif-
terne til administrative funktioner bar arbejde mere systema-
tisk med omradet, hvis der skal opnas vaesentlige bespa-
relser. Ministerierne bgr saledes pa baggrund af en kortleeg-
ning af udgiftsniveauet i hgjere grad fastsaette konkrete re-
sultatmal for det fremtidige niveau.
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Vurderingen er baseret pa, at Rigsrevisionen ikke sam-
let for Indenrigs- og Sundhedsministeriet og F@devaremini-
steriet har konstateret veesentlige reduktioner i udgifterne til
administrative funktioner i perioden 2002-2004. Enkelte insti-
tutioner inden for Indenrigs- og Sundhedsministeriets og Fa-
devareministeriets omrader har dog opnaet mindre reduktio-
ner i ressourceandelen til administrative funktioner. @kono-
mi- og Erhvervsministeriet og Beskaeftigelsesministeriet for-
venter at opna besparelser i de kommende ar som led i eta-
bleringen af administrative faellesskaber. Ministerierne opstil-
ler kun i begraenset omfang konkrete resultatmal for udgifts-
niveauet til administrative funktioner. Der har inden for alle
4 ministeromrader veeret iveerksat forskellige unders@gelser
og initiativer pa omradet med sparsommelighed for gje.

B. Hvilke gode eksempler pa sparsommelighed kan
fremhaeves?

57. Pa baggrund af gennemgangen af de 4 ministeromra-
der har Rigsrevisionen identificeret et antal gode eksempler
pa sparsommelighed i hindteringen af udgifter til admini-
strative funktioner.

De gode eksempler er udvalgt, fordi de opfylder mindst
¢t af folgende kriterier:

o Realiserede besparelser:
Initiativer ivaerksat i perioden 2002-2004, som har re-
sulteret i lavere udgifter til administrative funktioner.

o Forventede besparelser:
Initiativer ivaerksat i perioden 2002-2004, som ministe-
rierne pa baggrund af dokumenterede analyser og opstil-
lede maéltal forventer vil resultere 1 besparelser 1 de kom-
mende &r.

58. De gode eksempler pa sparsommelighed vedrerer ini-
tiativer eller lesninger pa 2 niveauer: a. pad ministeromra-
deniveau pd tvers af institutionerne og b. pa institutionsni-
veau inden for enkeltenheder pa ministeromraderne.

a. Eksempler pa ministeromradeniveau

59. 2 af de undersogte ministerier, @konomi- og Erhvervs-
ministeriet og Beskaftigelsesministeriet, har i1 perioden eta-
bleret selvsteendige administrative faellesskaber.
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Det grundleggende koncept bag de administrative fael-
lesskaber er, at der kan hestes en rackke fordele ved at over-
flytte varetagelsen af ikke-forretningskritiske, ensartede
funktioner til en felles enhed. Herved kan institutionerne
pa ministeromradet i stigende grad koncentrere sig om at
varetage ministeriets hovedopgaver. Serligt sma institutio-
ner kan undga at benytte en uforholdsmessig stor andel af
deres ressourcer til administrative funktioner. Samtidig kan
der i fzllesskabet ske en professionalisering og effektivi-
sering af den administrative opgavevaretagelse. Fordelene
indbefatter herudover bl.a. sterre driftssikkerhed, styrket
fagligt miljo pa administrationsomradet, oget tilpasnings-
evne til nye teknologiske lesninger samt forbedrede kon-
trol- og styringsmuligheder.

Udnyttelsen af disse fordele ved administrative felles-
skaber kraever, at en raekke forudsatninger er opfyldt pa
ministeromradet. Eksempelvis kan navnes indferelsen af
feelles it-, ekonomistyrings- og registreringssystemer, im-
plementering af ens administrative regler og politikker samt
standardisering af administrative procedurer, forretnings-
gange, formularer mv. For ministeriet som helhed er stor-
driftsfordelene betinget af en vis volumen i de transaktio-
ner, som udferes i et administrativt faellesskab.

Besparelserne ved etableringen af et administrativt feel-
lesskab vil forst vise sig efter nogle ar. Forst skal de admi-
nistrative funktioner vare fuldt overfort fra enhederne pa
ministeromradet til fellesskabet, de nejagtige snitflader mel-
lem enhederne og fallesskaber endeligt fastlagt samt de
administrative procedurer, regler og systemer harmonise-
ret. Herudover skal forretningsgange og systemer i faelles-
skabet vaere konsolideret og stremlinet for at kunne heste
stordriftsfordele.

60. Rigsrevisionen finder, at @konomi- og Erhvervsmini-
steriets og Beskeaftigelsesministeriets etablering af deres
respektive administrative faellesskaber, Koncerngkonomi
(KO) og Beskaftigelsesministeriets AdministrationsCenter
(BAC), ud fra de valgte kriterier, udger gode eksempler pé
sparsommelighed (se henholdsvis eksempel 1 og 2).
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Eksempel 1
@konomi- og Erhvervsministeriets administrative faellesskab:
Koncerngkonomi

Ministeriet etablerede i 2003 et administrativt faellesskab, Koncerngkonomi
(K9), som skulle lgse gkonomi- og Ignadministrative opgaver for institutio-
nerne pa ministeromradet. Etableringen af K& skete som led i ministeriets
overordnede strategi om at sgge at opna en sa effektiv og professionel ad-
ministration som muligt. Ministeriet havde som mal at nedbringe maengden
af ressourcer, der anvendes pa intern administration. Herved ville flere res-
sourcer kunne allokeres til ministeriets brugerrettede omrader.

| forberedelsen af K&'s etablering gennemfgrte ministeriet et sterre udred-
ningsarbejde, som bl.a. omfattede identificering af mulige barrierer, kortleeg-
ning af ministeriets samlede eksisterende administrative udgifter og en op-
gerelse af de forventede besparelser. | henhold til beslutningsgrundlaget for-
venter ministeriet efter en opstarts- og konsolideringsperiode at kunne Igse
de gkonomiadministrative funktioner med arlige udgifter, der er 7 mio. kr. la-
vere end forud for etableringen af K&. Denne besparelse svarer til ca. 11
feerre arsvaerk for ministeromradet som helhed.

Ministeriets besparelsesmal for K& er afspejlet i nedenstaende budgettal:

Koncerngkonomi Bevilling Budgetramme
Len- og driftsudgifter (mio. kr.)..... 21,4 19,0 16,2 14,7 14,4
(Forventet besparelse).................. -) (2,4) (5,2) (6,7) (7,0)
Arsveerksforbrug...........ccccovevevenn. 38 35 31 28 27
(Forventet besparelse).................. -) 3) (7) (10) (11)

Herudover forventer ministeriet besparelser i stgrrelsesordenen 5 mio. kr./10
arsveerk realiseret decentralt i institutionerne pa ministeromradet.

Eksempel 2
Beskaftigelsesministeriets AdministrationsCenter

Ministeriet etablerede i 2003 et administrativt feellesskab, Beskaeftigelsesmi-
nisteriets AdministrationsCenter (BAC), til varetagelse af gkonomiforvaltning,
lgnadministration, centrale indkabsfunktioner samt finansielle tilsyns- og kon-
trolopgaver for institutionerne pa ministeromradet. Ministeriets malsaetning med
etableringen af BAC var besparelser og rationalisering sammen med profes-
sionalisering og kvalitetssikring af den administrative opgavelasning, udvik-
lingen af nye administrative serviceydelser og lgsninger samt gnsket om at
skabe attraktive faglige miljger, der kunne tiltreekke og fastholde kvalificerede
medarbejdere.

Ministeriet gennemfarte et starre kortlaegnings- og udredningsarbejde forud
for etableringen af BAC. Analyserne omfattede bl.a. en vurdering af forskelli-
ge administrative funktioners feellesskabsegnethed, identificering af vaesent-
lige forudsaetninger og barrierer samt kortlaegning af ministeriets eksisteren-
de administrative udgifter. | implementeringen af BAC lagde ministeriet vaegt
pa sikring af en stabil drift, og etableringen af faellesskabet er derfor sket grad-
vist. Efter en opstarts- og konsolideringsperiode forventer ministeriet, at den
administrative opgavevaretagelse i 2008 arligt kan lgses for 3,9 mio. kr. lavere
end pa tidspunktet for etableringen af BAC.

Ministeriets besparelsesmal for BAC er afspejlet i nedenstaende budgettal:

Beskaeftigelsesministeriets Bevilling Budgetramme
AdministrationsCenter
(Forsiag i Finanslov for 2005) | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

Len- og driftsudgifter (mio. kr.)..... 25,0 40,8" 39,0 37,4 36,9
(Forventet besparelse).................. -) -) (1,8) (3,4) (3,9)
Arsvaerksforbrug............coovveveenn. 37 61" 57 54 53
(Forventet besparelse).................. -) ) (4) (7) 8)

0 Stigningen fra 2004 til 2005 skyldes tilfarsel af resterende administrative funktioner
fra ministeriets enheder til BAC.
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61. De 2 eksempler er udvalgt, ikke fordi der som folge af
tiltagene endnu er realiseret besparelser, men fordi mini-
sterierne har ivaerksat et omfattende initiativ med det for-
mal at saette fokus pa og styrke opgavevaretagelsen samt at
opna besparelser. Bdde K& og BAC befinder sig endnu i en
etableringsfase. Begge ministerier forventer som folge af
etablering af fellesskaberne over en arrakke at opna bespa-
relser. Ministerierne har opstillet konkrete maltal for de for-
ventede besparelser for de administrative fzellesskaber.

62. Rigsrevisionen kan konstatere, at det i henhold til Oko-
nomi- og Erhvervsministeriets beslutningsgrundlag var en
primar malsatning ved etableringen af K@ at opna bespa-
relser pa ministeriets administrative udgifter. Besparelses-
potentialet blev opgjort ved hjelp af en intern benchmar-
king af institutionernes hidtidige varetagelse af de ekono-
miadministrative opgaver. Ud fra en beregning af gennem-
snittet for de mest effektive institutioner blev det skennet,
at der med etablering af KO vil kunne opnds en besparelse
pa ca. 30 %, svarende til 7 mio. kr. Denne besparelsesmal-
setning er afspejlet 1 budgettallene i finansloven for KO
frem til 2008.

Herudover skennede @konomi- og Erhvervsministeriet
1 beslutningsgrundlaget, at der muligvis kunne opnds yder-
ligere lokale besparelser i enhederne pa ministeromradet i
storrelsesordenen 5 mio. kr. Denne forventede gevinst ba-
serede sig pa erfaringer fra private virksomheder, hvor
indforelsen af administrative faellesskaber havde minime-
ret datterselskabers og decentrale enheders lokale admini-
stration. Ifelge ministeriet forudsatter realiseringen af de
decentrale besparelser, at der ivaerksattes lokale initiativer
1 enhederne pa ministeromrddet. Der er endnu ikke opstil-
let preecise kalkuler for denne mulige besparelse.

@konomi- og Erhvervsministeriet har opgjort de samle-
de forberedelses- og etableringsomkostninger til 8,9 mio.
kr., hvilket indbefatter fysisk etablering af fallesskabet,
udgifter til konsulentbistand samt gvrige projektomkostnin-
ger. Rigsrevisionen kan konstatere, at ministeriet har udar-
bejdet et samlet forretningskoncept for etableringen af KO,
hvoraf det fremgér, at disse omkostninger forventes tjent
ind 1 2006 gennem effektiviseringer.
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63. I henhold til beslutningsgrundlaget for etablering af
BAC var det ligeledes en vigtig malsatning for Beskefti-
gelsesministeriet — sammen med andre formal — at opna be-
sparelser. De gennemforte foranalyser identificerede bl.a.
et antal funktioner, som var egnet til overforsel til et fzl-
lesskab, og kortlagde ministeriets eksisterende administra-
tive udgifter. Pa grundlag af generelle erfaringer fra den pri-
vate sektor og andre offentlige institutioner blev det skeon-
net, at besparelsespotentialet 14 pa mellem 2,8 og 7,8 mio.
kr. Ved etableringen af BAC besluttede ministeriet dog, at
fellesskabet skulle have en vis konstitueringsperiode, for
enheden palagdes ekstraordinare sparekrav. Ministeriet har
med virkning fra 2005 opstillet besparelsesmal. Det frem-
gar heraf, at ministeriet med etablering af BAC forventer
at kunne opnd en besparelse pa ca. 9 %, svarende til 3,9
mio. kr. Denne besparelsesmalsatning er afspejlet i budget-
tallene i finansloven for BAC frem til 2008.

Ministeriet har forelebigt opgjort forberedelses- og eta-
bleringsomkostningerne for etableringen af BAC til 0,9 mio.
kr. Herudover vil der forekomme yderligere udgifter i for-
bindelse med BAC’s flytning fra midlertidige lokaler til en-
hedens fremtidige permanente adresse.

64. Rigsrevisionens underseggelse af de 2 ministeriers be-
slutningsgrundlag har vist, at begge ministerier forventer at
realisere besparelser som folge af etableringen af de admi-
nistrative faellesskaber. Begge ministerier har opstillet mal-
tal for de forventede besparelser frem til 2008.

Eksemplerne illustrerer, at det er vigtigt ved store og
komplekse projekter af denne art fra starten at udarbejde et
samlet forretningskoncept, der viser, hvornar eventuelle om-
kostninger ved etableringen af faellesskabet kan forventes
tjent ind gennem besparelser. En nyttig metode til vurdering
af besparelsespotentialer og opstilling af mal kan vare en
benchmarkingundersogelse, eksempelvis internt mellem in-
stitutionerne pd ministeromradet eller mellem ensartede in-
stitutioner pa tvaers af ministerierne.

65. Okonomi- og Erhvervsministeriet har oplyst, at der i ef-
teraret 2004 er pabegyndt en evaluering af K@. Beskaefti-
gelsesministeriet forventer at gennemfore en evaluering af
BAC i1 begyndelsen af 2005.
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Det er Rigsrevisionens opfattelse, at der pa et senere tids-
punkt ber ske en systematisk evaluering af de administrati-
ve fellesskaber, som etableres i disse ar 1 centraladministra-
tionen. Denne evaluering ber gennemfores, nar fellesska-
berne har veret fuldt idriftsat i en arraekke. Et seerligt vig-
tigt punkt vil i den forbindelse vare at vurdere, 1 hvilket
omfang fellesskaberne samlet har resulteret i besparelser
pa udgifterne til administrative funktioner for de pagaelden-
de ministerier. I vurderingen af eventuelle besparelser ber
indga ministeriernes samlede forberedelses- og etablerings-
omkostninger for fellesskaberne.

66. Rigsrevisionen vurderer, at bdde @konomi- og Er-
hvervsministeriet og Beskeftigelsesministeriet har foreta-
get en systematisk kortlegning og afvejning af forudseet-
ningerne for at kunne hoste fordelene ved etablering af ad-
ministrative fallesskaber.

Eksemplerne illustrerer, at realiseringen af fordelene ved
administrative feellesskaber kraever opfyldelsen af en raek-
ke forudsatninger, eksempelvis faelles it-, gkonomistyrings-
og registreringssystemer, samt en vis volumen i de transak-
tioner, som overfores. Desuden er arbejdet med at etablere
selvstendige administrative fellesskaber en ressourcekree-
vende og langvarig proces. Hvert ministerium mé vurdere
og afveje, om de nedvendige forudsatninger er til stede for
at hoste fordelene ved at indfere et administrativt faellesskab.

Rigsrevisionen finder samtidig, at uanset om et ministe-
rium valger at etablere et administrativt fellesskab eller ej,
vil selve analyse- og udredningsarbejdet, som ligger forud
for etableringen af faellesskabet, 1 sig selv bidrage til at styr-
ke grundlaget for at styre ministeromradets udgifter til ad-
ministrative funktioner. Dette gaelder sarligt kortlaegnin-
gen af de eksisterende udgifter til administrative funktio-
ner, som et departement vil kunne anvende til at opstille spe-
cifikke resultatmél for institutionernes fremtidige udgifts-
niveau.

Andre tiltag

67. Rigsrevisionens undersogelse har vist, at Fodevaremi-
nisteriet ikke har konkrete planer om at etablere et falles-
skab til varetagelsen af administrative funktioner for hele
ministeromradet. Fodevareministeriet vil afvente erfaringer-
ne fra de ministerier, som har etableret administrative fal-
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lesskaber. Fodevareministeriet bestdr af en raekke sterre in-
stitutioner, og der pagér effektiviseringstiltag inden for fle-
re af disse.

Departementet forestir samtidig tveergdende samarbej-
der pé det administrative omrade. Et gennemgaende hen-
syn 1 dette tvaergdende samarbejde er ensket om at styrke
styringen af ministeromradet samt at professionalisere, ens-
rette og effektivisere den administrative opgavevaretagel-
se. Ministeriet iveerksatte i 1999 “’Projekt god ekonomisty-
ring”, som bl.a. har til formél at foresta udviklingen af mi-
nisteriets ekonomistyring og koordinere tvergdende pro-
jekter 1 relation til ekonomi- og ressourcestyringen. Mini-
steriet prioriterer saerligt anskaffelsen af faelles administra-
tive systemer, som med tiden eventuelt kan danne grund-
lag for et styrket tveergaende samarbejde.

68. Indenrigs- og Sundhedsministeriet har endnu ikke lagt
sig fast pa den fremtidige organisationsmodel for héndte-
ringen af de administrative funktioner. Ministeriet vil bl.a.
afvente erfaringerne fra de ministerier, som har etableret
selvstendige administrative fallesskaber. Der pagér end-
videre effektiviseringstiltag inden for nogle af ministeriets
storre institutioner.

Herudover gor Indenrigs- og Sundhedsministeriet brug
af sékaldte driftscenterlosninger til varetagelse af admini-
strative funktioner. Departementet fungerer som admini-
strativt driftscenter for en reekke mindre institutioner pa mi-
nisteromradet. Departementets driftscenter er udviklet grad-
vist siden 1987 til at omfatte flere og flere institutioner pa
ministeromrddet. Folgende institutioner indgér: Det Etiske
R4d, Videns- og Forskningscenter for Alternativ Behand-
ling, Patientskadeankenavnet, Patientklagenaevnet, 10 min-
dre statsamter samt Den Centrale Videnskabsetiske Komi-
té. Herudover fungerer Sundhedsstyrelsen som driftscenter
for de 16 embedslageinstitutioner.

Ministeriet vurderer, at driftscenterlosningen generelt le-
ver op til formalet om en mere effektiv administrativ opga-
vevaretagelse gennem udnyttelse af stordriftsfordele samt
forbedret koordinering og kontrol. Herudover medferer cen-
tret fordele 1 form af bl.a. specialisering af viden, udvikling
af faglige miljoer samt gget driftssikkerhed og stabilitet.
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69. Rigsrevisionen har opgjort Indenrigs- og Sundhedsmi-
nisteriets departements udgifter til administrative funktioner
inkl. driftscenteropgaver. Rigsrevisionen finder generelt, at
det pa grund af den gradvise udrulning af departementets
driftscenter til flere enheder pa ministeromradet, herunder
ogsa til nyetablerede enheder, er vanskeligt at opgere en
eventuel besparelse for ministeriet ved anvendelsen af den-
ne lgsningsmodel.

Undersagelsen har dog vist, at arsvarksforbruget til drift-
scenteropgaver set i forhold til det samlede arsverksfor-
brug for de enheder, som fér lost administrative funktioner
hos centret, er faldet fra 3,5 % 1 2002 til 3,1 % i 2004.
Denne ressourceandel ligger under gennemsnittet for In-
denrigs- og Sundhedsministeriet pa 4,3 %. Opgerelsen vid-
ner om, at departementets driftscenterlosning har medfort
et lavere ressourceforbrug til administrative funktioner for
de bererte enheder.

Rigsrevisionen vurderer generelt, at driftscenterlosninger
til hindteringen af administrative funktioner udger en hen-
sigtsmaessig model, serligt pa ministeromrader, der bestér
af mange mindre enheder. I disse tilfelde vil driftscenter-
losninger bidrage til at sikre, at sma organisatoriske enhe-
der ikke anvender en unedig stor andel af deres driftsmid-
ler pd administrative funktioner. Placeringen i en allerede
eksisterende institution har endvidere den fordel, at selve
oprettelsen og etableringen af centret er mindre kraevende
organisatorisk og ressourcemassigt sammenlignet med et
selvstendigt administrativt fellesskab.

b. Eksempler pa institutionsniveau

70. Rigsrevisionen finder, at Statens Serum Instituts hand-
tering af udgifter til administrative funktioner ud fra de valg-
te kriterier udger et godt eksempel pé sparsommelighed (se
eksempel 3).
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Eksempel 3
Statens Serum Institut

Statens Serum Institut pa Indenrigs- og Sundhedsministeriets omrade redu-
cerede i perioden 2002-2004 arsveerksforbruget til varetagelse af administrati-
ve funktioner malt i forhold til det samlede arsvaerksforbrug.

Ifelge instituttet er varetagelsen af de administrative funktioner undergaet vee-
sentlige rationaliseringer i perioden. Bl.a. er anvendelsen af it-baserede per-
sonalehandterings- og budgetveerktajer blevet udbygget, og der er indfert elek-
tronisk fakturabehandling og nye journal- og lgnbudgetteringssystemer. Her-
udover er der ifglge institutionen sket en Iabende styring af ressourceforbru-
get til administrative funktioner. Instituttets ledelse overvager regelmzessigt de
administrative udgifter.

Statens Serum Institut Az A AL

(budget)
Arsvaerksforbrug til administrative funktioner ................ 46,2 43,7 43,2
Samlet arsvaerksforbrug .........ccooevveieeieeiieiienieiees 1.149,1 1.138,8 1.173,2

71. Statens Serum Institut er udvalgt som et godt eksempel,
fordi institutionen i1 perioden har opnéet en besparelse pa
udgifterne til administrative funktioner.

Instituttet har opndet en mindre administrativ arsvaerks-
besparelse, samtidig med at institutionens samlede ars-
vaerksforbrug er steget. Andelen af instituttets arsvarksfor-
brug til administrative funktioner set i forhold til det sam-
lede arsvaerksforbrug er i perioden faldet fra 4,0 % til 3,7 %.
Denne ressourceandel ligger under det gennemsnitlige ni-
veau for Indenrigs- og Sundhedsministeriet. Statens Serum
Institut har sparet pa administrationen gennem bl.a. udnyt-
telse af stordriftsfordele, indferelse af eget digitalisering i
opgavevaretagelsen samt lebende administrativ udgiftssty-
ring og ledelsesmassig opmerksomhed.

Som tidligere navnt har Indenrigs- og Sundhedsmini-
steriets departements driftscenter ogsd haft en reduktion i
arsvaerksforbruget til administrative funktioner set i forhold
til det samlede arsverksforbrug i departementet.

72. Rigsrevisionen finder endvidere, at Fiskeridirektoratets
centraliseringsprojekt ud fra de valgte kriterier er et godt
eksempel pa sparsommelighed (se eksempel 4).
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Eksempel 4
Fiskeridirektoratets centraliseringsprojekt

| 2002 gennemfarte Fiskeridirektoratet pa Fgdevareministeriets omrade en
tilpasning af direktoratets virksomhed til bevillingssituationen. | den forbindelse
blev det besluttet pr. 1. januar 2003 at samle direktoratets bogholderi og regn-
skab samt lenadministration i den centrale del. Centraliseringen skete ud fra
et gnske om at styrke kvaliteten i det lan- og regnskabsmaessige arbejde samt
at opna en rationaliseringsgevinst.

Fiskeridirektoratet har ved centralisering af administrationen reduceret ars-
veerksforbruget til administrative funktioner med 11,5 arsvaerk. Direktoratet
har ved centraliseringen sparet lgnudgifter svarende til ca. 3 arsveerk. De re-
sterende 8,5 arsveerk er overgaet til fiskerifaglige opgaver. Der har ikke vae-
ret sterre etableringsudagifter i forbindelse med projektet. Ud over reduktionen i
udgifterne til administrative funktioner har centraliseringen ifglge ministeriet
medfart mere ensartet handtering af lan- og regnskabsbilag, styrkelse af det
faglige milijg samt mindre sarbarhed ved fx sygdom.

Fiskeridirektoratet AL e AL

(budget)
Arsvaerksforbrug til administrative funktioner-................ 30,0 19,0 18,5
Samlet arsvaerksforbrug..........ccoceovveiieiieiiciicieeceeen 273,0 247,0 265,0

73. Fiskeridirektoratet er udvalgt som et godt eksempel,
fordi direktoratet som folge af projektet har realiseret en
konkret arsverksbesparelse pa de administrative funktio-
ner. Besparelsen er opnaet ved at centralisere og stremline
en rekke funktioner, som for var spredt ud over flere loka-
le enheder. Andelen af direktoratets arsveerksforbrug til ad-
ministrative funktioner set i forhold til det samlede &rs-
vaerksforbrug har varet faldende i perioden 2002-2004.

74. Rigsrevisionen har endelig identificeret meget sma re-
duktioner 1 drsvaerksforbruget til administrative funktioner
set i forhold til det samlede arsverksforbrug i Danmarks
Fodevareforskning.

75. Eksemplerne fra institutionsniveauet viser efter Rigsre-
visionens opfattelse, at storre institutioner pa egen hand kan
heste stordriftsfordele og opnd besparelser pd de admini-
strative funktioner, hvis der geres brug af digitalisering og
standardisering samt sikres en legbende udgiftsstyring og
ledelsesmaessig bevagenhed. Institutioner med regionale en-
heder, hvor der lokalt udferes ensartede administrative funk-
tioner, kan udnytte stordriftsfordele og opnd besparelser ved
at centralisere og stremline opgavevaretagelsen.
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Andre tiltag

76. Rigsrevisionens underseggelse har herudover vist, at fle-
re institutioner har gennemfort udredninger og analyser af
administrationsomradet med henblik pa at effektivisere op-
gavevaretagelsen. Ingen af tilfeeldene har dog i perioden
2002-2004 ifelge Rigsrevisionens underseogelse resulteret i
malbare besparelser.

Pé Indenrigs- og Sundhedsministeriets omrader fik Lee-
gemiddelstyrelsen 1 2002 foretaget en analyse af lon- og per-
sonaleadministrative funktioner samt kassefunktioner. Ana-
lysen, som blev udfert af @konomistyrelsen, viste, at Lage-
middelstyrelsens opgavevaretagelse var pa niveau med el-
ler 1 visse tilfelde mere effektiv end de institutioner, der
blev benchmarket imod. Sundhedsstyrelsen foranstaltede 1
2002 en konsulentgennemgang af styrelsens sekretariats-
funktioner, som resulterede i en styrkelse og intern omstruk-
turering af visse administrative funktioner.

Pé& Fodevareministeriets omrdde har Danmarks Fiskeri-
undersogelser ligeledes faet foretaget en gennemgang af
feellesudgifter med henblik pa at vurdere et eventuelt bespa-
relsespotentiale. Undersogelsen havde dog pé tidspunktet
for Rigsrevisionens undersogelse endnu ikke afstedkommet
konkrete tiltag. Herudover har Rigsrevisionens undersogel-
se vist, at der er gennemfort en raekke analyser af Fodeva-
restyrelsens fzllesudgifter. De forelgbige undersegelser pe-
ger pa potentielle besparelser ved etablering af falles ad-
ministrative centre pa tvaers af regionale enheder inden for
direktoratet. Udrednings- og analysearbejdet omkring Fo-
devarestyrelsens organisering og opgavevaretagelse er dog
endnu ikke afsluttet.

Rigsrevisionens bemarkninger

Rigsrevisionen har identificeret et antal gode eksempler pa
sparsommelighed i ministeriernes handtering af udgifter til
administrative funktioner.

Eksemplerne viser, at der pa alle 4 ministeromrader ar-
bejdes med sparsommelighed. Initiativerne har resulteret i
mindre besparelser inden for den undersggte periode 2002-
2004.

Pa ministeromradeniveau drejer de fremhasvede eksem-
pler sig om etablering af administrative feellesskaber. | beg-
ge tilfeelde forventer ministerierne at opna besparelser, som
dog farst vil vise sig over en arrsekke. Realiseringen af for-
delene ved administrative feellesskaber kraever, at en reekke
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forudseetninger er til stede, som de ministerier, der overve-
jer denne mulighed, ma vurdere og afveje. Uanset om et mi-
nisterium veelger at etablere et feellesskab eller ej, vil selve
det forberedende udredningsarbejde dog bidrage til at styr-
ke ministeriets grundlag for at styre udgifterne til administra-
tive funktioner.

| de 2 fremhaevede tilfeelde er det endnu for tidligt at vur-
dere stgrrelsen pa besparelserne som fglge af etableringen
af de administrative feellesskaber. De pagaeldende ministe-
rier har dog opstillet konkrete besparelsesmal i form af bud-
gettal i finansloven. Rigsrevisionen finder, at der pa et sene-
re tidspunkt bgr ske en systematisk evaluering af de admini-
strative faellesskaber, som i disse ar etableres i staten.

Pa institutionsniveau har 2 institutioner opnaet lavere ud-
gifter til administrative funktioner. Eksemplerne viser, at stor-
re institutioner pa egen hand kan hgste stordriftsfordele og
opna besparelser i varetagelsen af de administrative funktio-
ner bl.a. ved gget brug af digitalisering, standardisering samt
en Igbende udgiftsstyring og ledelsesmaessig bevagenhed.

V. Ministeriernes handtering af udgifter til
husleje

77. Ministeriernes héndtering af udgifter til husleje, her-
under daglige beslutninger om eksempelvis indretning og
udnyttelse af lokaler, finder forst og fremmest sted inden
for rammerne af den enkelte institution pa et ministerom-
rdde. Departementerne er dog oftest involveret i storre be-
slutninger om eksempelvis institutionernes valg af lokali-
tet eller geografisk placering. Herudover overvager og ko-
ordinerer departementerne 1 et vist omfang ministeriernes
samlede huslejeudgifter og lokalebehov.

Rigsrevisionen har pd denne baggrund primert under-
segt institutionsniveauet, men departementernes rolle vil
indgé 1 det omfang, det er relevant.

De undersogte institutioner er spredt over hele Danmark,
men hovedparten er lokaliseret i Kebenhavn.

78. Rigsrevisionen har i undersogelsen lagt til grund, at in-
stitutionerne er meget forskelligt organiseret, varetager for-
skellige opgaver og dermed ogsd har meget forskellige lo-
kalebehov. Institutionernes placering og indretning af lo-
kaler er ikke nedvendigvis valgt ud fra ensket om at opna
den lavest mulige huslejeudgift. Der indgér ogsa hensyn til
specifikke lokalebehov i forhold til opgavevaretagelsen, ek-
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sempelvis faciliteter til laboratorier, arkiv mv., eller til sar-
lige behov for geografisk narhed til beslutningstagere, in-
teressenter eller borgere.

79. Rigsrevisionens undersogelse tager dog samtidig ud-
gangspunkt 1, at der uanset forskelle i grundvilkér og spe-
cifikke lokalebehov kan stilles krav om, at institutionerne
og departementerne udviser sparsommelighed i héndterin-
gen af deres udgifter til husleje.

Sparsommelighed pa huslejeomrddet kan efter Rigsre-
visionens opfattelse eksempelvis indebzre, at institutioner-
ne og departementerne med jevne mellemrum undersoger
muligheden for at reducere huslejeudgifterne. Undersogel-
ser heraf kan ogsé ske i forbindelse med nedvendige mo-
derniseringer eller renoveringer af eksisterende lokaliteter.
Realisering af besparelser kan fx ske ved at finde billigere
og eventuelt mere pladseffektive lokaler, samlokalisering
med andre institutioner, udflytning til omrdder med et lave-
re huslejeniveau eller lebende tilpasning og optimering af
lokaleudnyttelsen.

80. I vurderingen af ministeriernes sparsommelighed ved
handteringen af udgifter til husleje har Rigsrevisionen fo-
retaget 2 opgerelser. For det forste er institutionernes sam-
lede lejeudgifter (2002-priser) og kontorarealforbrug op-
gjort 1 absolutte tal. For det andet har Rigsrevisionen sat
institutionernes huslejeudgifter og kontorarealforbrug i for-
hold til antallet af medarbejdere i institutionen gennem be-
regning af 2 negletal: 1) institutionernes huslejeudgifter til
kontorlokaler pr. rsveerk og 2) institutionernes kontorare-
aludnyttelse malt som kvadratmeterforbrug til kontorareal
pr. arsvaerk. Opgerelserne anvendes i Rigsrevisionens ana-
lyse til at vurdere, om de undersegte institutioner over tid
har reduceret huslejeudgifterne.

81. Rigsrevisionen er opmarksom pé, at et stigende husle-
jeniveau i nogle tilfaelde kan vare et resultat af udefrakom-
mende forhold som eksempelvis den generelle udvikling pa
ejendomsmarkedet. Finansministeriet har oplyst, at mar-
kedslejen pé erhvervslejemarkedet frem til ca. primo 2003
var stigende. Siden da er markedslejen faldet grundet om-
fattende tomgang, sarligt 1 kontorejendomme. Som konse-
kvens heraf har staten 1 2004 gennemfort en raekke for-
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handlinger med udlejere af private lejemal 1 Kebenhavns-
omrédet, som har medfert samlede konkrete besparelser ar-
ligt pd godt 13,5 mio. kr. for de statslige lejere. Besparel-
serne udmentes dog ferst ultimo 2004/primo 2005.

82. Herudover har Finansministeriet oplyst, at en rakke
statsinstitutioner i 2003 og 2004 har valgt i samarbejde med
den private eller offentlige udlejer at ombygge deres area-
ler, sa de bliver mere effektive. Effekten af dette er endnu
ikke udmentet grundet byggesagernes lobetid, men de for-
udgdende beregninger pa sagerne viser, at der kan opnas en
besparelse pé savel arealforbruget pr. medarbejder som pa
huslejeudgiften pr. medarbejder.

Idet Rigsrevisionens underseggelse omfatter perioden
2002-2004, har det ikke veeret muligt at inddrage ovennavn-
te forhold i analysen.

83. Et af de underseogte ministerier har anfert, at der kan
veere en reekke vanskeligheder med tvaergéende sammenlig-
ninger ud fra huslejenegletal. P4 grund af bl.a. forskelle i
indholdet af institutionernes kontraktmaessige lejevilkar, i
markedspavirkningen af institutionernes huslejeniveau og
1 kvaliteten, standen og indretningen af de enkelte lejemél
samt ikke-selvforskyldte huslejestigninger ved fx indgéel-
se af nye lejemal, dekker huslejen ikke altid sammenligne-
lige goder.

Rigsrevisionen skal hertil bemarke, at det ikke er for-
mélet med analysen at foretage en direkte sammenligning
af de undersegte institutioners huslejeneggletal. Rigsrevisio-
nen anvender nogletallene til analyser af den enkelte insti-
tutions husleje og kontorarealforbrug over tid i perioden

2002-2004.

84. Et ministerium har desuden anfert, at beregningen af
nogletal for lejeudgifter og arealudnyttelse baseret pa rs-
varksdata kan gere analysen folsom over for tilfeeldige ud-
sving i institutionernes arsvarksbeholdning, eksempelvis pé
grund af orlov, barsel, sygdom eller &ndring i1 antallet af
deltidsansatte. Rigsrevisionen er enig i, at disse forhold kan
pavirke udviklingen i nogle institutioners huslejeudgifter og
arealforbrug pr. medarbejder. De beregnede negletal skal
derfor fortolkes med en vis grad af forsigtighed. Det er dog
samtidig Rigsrevisionens opfattelse, at disse forhold 1 prin-
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cippet pavirker alle de undersogte institutioner og ikke har
vasentlig betydning for undersegelsens konklusioner.

A. Har ministerierne fokus pa sparsommelighed?

85. Rigsrevisionen har undersegt institutionernes héndte-
ring af deres udgifter til husleje med henblik pé at vurdere,
om de har fokus pa sparsommelighed.

Vurderingen baseres pé folgende kriterier:

¢ Om institutionerne pd de 4 ministeromrader har reduce-
ret deres udgifter til husleje, herunder tilpasset huslejen
til personaledimensioneringen.

e Om institutionerne eller departementerne har foretaget
storre gennemgange af deres udgifter til husleje og lo-
kalekapacitet med henblik pa at opné besparelser.

86. Rigsrevisionens undersggelse har vist, at kun et fatal af
institutioner har realiseret en reduktion i udgifterne til hus-
leje malt 1 2002-priser. Samlet set har de undersegte insti-
tutioner — ekskl. regionale statsinstitutioner som eksempel-
vis Arbejdsformidlingen (AF) og institutioner, der enten er
oprettet eller nedlagt i undersegelsesperioden — haft stigen-
de udgifter til husleje (malt i 2002-priser), fra 157 mio. kr.
12002 til 165 mio. kr. i 2004. Institutionernes arealforbrug
til kontorlokaler er i samme periode faldet fra 190.000 m?
til 173.000 m?. De pigeldende institutioners arsverksfor-
brug har samlet set i perioden varet stabilt.

87. Institutionernes huslejeudgifter pr. arsveerk og arealfor-
brug pr. arsvaerk for 2003 er atbildet i figur 3 og 4. Rigsre-
visionen har i punktdiagramform foretaget en sidestilling
af negletallene for institutionerne pa de 4 ministeromrader.
Sidestillingen af data tjener alene til at illustrere sprednin-
gen inden for de 4 ministeromrader samt de gennemsnitli-
ge niveauer 1 2003 og danner ikke grundlag for konklusio-
ner 1 Rigsrevisionens undersogelse.
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Figur 3. Spredningen i de undersggte institutioners huslejeudgifter pr. arsvaerk i 2003
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Opggrelsen omfatter 23 institutioner. 3 institutioner er ikke medtaget i figuren, idet ministerierne ejer de
pageeldende bygninger og derfor ikke betaler husleje. Institutioner med husleje til kontorareal pr. arsveerk
under 15.000 kr. indgar ikke i figuren, idet institutionerne har saerlige lokaleforhold, eksempelvis laboratorier.
For institutioner, som ogsa har regionale enheder, er kun data for hovedkontorerne medtaget.

Figur 4. Spredningen i de undersggte institutioners kontorarealforbrug pr. arsvaerk
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medtaget i figuren, idet institutionerne har szerlige lokaleforhold, eksempelvis laboratorier. For institutioner,
som ogsa har regionale enheder, indgar kun data for hovedkontorerne.
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88. Figur 3 og 4 illustrerer, at der er vasentlig spredning
bade hvad angéar husleje og kontorarealforbrug inden for de
enkelte ministeromrader.

Figur 3 viser, at institutionerne i 2003 i gennemsnit har
haft huslejeudgifter pr. arsveerk pa ca. 39.000 kr., samt at
der er stor spredning i huslejeniveauet. De undersogte insti-
tutioners nogletal svingede séledes fra omkring 20.000 kr.
til 65.000 kr. pr. arsveerk. Figur 4 viser, at institutionernes
kontorarealudnyttelse i 2003 i gennemsnit udgjorde 36 m?
pr. arsvaerk. De undersggte institutioners kontorarealforbrug
svingede fra 21 m? til 50 m? pr. &rsvaerk, men hovedparten
placerede sig dog tet pa gennemsnitsniveauet.

Rigsrevisionen har beregnet, at der i princippet ville kun-
ne spares 14 mio. kr. arligt, hvis de institutioner, der ligger
over gennemsnittet, nedbragte deres husleje pr. arsverk til
39.000 kr. Med hensyn til kontorarealudnyttelsen ville der
kunne opnds en &rlig besparelse pa 8,6 mio. kr., hvis de
pagaeldende institutioner nedbragte arealforbruget pr. ars-
veerk til gennemsnitsniveauet pa 36 m?. Rigsrevisionen be-
merker, at disse besparelsespotentialer er baseret pa teore-
tiske beregninger og hviler pa en forudsatning om, at in-
stitutionerne umiddelbart og uden andre omkostninger kan
i nedbragt deres huslejeudgifter og kontorarealforbrug.

89. For at vurdere institutionernes fokus pd sparsommelig-
hed har Rigsrevisionen afdaekket, om institutionernes hus-
lejeudgifter (malt i 2002-priser) pr. arsvaerk og kontorareal-
forbrug pr. arsverk er steget, har veret stabilt eller er re-
duceret i perioden 2002-2004.

Pé Fodevareministeriets omrdde har halvdelen af de 4 in-
stitutioner, som lejer deres lokaler, haft stigende huslejeud-
gifter pr. arsvaerk, mens halvdelen har haft et uendret ni-
veau. Hvad angar kontorarealforbruget pr. arsvaerk har 3
ud af 6 institutioner haft et faldende niveau og den evrige
halvdel et uendret niveau.

Pa Beskaftigelsesministeriets omrdde har 4 ud af de 7
undersegte institutioner haft stigende huslejeudgifter pr. ars-
verk, mens 2 institutioner har haft et uendret niveau og 1
institution et faldende niveau. 4 af institutionerne har sam-
tidig haft et faldende kontorarealforbrug pr. arsvaerk, mens
de ovrige 3 institutioner har haft et uendret niveau.

P& Indenrigs- og Sundhedsministeriets omrade har 3 ud
af de 5 undersogte institutioner, der betalte husleje i perio-
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den, reduceret deres huslejeudgifter pr. arsveerk, mens 2 in-
stitutioner har haft et stigende niveau. Samtidig har halvde-
len af de i alt 6 institutioner reduceret deres kontorarealfor-
brug pr. arsverk, mens 2 har haft et stigende niveau og 1
institution et stabilt niveau.

Pa @konomi- og Erhvervsministeriets omrade har 5 af de
11 undersogte institutioner haft en stigning i huslejeudgif-
terne pr. arsvaerk, mens 3 institutioner har haft et faldende
niveau og 3 institutioner et uendret niveau. Samtidig har
et flertal af institutionerne haft et faldende kontorarealfor-
brug pr. arsveerk, mens 3 har haft et stabilt niveau og 2 et
stigende kontorarealforbrug.

90. Undersogelsen viser samlet, at mindst halvdelen af in-
stitutionerne pa de 4 ministeromrader har reduceret deres
kontorarealforbrug pr. arsvaerk i perioden 2002-2004. Sam-
tidig har der dog varet en generel tendens til stigende hus-
lejeudgifter pr. arsveerk. Undersegelsen peger pa, at mens en
raekke institutioner har segt at opnd en mere effektiv areal-
udnyttelse, er der kun i {2 tilfelde opnéet egentlige bespa-
relser pé huslejeudgifterne.

91. Udviklingen i de 4 ministeromraders udgifter til hus-
leje og kontorarealforbrug pr. arsverk kan bl.a. skyldes, at
en reekke institutioner har gennemfort tilpasninger af deres
kontorarealforbrug til @ndrede personalenormeringer. 14
af de undersogte institutioner har i perioden faet tilfort érs-
vaerk. Heraf har en reekke institutioner sggt at indrette de-
res lokaliteter mere effektivt, hvorved de har realiseret en
reduktion 1 kontorarealforbruget pr. arsvaerk. En raekke in-
stitutioners stigende huslejeudgifter pr. arsvaerk kan til-
skrives en reduktion i antallet af arsverk, idet det kan vae-
re vanskeligt for ministerierne péa kort sigt at afstad over-
skydende lokaler.

Stigningen 1 huslejeudgifterne kan for nogle institutio-
ners vedkommende skyldes flytning. Ca. !5 af de under-
sogte institutioner har 1 perioden 2002-2004 indrettet sig i
nye lokaliteter som folge af flytning, samlokalisering eller
nyetablering. Generelt har flytningerne til nye lokaliteter
muliggjort en mere effektiv kontorarealudnyttelse, hvorfor
flere af institutionerne har haft et faldende kontorarealfor-
brug pr. arsvaerk. Flytningerne er imidlertid sket til omra-
der, hvor huslejeniveauet generelt er hgjere, s@rligt centralt
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1 Kgbenhavn. Institutionernes flytteprojekter har saledes ik-
ke fort til huslejebesparelser. Undersogelsen har samtidig
vist, at der er betydelige omkostninger forbundet med flyt-
ninger.

92. Rigsrevisionen har herudover undersegt, om departe-
menterne eller institutionerne har foretaget storre gennem-
gange af deres huslejeudgifter og lokalekapacitet.

Undersagelsen har vist, at der pa departementsniveau fo-
retages gennemgange af lokaleudnyttelse og huslejeudgifter
inden for flere ministeromrader. @konomi- og Erhvervsmi-
nisteriets departement udferer arlige gennemgange af hus-
lejeomradet. Ifelge departementet er hensigten med gen-
nemgangene at overvage, at huslejeudgifterne ikke stiger,
og at fastholde opmarksomheden pa udgifterne hos styrel-
serne. P4 Beskaftigelsesministeriets omrade foretager de-
partementet lobende kortlaegninger efter behov, hvilket se-
nest skete 1 forbindelse med organisationstilpasninger, hvor
3 institutioner flyttede. Fodevareministeriets departement
har oplyst, at ministeriet ejer en stor del af sin samlede ejen-
domsmasse, hvilket vanskeligger en fuldsteendig sammen-
ligning af ministeriets samlede udgifter til ejendomsdrift.
Uanset ejer- eller lejerforhold vurderer Fodevareministeriet
dog lebende kapacitetsudnyttelsen i forhold til varetagel-
sen af institutionernes faglige opgaver. Indenrigs- og Sund-
hedsministeriet har oplyst, at der 1 gjeblikket ikke foretages
storre tvergdende analyser af huslejeomradet, dels fordi
det er bekosteligt at flytte ofte, dels fordi det er forholdsvis
kort tid siden, at 3 store institutioner pd ministeromradet
blev relokaliseret. Ingen af ovenneavnte tiltag pad departe-
mentsniveau har resulteret 1 konkrete besparelsestiltag.

Endvidere har Rigsrevisionens undersogelse vist, at 15
institutioner har foretaget storre gennemgange af deres lo-
kaleforbrug, i mange tilfeelde i1 forbindelse med overvejel-
ser om en eventuel flytning eller ved sterre @ndringer 1 in-
stitutionernes bevillings- og personalerammer. Gennemgan-
gene pa institutionsniveau er hovedsageligt gennemfort med
henblik pé at opnad en mere effektiv lokaleudnyttelse og har
kun 1 fa tilfeelde haft som primaer malsatning at opnd hus-
lejebesparelser.
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Rigsrevisionens bemearkninger

Rigsrevisionen vurderer, at ministerierne har fokus pa spar-
sommelighed i handteringen af udgifter til husleje. Rigsrevi-
sionen finder dog, at ministeriernes fokus pa sparsomme-
lighed pa huslejeomradet kun i fa tilfeelde har fort til konkre-
te besparelser.

Vurderingen er baseret pa, at Rigsrevisionen samlet ikke
har konstateret veesentlige reduktioner i ministeriernes udgif-
ter til husleje i perioden 2002-2004. Enkelte af de undersgg-
te institutioner har opnaet mindre besparelser, mens halvde-
len har haft stigende huslejeudgifter pr. arsveerk. Stigninger-
ne skyldes for nogle institutioners vedkommende flytninger,
som er sket til omrader, hvor huslejeniveauet generelt er hg-
jere, seerligt centralt i Kebenhavn. Et flertal af de undersgg-
te institutioner har gennem bl.a. ombygning og modernise-
ring af lokaler opnaet en mere effektiv kontorarealudnyttel-
se, men det har endnu kun i fa tilfelde fart til egentlige hus-
lejebesparelser. Hovedparten af departementerne overvager
pa forskellig vis huslejeomradet. Herudover har i alt 15 insti-
tutioner foretaget gennemgange af lokalekapaciteten, hoved-
sageligt for at optimere kontorarealudnyttelsen.

B. Hvilke gode eksempler pa sparsommelighed kan
fremhaeves?

93. P4 baggrund af undersegelsen af de 4 ministeromrader
har Rigsrevisionen identificeret et antal gode eksempler pa
sparsommelighed 1 institutionernes handtering af udgifter
til husleje.

De gode eksempler er udvalgt pd baggrund af nedensta-
ende kriterier:

o Realiserede besparelser:

Institutioner, som pa baggrund af initiativer ivearksat 1
perioden 2002-2004, har opnaet besparelser i form af en
reduktion 1 huslejeudgifterne pr. arsvaerk.

Mere effektiv kontorarealudnyttelse:

Institutioner, som péd baggrund af initiativer iverksat i
perioden 2002-2004, har opnaet en mere effektiv kontor-
arealudnyttelse 1 form af en reduktion i kontorarealfor-
bruget pr. arsvaerk.

I udvalgelsen af gode eksempler har Rigsrevisionen lagt til
grund, at set fra en sparsommelighedsvinkel er den centra-
le malsatning at realisere besparelser 1 form af lavere hus-
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lejeudgifter pr. arsveerk. Optimering af kontorarealudnyt-
telsen kan vere et vigtigt middel til at realisere huslejebe-
sparelser, men udger ikke 1 Rigsrevisionens undersogelse
et mal i sig selv. P4 denne baggrund vil Rigsrevisionen ud-
velge de eksempler, hvor der enten er realiseret besparel-
ser pa huslejen pr. arsvaerk alene eller er opnaet en mere ef-
fektiv kontorarealudnyttelse samtidig med besparelser pa
huslejen pr. arsvark.

94. Visse institutioner har billige lejemal, malt pa husleje-
udgifter pr. arsvaerk, pd grund af historiske eller udefra giv-
ne forhold. Det drejer sig sarligt om institutioner, som en-
ten har varet placeret pd samme lokalitet 1 en lengere ar-
rekke og dermed opnaet sarligt gunstige lejevilkar, eller
som er placeret i provinsen.

Eksempelvis har Danmarks Statistik, Danmarks Fiskeri-
underspgelser og Arbejdsskadestyrelsen udgifter til husle-
je pr. arsveerk pad mellem 20.000 kr. og 27.000 kr., hvilket
er vaesentligt under gennemsnittet pad 39.000 kr. Rigsrevi-
sionen har endvidere indsamlet data fra institutioner, der
er placeret i provinsen, som fx Direktoratet for Fadevare-
Erhverv 1 Tender, Fodevarestyrelsens fodevareregioner,
Plantedirektoratets distriktskontorer, Erhvervs- og Bygge-
styrelsens satellitkontor i Silkeborg, AF-kontorerne samt
Arbejdstilsynets tilsynskredse. Undersogelsen har vist, at
de institutioner, der er placeret 1 provinsen, i vidt omfang
har et lavere huslejeniveau sammenlignet med institutioner
placeret i Kebenhavn.

95. De gode eksempler pd sparsommelighed, som Rigsre-
visionen har fundet, fordeler sig pa institutioner, som har:
a. tilpasset kontorarealforbrug og huslejeudgifter til redu-
cerede personaletal eller b. tilpasset kontorarealforbrug og
huslejeudgifter til stigende personaletal.

a. Eksempler pa tilpasning til reducerede personaletal

96. De seneste ars reducerede rammebevillinger for mini-
sterierne har for mange institutioner medfert reduktioner 1
det samlede personaletal. 13 af de institutioner, som Rigsre-
visionen har undersegt, har i perioden 2002-2004 haft et fal-
dende arsverksforbrug. For at fastholde et uendret husleje-
niveau pr. rsverk har institutionerne veret nedt til at tilpas-
se deres lokalekapacitet i takt med faldende personaletal.
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Rigsrevisionens undersggelse kan pege pd eksempler,
hvor institutioner bl.a. har fremlejet eller afstaet dele af de-
res lokaliteter. Andre har segt at genforhandle deres leje-
kontrakter som tilpasning til @ndrede bevillings- og perso-
nalerammer.

97. Rigsrevisionen finder, at Statens Byggeforskningsinsti-
tut — By og Bygs afstielse af dele af sit lejemal ud fra de
valgte kriterier udger et godt eksempel pa sparsommelighed
(se eksempel 5).

Eksempel 5
Statens Byggeforskningsinstitut — By og Bygs
afstaelse af dele af lejemal

Statens Byggeforskningsinstitut — By og Byg pa @konomi- og Erhvervsmini-
steriets omrade reducerede i perioden 2002-2004 sit samlede arsvaerksfor-
brug med ca. 20 %. Institutionen havde i sin lejekontrakt sgrget for at have
en mulighed for partiel opsigelse af lejemalet, dvs. at hver sakaldt filet i byg-
ningen var en genudlejelig enhed". Kontorarealerne var saledes inddelt i 10
genudlejelige enheder/fileter. Institutionen har i forbindelse med personale-
reduktionerne opsagt 3 af disse enheder, hvilket generelt har reduceret de-
res samlede arlige huslejeudgifter og lejeudgifter pr. arsvaerk samt sikret en
mere effektiv kontorarealudnyttelse.

Statens Byggeforskningsinstitut — By og Byg e e (bi(c)j%it)
HUSIEJE (K. ). et e 3.784.300 3.964.167 2.876.819
ATSVEBIK.......vovevicieiiceeee e 112 101 90
Husleje pr. arsvaerk (Kr.).....cocoooveieeneaieaeeene 33.698 39.133 32.143
Kontorarealforbrug pr. arsveerk (m?).................. 39 43 35

Note: 2002-priser.

" Slots- og Ejendomsstyrelsen har hertil oplyst, at styrelsens lejekontrakter med stats-
institutioner i statsejendomme altid indeholder en mulighed for partiel opsigelse af sa-
kaldte "genudlejelige enheder".

98. Statens Byggeforskningsinstitut — By og Byg er ud-
valgt som et godt eksempel, idet institutionen har udnyttet
en fleksibel lejekontrakt til at afstd ca. 5 af sine kontorlo-
kaler. Herved har institutionen opnaet bdde en mere effek-
tiv udnyttelse af kontorarealerne og samtidig reduceret hus-
lejeudgifterne pr. arsvark. Det gode eksempel er fremhae-
vet under forudsaetning af, at Statens Byggeforskningsin-
stitut — By og Byg overholder sit budget for 2004.

99. Arbejdsmiljeinstituttet har ligeledes benyttet sig af mu-
ligheden for at afsta dele af sine lokaliteter 1 forbindelse
med en reduktion i antallet af medarbejdere 1 2002. Insti-
tuttet har pd denne made undgéet store stigninger i husle-
jeudgifterne og kontorarealforbruget pr. arsvark.
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100. Rigsrevisionen finder, at afstaelse af kontorlokaler kan
vaere en hensigtsmassig metode for den enkelte institution
til at opnd besparelser pd huslejeomridet. For institutioner,
der lejer deres lokaliteter af Slots- og Ejendomsstyrelsen,
forudsatter realiseringen af eventuelle besparelser for sta-
ten som helhed imidlertid, at Slots- og Ejendomsstyrelsen
samtidig er i stand til at genudleje de opsagte lokaler. Rigs-
revisionens undersggelse har vist, at hensynet til at genud-
leje opsagte lejemal i nogle tilfzelde kan udgere en begrans-
ning i institutionernes muligheder for at afstd overskyden-
de kontorlokaler eller flytte til billigere lokaliteter. Dette
gaelder sarligt 1 perioder med et overudbud af kontorloka-
ler pa ejendomsmarkedet.

101. Rigsrevisionens undersegelse har desuden vist, at fle-
re institutioner i stedet for at soge at afstd dele af lejemalet
eller flytte til nye lokaliteter har valgt andre lesninger for
at undgé en unedig huslejestigning eller en ineffektiv kon-
torarealudnyttelse 1 forbindelse med faldende personaletal.
Eksempelvis har Erhvervs- og Byggestyrelsen, Sundheds-
vaesenets Patientklagenavn samt Arbejdsmarkedsstyrelsen
fremlejet dele af deres lokaliteter som tilpasning til faldende
personalerammer. Koncernekonomi og Energistyrelsen pa
Okonomi- og Erhvervsministeriets omrade er blevet sam-
lokaliseret. Disse tiltag har bidraget til at sikre en mere ef-
fektiv udnyttelse af kontorarealerne, men har ikke resulte-
ret 1 egentlige besparelser.

102. Rigsrevisionen finder, at Sefartsstyrelsens genforhand-
ling af sin lejekontrakt ud fra de valgte kriterier udger et
godt eksempel pa sparsommelighed (se eksempel 6).
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Eksempel 6
Sofartsstyrelsens genforhandling af lejekontrakt

Antallet af arsvaerk i den centrale Sgfartsstyrelse pa @konomi- og Erhvervs-
ministeriets omrade blev i perioden 2002-2004 reduceret fra 200 til 180. Med
henblik pa at opna besparelser pa huslejeudgiften afstod Sgfartsstyrelsen
pr. 1. oktober 2003 omkring 600 m? af det samlede areal. | samme forbindel-
se indgik Segfartsstyrelsen i samarbejde med Slots- og Ejendomsstyrelsen i
forhandlinger med udlejeren af lokaliteten om en nedseettelse af huslejen.
Sofartsstyrelsen har med initiativet stabiliseret sit kontorarealforbrug pr. ars-
veerk i takt med faldende personaletal. Styrelsen har samtidig formaet at re-
ducere huslejeudgifterne pr. arsveerk fra 42.783 kr. i 2002 til 34.365 kr. i
2004. Sgfartsstyrelsen har i perioden samlet opnaet en besparelse pa de ar-
lige huslejeudgifter med mere end 2 mio. kr.

Sofartsstyrelsen gete e (bi(()i%tt)
Husleje (Kr.)....ocoveiiiiieiiiiceecee e 8.556.558 8.444.339 6.185.636
ArSVERIK. ... 200 193 180
Husleje pr. arsvaerk (Kr.).......ccocoveiieiieiininnnee 42.783 46.144 34.365
Kontorarealforbrug pr. arsveerk (m?).........c........ 43 43 44

| Note: 2002-priser. |

103. Sefartsstyrelsen er udvalgt som et godt eksempel, for-
di styrelsen med genforhandlingen af lejekontrakten har for-
maet at afstd overskydende lokaler og samtidig generelt ned-
bragt huslejeniveauet. Dette har i takt med faldende perso-
naletal medfert en stabilisering af kontorarealforbruget pr.
arsvaerk. Endvidere har det resulteret i en vasentlig reduk-
tion 1 institutionens huslejeudgifter pr. arsveerk. Det gode ek-
sempel er fremhavet under forudsetning af, at Sefartssty-
relsen overholder sit budget for 2004.

b. Eksempler pa tilpasning til stigende personaletal

104. Rigsrevisionens undersegelse har vist, at 14 af institu-
tionerne 1 undersggelsesperioden har haft en drsvarksstig-
ning. Som tilpasning hertil har institutionerne enten sogt at
rumme de ekstra medarbejdere i eksisterende lokaliteter, el-
ler de er flyttet til nye lokaliteter.

105. Rigsrevisionens undersegelse viser, at Finanstilsynet,
Erhvervs- og Selskabsstyrelsen og Arbejdstilsynet i forbin-
delse med en personaleforagelse har etableret abne kontor-
landskaber. Dette har resulteret i en mere effektiv lokaleud-
nyttelse og samtidig uendrede eller reducerede huslejeud-
gifter pr. arsvaerk.

106. Rigsrevisionen finder, at sarligt Erhvervs- og Sel-
skabsstyrelsens nyindretning af sit eksisterende lejemal ud
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fra de valgte kriterier udger et godt eksempel pd sparsom-
melighed (se eksempel 7).

Eksempel 7
Erhvervs- og Selskabsstyrelsens optimering af
lokaleudnyttelsen i eksisterende lejemal

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen pa @konomi- og Erhvervsministeriets omra-
de har i perioden 2002-2004 haft en personalestigning fra 173 til 237 ars-
veerk. Ifglge styrelsen var det i denne forbindelse vigtigt, at de nye medarbej-
dere kunne integreres i det eksisterende lejemal af hensyn til opgavelgsnin-
gen, da nye opgaver skulle lgses i samspil med eksisterende. For at opna en
besparelse ved bedre udnyttelse af de eksisterende kontorlokaler blev der
truffet beslutning om at etablere kontorlandskaber. Samtidig blev kontorarea-
let udvidet med 841 m>. Styrelsen har herved opnaet en reduktion i savel
huslejeudgifter som kontorarealforbrug pr. arsveerk.

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen 2 e (bzu?:i(g);tt)
Huslgje (Kr.) ....coooiiiiiiiiiiiiiiieccccces 7.720.600 7.671.836 8.369.400
ATSVEBIK ..o 173 161 237
Husleje pr. arsvaerk (Kr.) ........cccooeiieiieiicinene 44.628 47.651 35.314
Kontorarealforbrug pr. arsveerk (m?) .................. 37 40 31

| Note: 2002-priser. I

107. Erhvervs- og Selskabsstyrelsen er udvalgt som et godt
eksempel, idet styrelsen i forbindelse med en arsvearksfor-
ogelse har udnyttet sin lokalitet mere effektivt. Dette har
resulteret 1, at bade huslejeudgifterne og kontorarealforbru-
get pr. arsverk er reduceret betydeligt. Det gode eksempel
er fremhavet under forudsatning af, at Erhvervs- og Sel-
skabsstyrelsen overholder sit budget for 2004.

108. Rigsrevisionens undersggelse har vist, at en metode,
benyttet af mange institutioner i centraladministrationen, til
at opnd en mere effektiv kontorarealudnyttelse er helt eller
delvist at etablere abne kontorlandskaber. Ud over oven-
navnte eksempler har flere andre institutioner som eksem-
pelvis Arbejdsdirektoratet, Sundhedsstyrelsen, Direktoratet
for FodevareErhverv, Fiskeridirektoratet og Konkurrence-
styrelsen indrettet 4bne kontorlandskaber. I disse tilfelde er
det sket 1 forbindelse med en flytning. De pagaldende in-
stitutioner har ved indretningen af &bne kontorlandskaber
opndet en mere effektiv kontorarealudnyttelse, men ikke
realiseret besparelser.

I forbindelse med beslutningen om at etablere de &bne
kontorlandskaber har flere institutioner udfert forskellige
forundersogelser. Eksempelvis har Sundhedsstyrelsen 1 for-
bindelse med en flytning til et nyt lejemal pé Islands Bryg-
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ge 1 Kabenhavn foretaget en grundig analyse af flere muli-
ge indretningskoncepter. I bygnings- og arealanalysen, som
blev forestéet af Slots- og Ejendomsstyrelsen, vurderedes 3
forskellige indretningskoncepter: 1) abent kontormilje uden
cellekontorer, men med stille- og rygerum samt uformelle
og formelle modefaciliteter, 2) kontormiljo med bdde cel-
lekontorer og dbne kontorlandskaber med uformelle og for-
melle madefaciliteter og 3) kontormilje bestdende af celle-
kontorer med uformelle og formelle medefaciliteter. Sund-
hedsstyrelsen valgte at indrette den nye lokalitet med abent
kontormilje uden cellekontorer med den begrundelse, at den
nye fleksible og pladseffektive indretning ville vere med
til at underbygge en helhedsorienteret tilgang til opgaver-
ne, som fremover 1 hgjere grad ville kunne organiseres pa
tveers af de traditionelle organisatoriske og fysiske rammer.

Etableringen af kontorlandskaber er ifolge institutioner-
ne sket for bl.a. at gge videndelingen, at skabe storre flek-
sibilitet 1 pladsfordelingen, at sikre mere helhedsorientere-
de tilgange til opgavelosninger, at understotte indferelsen
af projektorganisation samt at forbedre integration af nye
medarbejdere. Der peges dog samtidig pa, at etableringen
af kontorlandskaber har kraevet tilvenning fra medarbe;j-
dernes side og har i1 nogle tilfelde medfert visse luft- og
stogjgener.

Rigsrevisionen er opmarksom pa, at ikke alle typer af
arbejdsopgaver egner sig til at blive lost inden for denne
type kontorindretning.

Rigsrevisionens bemarkninger

Rigsrevisionen har identificeret et antal gode eksempler pa
sparsommelighed i handteringen af udgifter til husleje.

Ved hjeelp af afstaelse af dele af lejemal, genforhandling
af lejekontrakter, fremleje af overskydende arealer samt an-
vendelse af abne kontorlandskaber har institutionerne opna-
et besparelser i form af reducerede huslejeudgifter pr. ars-
veerk og samtidig stabiliseret eller optimeret kontorarealud-
nyttelsen. Eksemplerne illustrerer, at institutionerne priorite-
rer lgbende tilpasning og optimering af kontorarealforbruget,
men kun sjeeldent ivaerkseetter initiativer, som har til hensigt
at opna veesentligt lavere udgifter til husleje.
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VIi.Generelle anbefalinger

109. Rigsrevisionen har i denne beretning undersogt Be-
skaeftigelsesministeriets, Indenrigs- og Sundhedsministeri-
ets, Fadevareministeriets samt @konomi- og Erhvervsmi-
nisteriets hindtering af deres udgifter til feellesfunktioner.
Formadlet har varet at fremhave gode eksempler péd spar-
sommelighed.

110. Undersogelsen af de 4 ministerier, herunder sarligt de
fremhavede eksempler, har givet anledning til at pege pa en
reekke erfaringer og konklusioner. Rigsrevisionen kan pa
denne baggrund opstille et antal generelle anbefalinger. An-
befalingerne er rettet mod ministerierne generelt, men gen-
nemforelsen kan ske bade pd departementalt niveau og pa
institutionsniveau.

1) Kortlaeg og sat mal for faellesudgifterne

111. Ministerierne ber sege at danne sig et klart billede af
ressourceforbruget til fellesudgifter. Ikke alle departemen-
ter er 1 besiddelse af ensartede data for institutionernes ud-
gifter til eksempelvis administrative funktioner. En kortlaeg-
ning af udgifterne vil skabe et bedre grundlag for ministe-
riernes lebende vurdering af mulige besparelsespotentialer.
Ministerierne ber desuden pd baggrund af en kortlegning
af det eksisterende udgiftsniveau opstille klare mal for det
fremtidige niveau. Mélopstillingen skaber generelt grundlag
for en forbedret styring af udgiftsomradet. Kortlaegning af
ressourceforbruget og formulering af mal er saerligt vigtigt
i forbindelse med nye initiativer og tiltag, der har et effek-
tiviserings- eller besparelsessigte. Et klart billede af ud-
gangspunktet og klare mal for, hvor meget udgifterne for-
ventes nedbragt som felge af det pagaldende initiativ, er
en forudsatning for, at ministerierne senere kan dokumen-
tere, at det har levet op til hensigten.

2) Overvag og tilpas faellesudgifterne lgbende i takt
med &ndrede rammebetingelser

112. Ministerierne ber leobende overvage, udgiftsstyre og
tilpasse feellesudgifterne i takt med @ndringer 1 fx driftsram-
mer eller personalenormeringer. Fellesudgifterne ber prin-
cipielt udgere en fast eller faldende andel af et ministeriums
samlede udgifter. Det er derfor vigtigt, at ressourceandelen
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til feellesudgifter lobende overvéges. I de tilfelde, hvor an-
delen stiger som folge af et generelt faldende bevillings-
eller personaleniveau, ber ministeriet ivaerksette tiltag for
at sikre, at feellesudgifterne reduceres tilsvarende. Eksem-
pelvis ber institutioner i forbindelse med faldende persona-
letal tilstraebe, at lokaleforbruget og huslejeudgifterne sam-
tidig nedbringes. Fleksible lejekontrakter med mulighed for
partiel opsigelse af lejemal, fremleje af overskydende lo-
kaler samt indretning af abne kontorlandskaber udger hen-
sigtsmaessige tilpasningsmetoder ved @ndrede personaletal.

3) Identificer besparelsespotentialer ud fra bedste
praksis pa omradet

113. Der er i mange ar bdde i offentligt og privat regi ble-
vet arbejdet med at finde losninger, som bidrager til en me-
re sparsommelig varetagelse af faellesudgifterne. Frem for
pa egen hind at udvikle helt nye lesninger ber ministerier-
ne i vurderingen af mulige besparelsestiltag hente inspira-
tion og inddrage erfaringer fra andre. Inden for et minister-
omrade kan departementer eksempelvis foretage tvaergien-
de sammenligninger for at identificere de institutioner, som
har opnéet de laveste udgifter og derfor kan udgere et godt
eksempel for andre. Uanset forskelle 1 de enkelte ministe-
riers specifikke organisering, hovedopgaver eller kreds af
berorte interessenter er felleudgifterne i mange tilfeelde af
ensartet karakter ministerierne imellem. Der ber derfor og-
sd drages nytte af erfaringerne fra andre ministerier, som
har iverksat tiltag med henblik pd at opna besparelser pa
feellesudgifterne. Ministeriernes udveksling af gode eksem-
pler ber baseres pa sd pracise og sammenlignelige oplys-
ninger som muligt omkring ressourceforbrug og eventuelle
realiserede besparelser. Ministerierne ber ligeledes hente in-
spiration fra den private sektor, som pé en raeekke omrader
har vaeret forende 1 at finde omkostningsbesparende lesnin-
ger inden for fellesudgiftsomridet.

4) Udnyt stordriftsfordele til at opna besparelser

114. Ministerierne ber sd vidt muligt sege at udnytte for-
delene ved stordrift til at opna besparelser i varetagelsen af
feellesfunktioner. @get brug af digitalisering og it-baserede
losninger har gjort det muligt at standardisere og sammen-
leegge en rekke funktioner pé tvaers af traditionelle organi-
satoriske skel 1 administrative feellesskaber. De ministerier,
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som har etableret selvstendige administrative feellesskaber
inden for deres ministeromrade, forventer i lobet af nogle
ar at opnd en reduktion i udgifterne til administrative funk-
tioner. Generelle erfaringer fra udlandet og den private sek-
tor peger pd, at brugen af administrative faellesskaber giver
vasentlige besparelser. Der ber pd et senere tidspunkt ske
en systematisk evaluering af de administrative fellesskaber,
som i disse ar etableres i staten.

Hvert ministerium ma vurdere, om denne lgsning er eg-
net til det pdgeldende ministeromrade, herunder overveje,
hvilke specifikke feellesfunktioner der vil vere egnet til cen-
tralisering 1 et feellesskab, og hvilke institutioner der i gi-
vet fald ber deltage. Alene det forberedende analysearbejde,
som ligger til grund for et ministeriums beslutning om at
etablere et administrativt faellesskab, bidrager til at skabe
storre opmarksomhed pa og bedre styring af feellesudgifts-
omradet. Ministerierne ber ogsa undersege muligheden for
at etablere faellesskaber pa tvaers af ministeromrader. Visse
fellesfunktioner behever ikke nedvendigvis vare forankret
i det enkelte ministerium, men kan lgses i samarbejde med
andre. Ved brug af tveerministerielle administrative falles-
skaber skabes grundlag for at udnytte stordriftsfordele —
og dermed at opnd besparelser — 1 en vasentlig storre ma-
lestok end ved lesninger inden for det enkelte ministerium.

5) Planlaeg besparelsestiltag langsigtet

115. Ministerierne ber planlaegge besparelsestiltag pa feel-
lesudgiftsomradet med en tilstraekkelig lang tidshorisont.
Mens ministerierne lebende kan justere og opna mindre be-
sparelser pa ressourceforbruget til fellesfunktioner, forud-
setter realiseringen af store besparelser igangsattelse af
langsigtede initiativer eller tiltag. Eksempelvis vil ministe-
rierne forst kunne hoste gevinster ved etableringen af ad-
ministrative faellesskaber over en arreekke, nar det nye fzl-
lesskab er fuldt idriftsat, forretningsgange er ensrettet og
standardiseret, de pageldende funktioner er fuldt overfort
fra institutioner, samt alle nye administrative systemer og
procedurer er indkert pd hele ministeromrddet. Herefter vil
besparelserne forst vise sig, nar forberedelses-, opstarts-
og etableringsomkostningerne er tjent ind. Tilsvarende vil
eventuelle besparelser som folge af flytning til billigere lo-
kaliteter forst blive realiseret, nér flytte- og nyetablerings-
omkostninger er tjent ind. Dette vil erfaringsmaessigt forst
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ske over en lengere arreekke, medmindre institutionernes
flytning sker til omrader, hvor huslejeniveauet er markant
lavere end det eksisterende.

Rigsrevisionens anbefalinger

Rigsrevisionen kan pa baggrund af undersagelsen af de 4
ministerier, herunder seerligt de fremhaevede eksempler, op-
stille et antal generelle anbefalinger. Anbefalingerne er rettet
mod ministerierne generelt, men gennemfgrelsen kan ske
bade pa departementalt niveau og pa institutionsniveau.

1) Kortlaeg og saet mal for faellesudgifterne

Ministerierne bgr danne sig et klart billede af feellesudgifter-
ne og opstille klare mal. Herved skabes et vaesentligt bedre
grundlag for styringen af udgiftsomradet og for vurderingen
af besparelsespotentialer.

2) Overvag og tilpas feellesudgifterne labende i takt med
a&ndrede rammebetingelser

| takt med eendrede drifts- og personalerammer bgr ministe-
rierne gennem Igbende overvagning og tilpasning sikre, at
feellesudgifterne til stadighed udggr en fast eller faldende
andel af de samlede driftsudgifter.

3) Identificer besparelsespotentialer ud fra bedste praksis
pa omradet

Ministerierne bar sammenligne sig med andre, som har op-
naet gode resultater pa omradet, og drage nytte af deres er-
faringer, nar der skal findes besparelsespotentialer inden for
feellesudgiftsomradet.

4) Udnyt stordriftsfordele til at opna besparelser

Ministerierne bar lgbende s@ge at udnytte fordelene ved stor-
drift inden for feellesudgiftsomradet, bl.a. gennem brug af it-
baserede lgsninger, standardisering og sammenlaegninger
af funktioner pa tvaers af traditionelle organisatoriske skel —
bade inden for det enkelte ministeromrade og pa tveers af
ministeromrader.

5) Planleeg besparelsestiltag langsigtet

Mens feellesudgifterne lgbende bgr justeres for at opna kort-
sigtede gevinster, bar ministerierne ogsa planlaegge langsig-
tede tiltag, som skaber grundlag for st@rre besparelser.

Rigsrevisionen, den 15. februar 2005

Henrik Otbo

/Inge Laustsen
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Bilag 1
Institutioner pa de 4 ministeromrader medtaget i undersggelsen
@konomi- og Erhvervsministeriet Indenrigs- og Sundhedsministeriet
1. Departementet” 1. Departementet” ?
2. Koncerngkonomi (KQ) 2. Sundhedsstyrelsen
3. Konkurrencestyrelsen 3. Lesegemiddelstyrelsen
4. Erhvervs- og Selskabsstyrelsen 4. Sundhedsveesenets Patientklagenaevn
5. Patent- og Varemzerkestyrelsen 5. Patientskadeankenaevnet
6. Forbrugerstyrelsena) 6. Statens Institut for Folkesundhed
7. Finanstilsynet 7. Statens Serum Institut
8. Erhvervs- og Byggestyrelsen
9. Statens Byggeforskningsinstitut — By og Byg
10. Danmarks Statistik
11. Energistyrelsen
12. Sofartsstyrelsen
Beskeeftigelsesministeriet Ministeriet for Fadevarer, Landbrug og Fiskeri

1. Departementet” 1. Departementet”
2. Beskeeftigelsesministeriets Administrations- 2. Direktoratet for FedevareErhverv

G {240 3. Plantedirektoratet
3. Beskeeftigelsesministeriets IT (BIT) 4. Danmarks JordbrugsForskning”
G (ISR 5. Fedevarestyrelsen”
o Az LTSS 6. Danmarks Fadevareforskning®
6. Arbejdsskadestyrelsen 7. Fiskeridirektoratet
Vo AOSIEEETE B 8. Danmarks Fiskeriundersggelser
8. Arbejdsmarkedsstyrelsen
9. Arbejdsformidlingen — AF

" Indgar ikke i undersegelsen af huslejeomradet.

?) Indenrigs- og Sundhedsministeriets departement fungerer som administrativt driftscenter for en reekke under-

4

liggende institutioner. | undersggelsen af administrative funktioner indgar departementets driftscenteropgaver
i forhold til Militeernaegteradministrationen, CPR-Administrationen, Det Etiske Rad, 10 sma statsamter, Videns-
og Forskningscenter for Alternativ Behandling og Den Centrale Videnskabsetiske Komité.

En ressortomlaegning mellem @konomi- og Erhvervsministeriet og Ministeriet for Familie- og Forbrugeranlig-
gender, jf. Kgl. Resolution af 2. august 2004, har medfart, at Forbrugerstyrelsen ikke lsengere er en del af
Jkonomi- og Erhvervsministeriets ressort. Rigsrevisionen har i undersggelsen, som omfatter perioden 2002-
2004, valgt at medtage Forbrugerstyrelsen som en del af @konomi- og Erhvervsministeriet.

Ressortomlaegningen mellem Fadevareministeriet og Ministeriet for Familie- og Forbrugeranliggender, jf. Kgl.
Resolution af 2. august 2004, har medfgrt, at Fgdevarestyrelsen og Danmarks Feadevareforskning ikke
lzengere er en del af Fadevareministeriets ressort. Fedevareministeriet har oplyst, at denne organisations-
omlaegning kan sendre forudsaetningerne for ministeriets Igsning af administrative opgaver fremover, her-
under administrative feellesskaber. Rigsrevisionen har i undersggelsen, som omfatter perioden 2002-2004,
valgt at medtage Fgdevarestyrelsen og Danmarks Fagdevareforskning som en del af Fgdevareministeriet.
De 2 institutioner har i forbindelse med ressortomleegningen henholdsvis skiftet navn fra Fgdevaredirektora-
tet til Fedevarestyrelsen og fra Danmarks Fadevare- og Veterinzerforskning til Danmarks Fadevareforskning.
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