Standard for offentlig revision nr. 2

Rigsrevisionens kvalitetsstyring

SOR 2

SOR 2




SOR 2 STANDARD FOR OFFENTLIG REVISION NR. 2 (VERSION 1.1)

Rigsrevisionens kvalitets-

styring

Standard for offentlig revision nr. 2 - Rigsrevisionens kvalitetsstyring (SOR 2) finder anven-
delse pa Rigsrevisionens overordnede system for kvalitetsstyring af alle de revisioner, der
gennemfgres af Rigsrevisionen.

I denne standard forstds Rigsrevisionens kvalitetsstyringssystem som summen af de ini-
tiativer, ledelsen har iveerksat for at sikre, at Rigsrevisionen opfylder kravene i rigsrevisor-
loven, herunder at kvalitetsaspektet indgar i Rigsrevisionens strategi, kultur, politikker og
procedurer.

Kvalitetsstyringen omfatter bade lgbende overvagning af, om kvaliteten er hgj, og efter-
folgende kontrol af, om revisioner udfgres 1 overensstemmelse med SOR 2. Kvalitetsstyring
udmgntes gennem kvalitetssikring og lgbende evaluering undervejs i revisionsprocessen,
og kvalitetskontrol er de handlinger og evalueringer, der udfares, nar revisionen er afslut-
tet.

SOR 2 beskriver Rigsrevisionens kvalitetsstyring pa organisationsniveau. Den enkelte revi-
sors labende kvalitetsstyring af revisionen pa opgaveniveau er beskrevet i SOR 3, 4, 6 og
7 og er yderligere uddybet i interne vejledninger.

SOR 2 tager afsaet 1 ISSAI 40 - Kvalitetsstyring for rigsrevisioner (fra 2017 ISSAI 140). Den-
ne ISSAI fastlaegger internationale principper for 6 elementer i en rigsrevisions kvalitets-
styringssystem. Principperne falges af Rigsrevisionen og er udmgntet i SOR 2.

Rigsrevisionens kvalitetsstyringssystem omfatter alle Rigsrevisionens ledere og medar-
bejdere.

Principperne i kvalitetsstyringen omfatter ogsa revisorer og andre, som udferer arbejde for
Rigsrevisionen. I tilfaelde, hvor Rigsrevisionen baserer sig pa arbejde udfert af andre, har
Rigsrevisionen pligt til at pase, at de overholder principperne for god kvalitet som beskre-
vet 1SOR 2.
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SOR 2 gengiver de internationale principper og uddyber krav til falgende 6 elementer i Rigs-
revisionens kvalitetsstyring:

o ledelsens ansvar for kvalitet, jf. pkt. 1-4

e etiske krav, if. pkt. 5-6

e accept og fortsaettelse af klientforhold og specifikke opgaver, jf. pkt. 7-10
e personalemaessige resurser, jf. pkt. 11-14

e udfgrelse af revisioner og andet arbejde, jf. pkt. 15-20

o overvagning, jf. pkt. 21-23.

Denne version af SOR 2 (version 1.1) finder anvendelse pa Rigsrevisionens arbejde, hvor op-
gaven igangseettes 1. januar 2017 eller senere. Kravene 1 SOR 2 er identiske med den stan-
dard for kvalitetsstyring i Rigsrevisionen, der blev fastlagt og offentliggjort ijuli 2015.

KRAV

Ledelsens ansvar for kvalitet

INTERNATIONALT PRINCIP

En rigsrevision bar etablere politikker og procedurer, som er udarbejdet for at fremme en intern
kultur, der anerkender, at kvalitet er vigtig for udevelsen af alt rigsrevisionens arbejde. Sadan-
ne politikker og procedurer bar fastseettes af lederen af rigsrevisionen, som har det overordne-
de ansvar for kvalitetsstyringssystemet.

1. Rigsrevisionens kvalitetsstyringssystem daekker alle niveauer i Rigsrevisionens hie-
rarki. Rigsrevisor har som leder af Rigsrevisionen det overordnede ansvar for kvalitets-
styringen som helhed.

2. Ipraksis er de forskellige elementer af kvalitetssikringen og kvalitetskontrollen ind-
lejret i revisionens arbejdsprocesser og uddelegeret pa forskellig vis til de forskellige
lag 1 organisationen (revisionsteam, kontorchef, afdelingschef og rigsrevisor). Det be-
tyder med andre ord, at den enkelte leder/medarbejder har et selvstaendigt ansvar for,
at kvaliteten i den del af revisionsprocessen, vedkommende udfgrer, er i orden, her-
under at anlaegge en objektiv tilgang i revisionen og et passende niveau af professio-
nel skepsis. Derfor findes der ikke en egentlig kvalitetssikringsenhed i Rigsrevisionen.
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3. Rigsrevisionens standarder, vejledninger og procedurer for revision fastseetter, hvad
der kendetegner et produkt af hgj kvalitet, hvordan god kvalitet opnas, og hvilke pro-
cedurer, processer og mal der skal gennemfares for at kunne levere revisionsresulta-
ter i den gnskede kvalitet. Standarder, vejledninger og procedurer er ogsd medvirken-
de til at undgd uens faglige vurderinger pa tveers af organisationen. Det er Rigsrevisio-
nens ledelse, der fastseaetter, hvilke standarder, vejledninger og procedurer der geelder
for Rigsrevisionens revisionsarbejde. Det er endvidere Rigsrevisionens ledelse, der sik-
rer, at Rigsrevisionens ansatte er bekendte med og kompetente til at fglge disse, og
at der er tilstraekkelige resurser til at gennemfare kvalitetssikring og kvalitetskontrol.

4. Endelig er det Rigsrevisionens ledelses ansvar at sikre, at der i Rigsrevisionen eksiste-
rer en intern kultur, som understatter og sikrer, at Rigsrevisionen leverer produkter
af hgj kvalitet.

Etiske krav

INTERNATIONALT PRINCIP

En rigsrevision bgr etablere politikker og procedurer, som er udarbejdet for at give rigsrevisio-
nen hgj grad af sikkerhed for, at den, herunder alle medarbejdere og alle parter, som udfgrer
arbejde for rigsrevisionen, overholder relevante etiske krav.

5. Rigsrevisionen har samlet de etiske regler og etiske principper, der geelder for Rigs-
revisionens ansatte, 1 kodekset God adfaerd i Rigsrevisionen, der er udarbejdet i over-
ensstemmelse med ISSAI 30 - Code of Ethics (fra 2017 ISSAI 130). God adfaerd i Rigs-
revisionen beskriver, hvilke principper ansatte i Rigsrevisionen skal efterleve, sa Rigs-
revisionens troveerdighed, uafhaengighed og saglighed ikke kompromitteres. Det dre-
jer sig om regler for habilitet, rokering, bibeskaeftigelse, modtagelse af gaver og tjene-
ster, standarder for revisionsarbejdet og tavshedspligt. Ud over at fastsaette en raek-
ke specifikke regler understreges det i God adfeerd i Rigsrevisionen, at ansatte har
pligt til labende i deres arbejde at vaere opmaerksomme pa, hvordan de bedst muligt
sikrer og bevarer Rigsrevisionens trovaerdighed.

6. Rigsrevisionens ansatte bekraefter hvert ar i en erkleering, at de har efterlevet God
adfeerd i Rigsrevisionen.
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Accept og fortszttelse af klientforhold og specifikke opgaver

INTERNATIONALT PRINCIP

En rigsrevision bgr etablere politikker og procedurer, som er udarbejdet for at give rigsrevisio-
nen hgj grad af sikkerhed for, at den kun vil udfare revision og andet arbejde, hvis den:

a) har kompetence til at udfere opgaven og har feerdighederne, herunder tid og resurser til at
gore dette

b) kan overholde relevante etiske krav

c) har overvejet den reviderede organisations integritet, og hvordan risici vedrgrende kvalitet
skal behandles.

Politikkerne og procedurerne bgr afspejle de opgaver, den enkelte rigsrevision udfgrer. I man-
ge tilfeelde har rigsrevisioner kun begraensede skgnsmaessige befgjelser med hensyn til, hvil-
ke opgaver de udfgrer. Rigsrevisioner udfgrer opgaver inden for 3 brede kategorier:

SOR 2

opgaver, som de skal udfgre i henhold til deres mandat og lovgrundlag, og som de ikke kan
fravaelge

opgaver, som de skal udfgre i henhold til deres mandat, men hvor de har skensmaessige befa-
jelser vedrgrende tidspunktet for, omfanget af og/eller arten af arbejdet

opgaver, som de kan veelge at udfare.

Rigsrevisionens revisionsmandat og opgaver er fastlagt i rigsrevisorloven. Heraf fal-
ger bl.a., hvem Rigsrevisionen skal revidere (hvilke klienter/virksomheder), og at Rigs-
revisionen skal udfare finansiel revision, juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevi-
sion. Rigsrevisorloven fastsaetter sdledes en stor del af de revisioner, vi udfarer, og
som vi ikke kan fraveelge. Det geelder fx den arlige revision af statsregnskabet og re-
visionen af en raekke selvsteendige offentlige virksomheder (SOV’er).

Rigsrevisionen har ogsa opgaver, som falder inden for vores revisionsmandat i rigs-
revisorloven, men hvor viiforhold til lovgivningen, herunder vores uafhaengighed, har
ret vidde rammer i forhold til tilrettelaeggelsen af revisionen. Det er Rigsrevisionens
ledelse, der har ansvaret for udmgntningen af og skan i relation til vores mandatbund-
ne opgaver.
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9. Rigsrevisionen har vidde rammer i forhold til, hvordan den strategiske planlaegning af
alle revisioner og starre undersggelser tilrettelaegges. Proceduren for planleegningen
og den endelige revisionsplan godkendes af Rigsrevisionens ledelse. Rigsrevisionen
har ogsa en vis fleksibilitet i forhold til tilretteleeggelsen og gennemfarelsen af ars-
revisionen, herunder hvordan eventuelle erkleeringer og revisionsrapporter mv. udfor-
mes. Beslutninger om udformningen af erklaeringsparadigmer indebeerer en langsig-
tet resursebinding. Rigsrevisionens ledelse skal sikre, at Rigsrevisionen hvert ar har
de ngdvendige kompetencer og resurser til at opna tilstraekkeligt og egnet revisions-
bevis som grundlag for de standardiserede konklusioner med hgj grad af sikkerhed, der
indgar i erkleeringerne. De overordnede rammer for arsrevisionen godkendes af Rigs-
revisionens ledelse. For sa vidt angar sterre undersggelser vil revisionsteamet og kon-
torchefen i samarbejde med Rigsrevisionens ledelse beslutte, hvordan undersggelsen,
herunder tidspunktet for udfgrelsen, omfanget, raekkevidden og metoderne, tilrette-
laegges bedst muligt. Den faerdige beretning eller det faerdige notat godkendes af rigs-
revisor.

10. Rigsrevisionen leegger veaegt pa at varetage de opgaver, der falger af vores revisions-
mandat. Ved etablering og andring af offentlige virksomheder skal Rigsrevisionen
derfor altid hares, if. rigsrevisorlovens § 7.1 den konkrete sag tager det pageeldende
kontor og Rigsrevisionens ledelse en dialog om kompetencer, tid og resurser mv., hvor-
efter Rigsrevisionens ledelse treeffer beslutning om opgaven. I forbindelse med, at
Rigsrevisionen patager sig nye opgaver - enkeltstdende revisioner, laengerevarende
forpligtelser eller anmodninger fra Statsrevisorerne - iagttages pkt. a, b og c i bok-
sen ovenfor. I alle typer af opgaver er det en mulighed, at de udvikler sig anderledes
end planlagt. Derfor er vurderinger af pkt. a, b og c i boksen ovenfor, som alle - savel
ledere som medarbejdere - skal have in mente i lgbet af revisionen.

Personalemaessige resurser

INTERNATIONALT PRINCIP

En rigsrevision bgr etablere politikker og procedurer, som er udarbejdet for at give rigsrevisio-
nen hgj grad af sikkerhed for, at den har tilstraekkelige resurser (medarbejdere og eventuelt
andre parter, der udfaerer arbejde for rigsrevisionen) med de kompetencer, feerdigheder og for-
pligtelser i forhold til etiske principper, som er ngdvendige for:

o atudfere arbejdet 1 overensstemmelse med relevante standarder og gaeldende krav i lovgiv-
ning og @vrig regulering

o at gare det muligt for rigsrevisionen at videregive rapporter, som er passende efter omstaen-
dighederne.

11. Rigsrevisionen sikrer, at vi besidder de rette kompetencer til at udfere vores arbejde
gennem 4 elementer: systematisk ansaettelsesproces, labende efteruddannelse, arlig
vurdering af Rigsrevisionens samlede kompetencer og anvendelse af ekstern bistand.
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12.

13.

14.

Rigsrevisionens ledelse har ansvaret for tilrettelaeggelsen af proceduren for ansaet-
telse af nye medarbejdere, herunder for, at der udveelges kandidater og anseettes nye
medarbejdere, som har de rette kompetencer til den stilling, de skal bestride. Udveel-
gelsen sker 1 taet samarbejde med det kontor, der sgger en ny medarbejder.

Rigsrevisionen har etableret et kompetenceudviklings- og efteruddannelsesprogram,
der skal sikre, at Rigsrevisionen lgbende kan opfylde sin mission og levere revision af
hgj, ensartet kvalitet, som skaber vaerdi for dem, vireviderer, og for borgerne.

Rigsrevisionens ledelse vurderer i sammenhaeng med godkendelsen af arets revisions-
plan, om Rigsrevisionen samlet set besidder de ngdvendige resurser til at udfgre de
planlagte revisioner i henhold til relevante standarder og for at kunne afgive rappor-
ter af hgj kvalitet. I de tilfeelde, hvor Rigsrevisionen ikke har de ngdvendige kompeten-
cer til radighed til at udfere hele eller dele af en revisionsopgave, anvendes ekstern
bistand. Rigsrevisionen har udarbejdet en separat politik om brug af ekstern bistand,
der fastseetter, hvornar det er relevant at anvende ekstern bistand, og under hvilke

betingelser det skal forega.

Udferelse af revisioner og andet arbejde

INTERNATIONALT PRINCIP

En rigsrevision ber etablere politikker og procedurer, som er udarbejdet for at give rigsrevisio-
nen hgj grad af sikkerhed for, at dens revisioner og andet arbejde udfgres i overensstemmelse
med relevante standarder og geeldende krav 1 lovgivning og gvrig regulering, og at rigsrevisio-
nen afgiver erklaeringer, som er passende efter omsteendighederne. Sadanne politikker og pro-
cedurer bgr omfatte:

o forhold, som er relevante i forhold til at fremme konsistens i kvaliteten af det udferte arbejde
o tilsynsansvar
e ansvar for gennemgang.

15.

16.

Rigsrevisionen har med udgangspunkt i SOR udarbejdet interne retningslinjer og vej-
ledninger, der har til formal at sikre, at Rigsrevisionens arbejde er af hgj kvalitet, og at
procedurer, processer og kvalitet er ens pa tvaers af revisionsteams og enheder. Rigs-
revisionens ledelse har ansvaret for, at alle retningslinjer og vejledninger m.m. er op-
daterede, at der er en intern kultur, som understatter og sikrer hgj kvalitet, og at der
lgbende arbejdes pa at gge kvaliteten.

Det er en del af Rigsrevisionens retningslinjer, at der udfares kvalitetssikring i labet
af revisionsprocessen for at sikre, at kvaliteten er tilstraekkelig hgj, og for at under-
stgtte laering. Det er uddybet i interne vejledninger, hvordan den lgbende kvalitets-
sikring udfares.
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17.

18.

19.

20.

En del af kvalitetssikringen af revisionsresultater og rapportering foregar ved harin-
gen af den reviderede. Proceduren for, hvornar og hvordan dette foregar, er beskrevet
1SOR og i de supplerende interne vejledninger og retningslinjer. Heri er det ogsa an-
givet, hvem der skal godkende beretninger, rapporter, notater m.m., inden de afgives.
Godkendelsen af de endelige produkter skal bl.a. sikre, at revisionsbeviset er tilstrask-
keligt og egnet, at kvaliteten er hgj, og at dokumentationen og konklusionerne er deek-
kende og passende.

Rigsrevisionens ledelse har ansvaret for, at beretninger, (revisions-)rapporter, notater
m.m. afgives pa et passende tidspunkt, sa de far sterst mulig effekt. Det sikres gen-
nem den overordnede strategiske planlaegning af og opfelgning pa revisioner/under-
sggelser, bl.a. 1 Rigsrevisionens interne ledelsesinformationssystem (LIS).

I forbindelse med den labende kvalitetssikring tilses det, at revisionssagen indehol-
der den ngdvendige dokumentation af det udferte arbejde. Eventuelle interne faglige
uenigheder ilgbet af revisionsprocessen dokumenteres ogsa i revisionssagen.

Arkivering af revisionssager og andet materiale sker i henhold til geeldende dansk lov.
Balancen mellem sikring af fortroligt revisionsmateriale og transparens i rigsrevisio-
ners arbejde reguleres 1 instruks for rigsrevisor og i offentlighedsloven.

Overvagning

INTERNATIONALT PRINCIP

En rigsrevision bar etablere en overvagningsproces, som er udarbejdet for at give rigsrevisio-
nen hgj grad af sikkerhed for, at politikker og procedurer vedrgrende kvalitetsstyringssystemet
er relevante og passende og fungerer effektivt. Overvagningsprocessen bar:

o omfatte lgbende overvejelser og vurderinger af rigsrevisionens kvalitetsstyringssystem, her-
under en gennemgang af feerdiggjort arbejde pa grundlag af en stikprgve i alt det arbejde,
rigsrevisionen udfgrer

o kreeve, at ansvaret for overvagningsprocessen paleegges én eller flere personer med tilstraek-
kelig og passende erfaring og bemyndigelse i rigsrevisionen til at patage sig dette ansvar

o kreeve, at dem, der udfarer gennemgangen, er uafthangige (dvs. at de ikke har deltaget i ar-
bejdet eller gennemgangen af kvalitetsstyringen af arbejdet).

21.

Rigsrevisionen gennemfarer jeevnligt reviews/evalueringer af sit arbejde, bade af den
arlige revision og af de starre undersggelser. Proceduren for reviews af gennemfart
arbejde i arsrevisionen er beskrevet i en intern vejledning. Fokus er pa leering og viden-
deling samt sikring af, at vi har en ensartet kvalitet og tilgang til revisionen. Reviewet
udfgres af medarbejdere 1 Rigsrevisionen, som ikke har vaeret involveret 1 de sager, de
reviewer. Resultatet drgftes blandt alle involverede ledere og medarbejdere, hvorefter
Rigsrevisionens ledelse identificerer, hvilke elementer i reviewet der skal arbejdes vi-
dere med.

STANDARD FOR OFFENTLIG REVISION NR. 2 (VERSION 1.1)
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22.

23.

Evaluering af gennemfarte starre undersggelser finder sted én gang arligt og udfares
af et eksternt ekspertpanel - typisk universitetsprofessorer. Resultatet drgftes blandt
alle involverede ledere og medarbejdere, hvorefter Rigsrevisionens ledelse fastlaeg-
ger, hvilke elementer i evalueringen der skal arbejdes videre med.

Ud over de lgbende, arlige reviews/evalueringer gennemfarer Rigsrevisionen ogsa fra
tid til anden generelle evalueringer af sin virksomhed, kvalitet og effekt, fx gennem
kundeundersggelser, omdgmmeundersggelser og peer reviews. Der er ikke en fast plan
for, hvor ofte disse undersagelser gennemfares, men de indgar i den strategiske plan-
leegning for Rigsrevisionen. Det er Rigsrevisionens ledelses ansvar, at sddanne typer
reviews/evalueringer gennemfgres med et passende interval. Rigsrevisionen offent-
liggar de eksterne evalueringer og tilharende opfalgningsplaner af sin virksomhed pa
www.rigsrevisionen.dk.

Hvis de reviderede klager over eller udtrykker utilfredshed med Rigsrevisionens arbej-
de, droftes det af Rigsrevisionens ledelse, som beslutter fra sag til sag, hvordan sagen
handteres.
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